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Nota das(os) organizadoras(es)

CRrisLAINE GRUBER

IGor THIAGo MARQuUEs MEeNDONCA
DoucLas Pautesky JuLiani
MARIMAR DA SiLvA

SALeTE VALER

Conforme prometemos na nota escrita para o primeiro volume,
entregamos aqui o Volume 2 do livro Pesquisa Aplicada em Edu-
cacao Profissional e Tecnologica: Produtos Educacionais do Mes-
trado Profissional em Rede Prof€PT do IFSC! € uma alegria para nos,
organizadores(as), concluir mais esse trabalho. E uma alegria ainda
maior ter a sua leitura. Muito obrigado(a)!

Este volume seqgue a linha editorial do primeiro: apresentar os
aspectos mais relevantes dos Produtos Educacionais desenvolvidos
no ProfEPT IFSC. Buscamos aperfeicoar o processo de chamada, rece-
bimento, avaliacdo e revisao dos capitulos, a partir dos aprendizados
que tivemos no trabalho de organizagao do Volume 1. Com isso, espe-
ramos entregar, a cada volume, um material ainda mais organizado e
com maiores chances de se tornar referéncia para os pesquisadores
da EPT brasileira.

Vocé encontrard, além de 21 capitulos escritos por nossos(as)
egressas(os) e suas(eus) orientadoras(es), um texto de apresentacao
elaborado pela prof. lvanise Maria Rizzatti, coordenadora da Area de
Ensino da Capes, a quem agradecemos muitissimo pela generosi-
dade em aceitar nosso convite. O texto de apresentacao da profes-
sora lvanise destaca a relevancia dos produtos educacionais para a
Area de Ensino da Capes. Acreditamos que esse didlogo com a Area
de Ensino fortalece e qualifica o programa ao reforc¢ar sua relevancia
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e alinhamento com as politicas publicas educacionais, valori-
zando a aplicacdo pratica e a inovacao pedagogica. Além disso,
demonstra o reconhecimento institucional do trabalho desen-
volvido no ambito do ProfEPT, incentivando a integracao entre
teoria e pratica e promovendo a disseminacao de solugoes
educativas para a melhoria da Educacao Profissional e Tecnold-
gica em todo o pais.

Aproveitamos também para agradecer a todas(os) as(0s)
autoras(es), egressas(os) e docentes, por enviarem seus textos,
a revisora Ana Paula Luckman, ao Conselho Editorial e a Coor-
denadoria de Publicagbes do IFSC.



Apresentacdao




Ivanise MARIA RizzATTi
PRroressorA DoutorA TiTuLAR DA UNIVERSIDADE ESTADUAL
DE RORAIMA € COORDENADORA DA AREA DE ENsINO DA CAPES

Este livro apresenta em cada capitulo o resultado das pesquisas
aplicadas em contextos reais e vinculadas a atuacao profissional dos
discentes, resultando assim em 21 produtos educacionais que foram
desenvolvidos em diferentes campus da rede de Educacao Profissio-
nal e Tecnoldgica e em outros espagos da educagao profissional.

0 primeiro capitulo nos brinda com um livro digital intitulado Per-
sonalidades Negras, de autoria de Cynara de Oliveira Geraldo e Salete
Valer, desenvolvido no IFC — Cdmpus Araquari. As autoras apresentam
uma forma de abordar a Lei n° 10.639/2003 no contexto pedagogico
da educacao profissional, mais precisamente nos cursos técnicos inte-
grados ao ensino medio. No texto do livro estao destacadas perso-
nalidades negras e suas atuacdes no ambito internacional, nacional e
estadual — Santa Catarina. O Produto Educacional (PE) foi validado por
diferentes atores, incluindo estudantes, professores do IFC e represen-
tantes de duas comunidades quilombolas da cidade. A pesquisa que
originou o produto destaca a falta de formacao de professores e de
gestores para a Educacao das Relacdes Etnico-raciais e a falta de apro-
Ximacao entre as comunidades quilombolas e a instituicao de ensino.

0 segundo PE é a cartilha “Conhecendo o Curso Técnico em
Seqguranca do Trabalho”. As autoras, Daiana da Rosa Ferreira e Salete
Valer, organizaram uma cartilha no formato fisico e audiovisual com
os resultados da pesquisa que buscou investigar a relacao entre
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0 ingresso e a evasao de estudantes do Curso Técnico Subsequente
em Seguranca do Trabalho no IFSC — Campus Florianopolis. A pesquisa
esta diretamente relacionada a uma demanda vinculada com a ativi-
dade profissional da discente, que buscou por meio do seu PE divul-
gar e informar os interessados sobre o curso em questao, incluindo o
processo seletivo, visando a diminuicao da evasao escolar.

O livro didatico Gestdo Estratégica de Pessoas nos Institutos
Federais: desafios e possibilidades tem como objetivo contribuir com a
formacao de servidores e gestores que atuam nas unidades de Ges-
tao de Pessoas (GP) das Instituicbes Federais de Ensino (IFEs). O livro
apresenta uma visao geral das contribuicbes da area de GP em uma
organizacao, chegando até a delimitacao de praticas estratégicas de
GP que podem ser adotadas pelas IFEs. O PE foi elaborado por Danielle
Christiane Tiefensee Cascaes e Douglas Paulesky Juliani.

0 quarto PE, de autoria de Eduardo Alexandre Cazionato Gomes
e Marimar da Silva, € uma sequéncia didatica voltada para a Educa-
¢ao Inclusiva, visa a atender uma demanda de estudantes surdos do
Curso Técnico em Comunicacao Visual Integrado ao Ensino Médio, do
IFSC - Campus Palhoca Bilingue. A sequéncia didatica esta organizada
em trés videos aulas que apresentam trés técnicas de fotografia de
produto voltada a comunicagao visual.

As autoras Eliete Santin Staub e Roberta Pasqualli apresentam
como PE no capitulo “Trabalho dos nucleos de acessibilidade educa-
cional: um modulo de software para o Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina”, o software Médulo Inclusao.
0 PE se configura como uma ferramenta de gestao escolar visando a
contribuir com a organizacao e tomada de decisao da instituicao de
ensino para atender estudantes com deficiéncia, de forma a reduzir a
alta taxa de evasao desses estudantes. O software permite ao estu-
dante registrar suas necessidades de atendimento e, assim, o Nucleo
de Atendimento Especial pode personalizar o trabalho para atender
individualmente cada um de acordo com a sua deficiéncia.
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No sexto capitulo, “Tutorial bilingue do SIGAA - Modulo Dis-
cente: uma ferramenta de inclusdo de estudantes surdos do IFSCY,
tambeém é apresentado um PE voltado para a educacao inclusiva, de
autoria de Elis Regina Hamilton Silveira e Marimar da Silva. O tutorial
utiliza videos guiados com instrugbes em Libras, portugués escrito e
recursos imageticos, para auxiliar estudantes surdos no uso do sof-
tware SIGAA - Modulo Discente do IFSC — Campus Palhoga Bilingue.
O PE contribui com a acessibilidade digital, permite a autonomia do
estudante surdo no uso do modulo Discente e facilita a interagao
entre professor, aluno e instituicao.

As autoras Estela Maris Ribeiro e Gislene Miotto C. Raymundo, no
capitulo "Estudantes egressos da rede publica do ensino fundamen-
tal no ensino médio integrado do IFSC - Campus Florianopolis”, tra-
zem como PE um Guia Educacional que tem como objetivo divulgar
aos estudantes do 9° ano do Ensino Fundamental Anos Finais, pais,
responsaveis e aos profissionais da educacao que atuam nestas series
sobre as possibilidades de acesso ao processo seletivo do IFSC. As
autoras pretendem assim contribuir para permanéncia e éxito desses
estudantes no Ensino Médio Integrado do IFSC — Campus Floriandpolis.

Fabio Lopes, no oitavo capitulo, nos apresenta como PE o ban-
ner digital “Vamos falar sobre aprendizagem, qualidade e seguranca
em nosso trabalho”. O banner estd organizado em dez slides que
apresentam tematicas relacionadas ao cotidiano dos motoristas de
caminhoes-tanque que operam em Santa Catarina.

Por sua vez, Fernanda Corréa Garcia e Marizete Bortolanza
Spessatto apresentam o “Guia de Reducao da evasao na EPT” que foi
desenvolvido no IFSC — Campus Tubarao e que busca contribuir com
a instituicao em pensar em estratégias para o sucesso do estudante
na conclusao do seu curso.

0 “Guia de orientacao para contemplar as demandas socioeco-
némico-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho nos cursos
da Educacao Profissional”, de Gilberto Vicente de Oliveira e Gislene
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Miotto Catolino Raymundo, visa a auxiliar os profissionais envolvidos
na organizacao e no planejamento dos cursos da Educacao Profissio-
nal a atenderem demandas socioecondmico-ambientais dos cidadaos
e do mundo do trabalho nas ofertas formativas da EPT.

Gisela de Amorim Costa Vecchio e Olivier Allain apresentam como
proposta um percurso metodoldgico para a construcdo de “Trilhas
de aprendizagem: um novo olhar na capacitagao profissional’, que
teve como objetivo investigar a formacao continuada de servidores
de uma escola de governo de Santa Catarina. O curso contribui para
reflexdes acerca das competéncias profissionais, apresentando ino-
vacoes pedagogicas e contextualizadas, despertando um novo olhar
na gestao de pessoas.

Os autores Jodo Batista de Castro e Paulo Roberto Wollinger tra-
zem no capitulo “Nucleo de estudos: uma maneira de aproximar a Edu-
cacao Profissional do ambiente laboral — um guia de implantagao” um
guia para a criacao de um Nucleo de Estudos dos Saberes do Trabalho
(NEST), que dialoga com a escola e 0 mundo do trabalho, suas dina-
micas, possibilidades e as demandas formativas dos trabalhadores,
podendo ser expandido para diferentes formacdes no ambito da EPT.

0 PE "Glossario académico de Quimica”, das autoras Karina Zaia
Machado Raizer e Roberta Pasqualli, foi desenvolvido para estudan-
tes surdos. O glossario apresenta 12 quadros abordando os conteldos
de quimica sobre conceitos basicos e introdutorios de quimica e trans-
formacoes da matéria.

Os autores Kénia Barros Almeida Lima e Adriano Larentes da
Silva, no capitulo “Roda de conversa: os desafios na adaptacdo dos
estudantes ingressantes no ensino meédio integrado do Instituto
Federal Catarinense — Campus Luzerna”, apresentam os resultados da
aplicagao de uma roda de conversa objetivando a conhecer os desa-
fios e vivéncias relativos a adaptacao dos estudantes na instituicao,
buscando também contribuir com as equipes multiprofissionais e com
os docentes na tomada de decisées.

15



Por sua vez, Luana Fonseca Castanheira e Costa e Olivier Allain
desenvolveram um “Repositério de conhecimento - comunidade de
praticas dos agentes de comunicacao da UFSC”, para sistematizar as
praticas desenvolvidas pelo publico-alvo.

No capitulo 16, intitulado “Uma ementa de unidade curricular:
tecnologias digitais para praticas pedagdgicas em uma perspectiva de
formacao integral do estudante-trabalhador”, Lucas de Souza e Salete
Valer descrevem sobre uma oficina de letramento digital com discen-
tes de Cursos Técnicos Subsequentes de Panificacao que apresenta-
vam dificuldade no uso das tecnologias digitais, em especial e-mail,
Google Drive para leitura, edicao e compartilhamento de textos.

Em “Podcast - trabalho e qualidade de vida no IFSC”, Milene Bob-
sin e Adriano Larentes da Silva apresentam um podcast que aborda o
tema gerador trabalho e qualidade de vida no IFSC — Campus Floria-
nopolis Continente.

Orlando Bif e Roberta Pasqualli apresentam como PE no capitulo
“Lavoura poética: histoéria(s) e apontamento(s) da trajetdria do curri-
culo integrado no curso Agropecuaria do IFC Videira”, um resgate his-
torico da criacao do curso e a percepcao dos participantes sobre o PE.

No capitulo intitulado “Reflexdes sobre deficiéncia: trilhando
caminhos para a inclusao”, Patricia Alves Godinho e Roberta Pasqualli
descrevem sobre um curso de formac¢ao continuada para professo-
res do Atendimento Educacional Especializado na Educagao Superior.
O PE busca contribuir para o processo de inclusao das pessoas com
deficiéncia na Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC).

No penultimo capitulo, “Avaliacdo da Assisténcia Estudantil: IVS
(indice de Vulnerabilidade Social) e PAEVS (Programa de Atendimento
ao Estudante em Vulnerabilidade Social) IFSC", as autoras Solange
Janete Finger e Maria dos Anjos Lopes Viella apresentam um site vol-
tado para avaliar os IVS e PAEVS da instituicao. O PE visa a trazer ele-
mentos que contribuam com a tomada de decisao acerca da defesa
dos direitos dos discentes em situacao de vulnerabilidade social

16



e como possivel instrumento para qualificar o processo de planeja-
mento e operacionalizacao dessas politicas no IFSC.

Walquiria Guedert Mendes e Roberta Pasqualli encerram o livio
com o capitulo “Memdrias fotograficas do Curso Técnico em Agro-
pecuadria Escola Técnica Agricola Vale da Uva Goethe”, voltado para
ex-docentes, gestores, egressos e familiares de egressos do curso.
Apresenta-se como um importante resgate historico, valorizando a
memoaria da educacao na regiao.

Todos os produtos aqui apresentados foram desenvolvidos e
mantém estreita relacdo com a atuacao profissional dos discentes e
foram validados em contextos reais de pesquisa, conforme orienta o
Documento da Area de Ensino. Convido-os para uma leitura com muita
troca de experiéncias e aprendizados dentro do contexto da Educacao
Profissional e Tecnoldgica do Instituto Federal de Santa Catarina.

17



A histéria negra no mundo

Capitulo 1
do trabalho




CYNARA De OLIVEIRWA GERALDO
GERALDOCYNARA@GMAIL.COM

SALETE VALER
SALETE.VALER@JIFSC.EDU.BR

Apresentacdao

0 produto educacional Personalidades Negras ¢ um livro digital
que faz parte da dissertacao desenvolvida no Programa de Mestrado
Profissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfePT). A dis-
sertacgao intitulada “A¢bes pedagogicas com foco nas questoes étnico-
raciais (Lei n°10.639/2003): um estudo nos cursos integrados de edu-
cacao profissional no Instituto Federal Catarinense (IFC) — Campus
Araquari” foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos (CEPSH) e aprovada sob o protocolo n° 4106.494.
Seu objetivo foi investigar as acées pedagdgicas relacionadas a Lei
n°10.639, de 9 de janeiro de 2003, que estao sendo desenvolvidas no
IFC — Campus Araquari.

De acordo com documento da area de Ensino da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), para a con-
clusdo de um mestrado profissional faz-se necessaria a elaboracao
de ao menos um produto educacional que possa ser aplicado social-
mente. 0 mestrando deve desenvolver um processo ou produto edu-
cativo e utiliza-lo em condicdes reais de sala de aula ou de espacos
nao-formais ou informais de ensino, em formato artesanal ou em
protétipo (Brasil, 2013, p. 24-25).

Em conformidade com os direcionamentos da Capes, o docu-
mento Anexo ao Regulamento do Mestrado Profissional em Educacao
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Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional (IFES, Anexo ao Regu-
lamento, 2018) recomenda que o produto educacional seja voltado
para a Educacao Profissional e Tecnoldgica, preferencialmente para
o ensino meédio integrado. Nesse sentido, a pesquisa e o respectivo
produto educacional estao vinculados a linha de pesquisa “Praticas
Educativas em Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT)", a qual trata
dos fundamentos das praticas educativas e do desenvolvimento cur-
ricular na Educacao Profissional e Tecnologica. Mais especificamente,
estao inseridos no macroprojeto “Inclusao e Diversidade em Espagos
Formais e Nao Formais de Ensino na EPT”, no qual sao acolhidos pro-
jetos sobre ensino e aprendizagem na EPT, ligados a questdes rela-
cionadas a Educacao de Jovens e Adultos, a Educacao Indigena e a
Educacao e Relagdes Etnico-raciais, na qual esta proposta se inclui.

Inserido nessa linha de pesquisa, o problema de pesquisa se
relaciona a aplicabilidade da Lei n° 10.639/2003 no contexto pedago-
gico da educacao profissional, mais precisamente em cursos técnicos
integrados ao ensino médio. Isso porque, segundo as Diretrizes Curri-
culares Nacionais para a Educacao das Relacdes Etnico-raciais e para
0 Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana (Brasil, 2004),
as politicas de reparagao na educacdo voltadas aos negros devem,
segundo Geraldo (2022), garantir a esta populacao o ingresso, a per-
manéncia e o sucesso escolar, valorizando o patrimdnio histdrico-cul-
tural afro-brasileiro. Devem garantir também as competéncias e os
conhecimentos indispensaveis para a continuidade dos estudos, além
de poderem desempenhar com qualificagao uma profissao.

Em termos metodoldgicos, a pesquisa de natureza aplicada, com
procedimento de cunho qualitativo, selecionou como modalidade
principal o estudo de caso, tendo como instrumento principal a pes-
quisa semiestruturada para sistematizar dados relativos a concepg¢ao
dos diferentes grupos de sujeitos acerca do objeto de investigacao.
0 local de pesquisa foi o IFC — Campus Araquari, tendo como partici-
pantes da pesquisa gestores, coordenadores, estudantes de cursos
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técnicos integrados ao ensino medio e duas liderangas das comunida-
des quilombolas Areias Pequenas e Itapocu.

Os resultados dos instrumentos aplicados na pesquisa sobre o
objeto de investigacao - acdes pedagdgicas relativas a Lei n° 10.639, de
9 de janeiro de 2003, em desenvolvimento no IFC — Campus Araquari
- revelaram que ha aspectos que precisam ser qualificados para que
a proposta contida na lei seja efetivada. Essas lacunas sao manifesta-
das nas falas dos docentes, ao afirmarem que a implementacao da lei
nao foi debatida com profundidade, aléem de constatarem haver dificul-
dade de discussao dos temas subjacentes a lei, ja que o espaco educa-
tivo, neste contexto, € pouco diverso, constituido majoritariamente de
pessoas tidas e lidas como brancas, em um estado que se reivindica
europeu. Acrescenta-se a tudo isso a falta de formagao de professores
e de gestores para a Educacao das Relacoes Etnico-Raciais.

Os resultados da percepgao dos participantes estudantes indi-
cam que ha poucas atividades desenvolvidas na instituicao, pensadas
no sentido de englobarem efetivamente as questdes étnico-raciais.
Ja os resultados das participantes das comunidades quilombolas do
municipio em que se localiza o Campus Araquari refletem que ha
pouca aproximacao entre as comunidades e a instituicdo de ensino.
Ao se considerar sua estrutura e missao educativa de ensino-pes-
quisa-extensao, entende-se que poderia haver mais trocas de expe-
riéncias, fortalecendo e ampliando os saberes locais, tanto dos sujei-
tos da instituicao de ensino quanto das comunidades quilombolas.

Os resultados encontrados pela analise dos documentos ins-
titucionais Planos Pedagogicos de Curso (PPC) indicaram que nos
PPCs mais recentes do Campus Araquari houve uma preocupacao
em incluir o conteldo sobre a histéria africana e afro-brasileira. Ja
os resultados do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) indi-
cam nao haver referéncias ou acées concretas para a implantacao
ou implementacao do conteudo da referida lei, apesar de o conteudo
afirmar que a instituicao respeita as diferencas e que busca atuar
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com observancia a interculturalidade e ao reconhecimento dos sujei-
tos em sua diversidade.

Para contribuir e qualificar a realidade demonstrada pelos resul-
tados da pesquisa, e tendo como publico-alvo professores, estudan-
tes e a comunidade em geral, € que o respectivo produto educacional
foi elaborado, conforme segue.

O produto educacional

A partir dos resultados encontrados na pesquisa e ja apresen-
tados, dos documentos norteadores da Lei n° 10.639, de 9 de janeiro
de 2003, e dos pressupostos tedricos que sustentam a Educacao
Profissional e Tecnolodgica (EPT) na perspectiva de formacao integral,
produziu-se o livro digital Personalidades Negras como produto edu-
cacional. Encontra-se na categoria material textual e na tipologia livro,
versao eletronica, sequndo o documento de Area-Ensino da Capes
(Brasil, 2016, p. 15). O conteldo do livro relaciona as personalidades
negras com a tematica do trabalho por destacar a vida de homens e
mulheres nos diferentes contextos sociais, uma vez que a pesquisa
estad inserida na Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Para a escrita do livro, optamos por uma linguagem acessivel
a comunidade em geral, que pode ser utilizada tanto por professo-
res como por estudantes de qualquer nivel de escolaridade. Busca-
mos, de modo geral, conteddos disponiveis na internet, nos quais sao
encontradas referéncias de livros, de filmes e de videos referenciados
dentro do respectivo capitulo, isso para que os leitores possam apro-
fundar-se nos temas, caso tenham interesse.

0 produto educacional livro digital Personalidades Negras (Figura
1) tem por finalidade contribuir com toda a comunidade escolar e
social, tendo em vista a sua tematica. Pode ser selecionado como um
recurso pedagogico, contribuindo para suprir as lacunas encontradas
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nos dados da pesquisa. Também possibilita que as diversas areas do
conhecimento possam colocar em pauta a tematica da educacao para
as relacbes étnico-raciais igualitarias dentro de seus componentes
curriculares a partir dos feitos das personalidades (Geraldo, 2022). Tais
conteudos podem contribuir para a desconstru¢ao do que esta posto
no imaginario coletivo, referentes aos negros, que, de modo geral,
estd ligado a sofrimentos e humilhagbes, como € o caso do trafico
de pessoas para serem escravizadas, sem contextualizar os atos de
resisténcia impostos a esta barbarie.

Figura 1 - Capa do livro

Na capa deste livro procurou-se represen-
PERSONALIDADES tar pela imagem do mar a vinda for¢ada
NEGRAS dos africanos, junto ao simbolo “Adinkra”,
que faz parte de uma das escritas mile-
nares africanas, criada pelo povo Akan de
Gana. Na imagem o simbolo Sankofa € um
passaro andando para frente, com a ca-
beca voltada para tras, levando um ovo
no bico. Sankofa pode ser traduzido por:
“retornar ao passado para ressignificar o
presente e construir o futuro”.

Fonte: As autoras (2022). Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/bitstream/
capes/717626/2/Llivro%20Personalidades%20Negras-Com%20ISBN.pdf.
Acesso em: 11 mar, 2024.

Em algumas aldeias africanas, acreditava-se que 0s idosos eram
verdadeiras bibliotecas que transmitiam oralmente a sabedoria e
a cultura da comunidade para os mais jovens (Macedo, 2013). Para
honrar essa tradicao, o livro foi organizado de forma cronologica, tra-
zendo primeiro as personalidades negras mais velhas, significando

23


https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/717626/2/Livro Personalidades Negras-Com ISBN
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/717626/2/Livro Personalidades Negras-Com ISBN
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/717626/2/Livro Personalidades Negras-Com ISBN.pdf

que 0s mais jovens sempre podem se beneficiar da sabedoria e das
lutas dos mais velhos. Com esse olhar sobre as relacdes sociais e cul-
turais, o livro se propoe a

apresentar a biografia de algumas personalidades negras,
homens e mulheres, das variadas profisstes e épocas e suas mui-
tas contribuicdes em diferentes areas sociais como: cultura, traba-
lho, economia, saude, politica entre outras (Geraldo, 2022, p. 140).

Para dar conta desse proposito, o livro esta organizado por ima-
gens, mostrando a personalidade biografada, sendo que cada mini-
biografia traz as contribuicdes de cada uma delas para a sociedade
nos diferentes tempos e espagos. Como exemplo, Nzinga, rainha
guerreira do Ndongo e da Matamba, hoje Angola, que lutou por seu
povo ante a invasao dos portugueses. Na area da saude, Henrietta
Lacks, norte-americana, que mesmo involuntariamente contribuiu
com o desenvolvimento da vacina contra a poliomielite por meio das
celulas Hela, sendo que muitos pesquisadores, apesar de usa-las em
suas pesquisas cientificas, desconhecem a histéria que esta por tras
dessas celulas e a mulher que as “doou” para suas pesquisas.

No Brasil, ha personalidades como Luiz Gama, que libertou
cerca de 500 escravizados, servindo-se da Lei Diogo Feijo, de 7 de
novembro de 1828; Nilo Peganha, que se tornou o primeiro negro a
ser presidente do Brasil e criou a Escola de Aprendizes Artifices, que,
apo6s muitas mudancas, deu origem as atuais instituicdes da Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica; Mae Meni-
ninha, lyalorixa do terreiro Ilé lya Omi Axé lyamassé, mais conhecido
como terreiro de Gantois, defensora das religides de matriz africana;
Abdias Nascimento, ativista social brasileiro, artista plastico, escritor,
poeta, dramaturgo e politico, que fez parte do movimento negro e
apresentou projetos de lei que previam medidas compensatoérias
em favor dos negros, bem como a valorizacao das religides de matriz
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africana, aléem do reconhecimento das empregadas domesticas etc.

Apesar de ser um estado conhecido pela cultura europeia, em
decorréncia dos processos de imigragao de portugueses, alemaes e ita-
lianos, Santa Catarina também é a terra de Antonieta de Barros (Figura
2). Em 1934, ela foi a primeira mulher a ocupar o cargo de deputada no
estado e a primeira mulher negra do pais a ser eleita deputada, pois foi
o primeiro ano em que as mulheres puderam votar e serem votadas
no Brasil. Antonieta elaborou o projeto de lei que instituiu o dia 15 de
outubro como feriado escolar, o Dia do Professor, que foi aprovado pela
Lei n° 145, de 12 de outubro de 1948 (Brasil, 1948). Santa Catarina tam-
bém foi presenteada com Cruz e Sousa, importante poeta, que junto a
outros poetas brasileiros instauraram o Simbolismo no Brasil.

Figura 2 — Extrato do Produto Educacional em que se apresenta
Antonieta de Barros

CAPITULO X

ANTONIETA DE BARROS: 1* negra a assumir um mandato popular

Nascida em 11 de julho de 1901, em Florian6polis, Santa Catarina, filha de Catharina
Waltrich (em algumas obras, encontra-se como Catarina de Barros), a menina foi criada pela
mde, ex-escravizada que, vinda de Lages, trabalhava como lavadeira em Florianépolis
(também teria trabalhado como empregada doméstica na casa da familia Ramos). Sobre o pai
dela, ndo se sabe ao certo quem foi, uma vez que ele ndo aparece no registro batismal.
Antonieta também tinha uma irma mais velha, chamada Maria do Nascimento, e dois irmios
mais jovens, Cristalino e Leonor Barros.

Figura 10: Antonieta de Barros
5 Ea

Fonte: http:/www letras.ufmg. br/li 57- icta-de-b.

Fonte: As autoras (2022).
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Essas e muitas outras personalidades negras apesentadas no
livro trazem a superficie o registro da histdria nao contada ou pouco
contada dos negros, quando nao distorcida. Por essa razao, contri-
bui para ampliar e fortalecer as bases tedricas da educacao brasi-
leira. Sendo a sociedade brasileira composta por 56% de pessoas
ditas pretas e pardas, os trabalhadores de todas as areas devem ser
preparados para atender a todos os publicos sem discriminacao, seja
esta discriminacao de forma consciente ou nao (IBGE, 2019). Parafra-
seando Pinheiro (2019), o enfraquecimento do racismo passa pelo
resgate da historia e das culturas dos povos africanos e afro-dias-
poricos, bem como suas contribuigcbes cientificas, tecnoldgicas, artis-
ticas etc. Especialmente, passa pela presenc¢a dos negros em todas
as areas sociais, fazendo com que a convivéncia entre os diferentes
seja algo natural, por essa razao a relevancia da lei de cotas, Lei n°
12.711, de 29 de agosto de 2012 (Brasil, 2012), que permite que traba-
Ihadores negros sejam formados em todas as profissdes, sendo que
por meio dessas vivencias nao hierarquizadas os valores e culturas
devem ser disseminados e respeitados.

Entende-se que trabalhadores conscientes da problematica
do racismo na area da informatica podem ser grandes aliados no
combate ao racismo algoritmico, visto que as tecnologias nao sao
neutras, mas se alimentam do histoérico social (Silva, 2022). Na area
da Quimica, os produtos industrializados pelas empresas precisam
ser pensados para valorizar os tracos e a salde da populacao negra
e ndo apenas produzir produtos para adequar pessoas negras ao
padrao estético dominante, conforme discutem Pires e Mocellin
(2016). Na area das Agrarias, da Sociologia, da Economia etc., por
exemplo, & importante que sejam valorizados os territérios quilom-
bolas, ribeirinhos e indigenas, sendo que essa mudang¢a sO pode
ocorrer pela formacao critica e reflexiva dos estudantes — dos que
estao tanto na educagao basica como nas outras modalidades, pois
esses sao ou serao trabalhadores que tomam decisées profissionais,
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que envolvem sempre agoes politicas e sociais, conforme preconi-
zam as bases conceituais da EPT.

Os pressupostos teoricos que subsidiam este livio tomam por
base a proposta presente na Lei n° 10.639, de 9 de janeiro de 2003
(Brasil, 2003), nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-
Brasileira (Brasil, 2004) e no Plano Nacional de Implementagao das
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Histodria e Cultura Afro-brasileira e Africana
(Brasil, 2013). A necessidade de formacao dos professores e da produ-
¢ao de materiais didaticos e paradidaticos embasam esta producao.

Tambeém é sustentado pelas bases conceituais para a Educacao
Profissional e Tecnologica, que evocam a formagao humana integral,
tomando como fundamentos o trabalho como principio educativo e
a pesquisa como principio pedagogico, o que gera, de modo geral,
0 preceito da politecnia, discutidas nos estudos de Frigotto, Ciavatta
e Ramos (2005); o conceito de Educacao Profissional e Tecnoldgica
(EPT), apresentado no documento Politicas Publicas para a EPT (Brasil,
2004), no Documento Base de 2007 (Brasil, 2007) e na Lei n° 11.741, de
16 de julho de 2008 (Brasil, 2008).

0 produto educacional também segue 0 Anexo ao Regulamento do
Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnolégica em Rede
Nacional (IFES, 2018, p. 24), o qual preconiza que “o produto educacional
deve ser planejado, desenvolvido e aplicado em contexto, momento no
qual devera ser avaliado e analisado pelo mestrando”. Isso posto, para
a avaliacao do produto educacional, elaboramos um formulario na fer-
ramenta Google Forms, o qual ficou aberto durante 15 dias para a par-
ticipacao de pessoas convidadas. Foi elaborado com quatro questées:
12 para o perfil do sujeito; 22 para qualificar o conteddo dos livros;
32 para qualificar o design dos livros e a 42 questao para outras consi-
deracbes. Sendo que, na questao 1, o participante deveria assinalar a
qual grupo de sujeitos validadores dos produtos educacionais pertencia,
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enquanto as demais eram descritivas, sendo as questoes 2 e 3 obriga-
torias e a 42 questao classificada como nao obrigatoria.

Os sujeitos convidados para avaliar os produtos educacionais
compodem grupos que participaram da pesquisa do mestrado: grupo
gestor, composto pelo gestor do Departamento de Ensino, Pesquisa,
Extensao (DEPE) e as coordenacbes de cursos do ensino medio inte-
grado; grupo dos estudantes e as representantes das comunidades
quilombolas Itapocu e Areias Pequenas. Tambem foram convidados
para esta validagao os integrantes do Nucleo de Estudos Afro-Bra-
sileiros e Indigenas (Neabi) Campus Araquari e os representantes do
Neabi institucional e outros membros da comunidade externa.

As respostas dos avaliadores evidenciam que o produto educa-
cional da conta do objetivo proposto, que se trata de material signi-
ficativo para o debate em sala de aula envolvendo as relacées étni-
co-raciais. Reforgam as contribuicdes sociais do livro pela apresentacao
das proprias personalidades negras, as quais apontam para diferentes
contextos historicos e geograficos, por isso mesmo, possibilita que seu
conteudo seja trabalhado de forma muiltidisciplinar. Sequndo os avalia-
dores, as personalidades escolhidas sao bem interessantes, por serem
comprometidas com ideais de justica e igualdade, abrangendo inclu-
sive a atualidade, o que desperta maior interesse. Os avaliadores ainda
apontam que este produto educacional também pode auxiliar na for-
macao docente sobre histdria e cultura afro-brasileira. Ressaltam que o
material possui uma sistematizacdo boa de contelddos necessarios para
a escola apresentados de forma didatica e clara e, por nao usar uma
linguagem rebuscada, pode atingir um publico maior.

Recebemos com gratidao a percep¢ao de um dos avaliadores
que captou muito bem a intencionalidade da capa do e-book Persona-
lidades Negras, registrando: “Gostei muito da capa por trazer imagens
que remetem a nossa ancestralidade e como viemos para o Brasil. 0
e-book permite ser trabalhado em sala de aula desde a sua capa.” Era
essa mesma a intencao da capa, enfatizar a ancestralidade africana.
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Nos dizeres de Jurema Werneck, “nossos passos vem de longe”, como
os descendentes de africanos chegaram a este continente, além do
simbolo Sankofa que nos lembra que é preciso resgatar o passado,
para ressignificar o presente e construir um novo futuro.

0 produto educacional Personalidades Negras, depois de ser ava-
liado pela comunidade e validado pela banca de defesa do mestrado,
foi publicado no portal Educapes e pode ser lido pelo link: https://
educapes.capes.gov.br/handle/capes/717626.

Consideracées finais

0 presente texto teve por objetivo apresentar o produto educa-
cional Personalidades Negras, que se encontra na categoria material
textual e na tipologia livro, versao eletronica, sequndo o documento
de Area-Ensino da Capes (Brasil, 2016). Foi desenvolvido para auxiliar
no preenchimento das lacunas encontradas como resultados da apli-
cacao dos instrumentos da pesquisa.

0 processo de avaliagao do livro demonstrou a relevancia do seu
conteudo. O grau de inovagao do produto se reflete no resgate e na
reunidao nestas pessoas, aqui chamadas de personalidades negras,
que, ao longo de suas trajetodrias nas suas areas de trabalho, trouxeram
muitas contribuicbes para a sociedade e foram atuantes na luta pela
igualdade de direitos e condi¢des na participacao social, bem como no
combate do racismo, sendo que nesta pesquisa fortalecem os eixos da
Educacao Profissional e Tecnoldgica como cultura e trabalho.

A complexidade do produto esta em nivel médio, tendo em vista
que requereu um estudo sobre estas personalidades, agrupar os con-
teudos que estao disponiveis na internet (sites, videos, filmes), além
da busca por livros fisicos para subsidiar os leitores a aprofundar os
seus conhecimentos a respeito da personalidade que mais lhe cha-
mou atencao.
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A abrangéncia de seu conteudo estd em ser fonte de pesquisa
para os estudantes de todas as etapas do ensino e aprendizagem,
em subsidiar a formacao dos professores sobre a tematica da Educa-
cd0 das Relacdes Etnico-raciais, uma vez que aborda diversas areas
ligadas ao trabalho, as quais podem ser articuladas a outras areas de
importancia social de ensino. Tambeém pode ser lido e estudado pela
comunidade em geral.

A replicabilidade pode ocorrer dentro da EPT, sendo utilizado
tambeém para outras modalidades de ensino e aprendizagem além do
Ensino Médio Integrado, cujos estudantes e professores foram partici-
pantes da pesquisa. Podem fazer parte de atividades na Educacao de
Jovens e Adultos, assim como no Ensino Fundamental, nos cursos de
formacao dos movimentos sociais, na formacao docente, nos cursos
de extensdo nas instituicdes de ensino publico estadual, municipal,
bem como no ensino privado.

Em acréscimo, entendemos que a elaboracao de materiais com
conteudo de qualidade pode contribuir com a gestao das instituicdes
de ensino para dar conta das lacunas existentes apontadas. Pode
assim contribuir para despertar o interesse da gestao escolar para
promover as discussdes das politicas publicas, gerando debates para
as movimentacoes e transformacbes que envolvem todos os atores
sociais sobre os preceitos da EPT, que inclui na sua proposta pedago-
gica o conteudo da Lei n° 10.639, de 9 de janeiro de 2003.

Isso porque o Brasil € formado por sujeitos de variados grupos
etnicos possuidores de culturas e historias proprias que merecem ser
conhecidas e igualmente valorizadas por toda a sociedade. Acredi-
tamos que o conhecimento dessas culturas e historias apresenta-
das no livro desconstroem o mito de uma superioridade e inspiram
pessoas negras e brancas aliadas a causa antirracista a reivindicarem
as condi¢bes necessarias para que sejam superadas praticas sociais
discriminatorias na sociedade. Somente o conhecimento é capaz de
reconstruir narrativas que se perderam com o tempo ou que foram
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propositalmente apagadas por aqueles a quem interessa a exclusao
de grupos sociais.
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Apresentacdao

Uma das finalidades dos mestrados e doutorados profissionais,
segundo determina a Portaria n°® 60, de 20 de margo de 2019, publicada
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Brasil, 2019), e tornar os profissionais qualificados para a concepg¢ao
de recursos avancados, prosperos e transformadores dos modos de
trabalho, a fim de responder as necessidades coletivas, financeiras e
institucionais das variadas esferas da economia. Ao abordar os mes-
trados profissionais, o Documento de Area-Ensino (Brasil, 2013, p.23)
manifesta que seu ambito esta estabelecido na area Multidisciplinar
e seus cursos necessitam de desenvolvimento com foco na aplicabi-
lidade do conhecimento, em outras palavras, “na pesquisa aplicada
e no desenvolvimento de produtos e processos educacionais que
sejam implementados em condicoes reais de ensino”. Nesse contexto,
o Documento de Area-Ensino (Brasil, 2016) expressa a relevancia da
elaboracao de recursos e metodologias educacionais que envolvam a
complexidade da educacao profissional e apresentem propostas cor-
respondentes com os aspectos da sociedade contemporanea.

Em relagao ao produto educacional, este € um objeto de apren-
dizagem estabelecido como parte da dissertacao, que deve ser ela-
borado com base no trabalho de pesquisa cientifica e viabilizar aplica-
coes na atividade profissional. As defini¢cdes dos produtos educacionais
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para escolha de criagdo sao apresentadas em doze classes, de acordo
com o Documento de Area-Ensino (Brasil, 2013), sendo que cada classe
é constituida por um ou mais géneros.

As orientacdes acima apresentadas sao expostas no documento
Regulamento do Mestrado Profissional em Educacao Profissional e
Tecnoldgica em Rede Nacional (IFES, Prof€EPT, 2020) organizado pelo
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo.
Além desses conceitos, o documento aborda bases conceituais, as
linhas de pesquisa e os macroprojetos que especificam as areas de
concentragdo que constituem o programa Prof€ePT.

0 produto educacional “Conhecendo o Curso Técnico em Segu-
ranca do Trabalho” faz parte da pesquisa e pertence a linha de pes-
quisa Organizacdo e Memorias de Espacos Pedagoégicos na Educa-
¢ao Profissional e Tecnoldgica, conforme o documento Anexo ao
Regulamento (IFES, ProfEPT, 2020), e esta inserido no Macroprojeto
6, Organizacao de Espacos Pedagdgicos da EPT. Aqui sao desenvolvi-
das pesquisas relacionadas ao planejamento e a estrutura de espacos
pedagdgicos, formais e nao formais, da gestdo, do ensino, da pes-
quisa e da extensao na EPT.

Este produto educacional foi desenvolvido a partir dos resulta-
dos da pesquisa intitulada “Processo de Ingresso do Curso Técnico
Subsequente em Seguranca do Trabalho no Campus Florianépolis do
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC): um estudo sobre a rela-
C30 acesso — permanéncia — sucesso — progressan”, realizada no
Programa de Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tec-
nolégica (ProfEPT) nos anos de 2020-2021. A pesquisa foi desenvol-
vida com o objetivo de investigar os procedimentos que envolvem o
processo de ingresso dos estudantes do Curso Técnico Subsequente
em Seguranca do Trabalho no Instituto Federal de Santa Catarina -
Campus Florianopolis. Buscou-se com esta investigacao analisar de
forma mais ampla como os procedimentos adotados atualmente
no processo de ingresso do IFSC podem estar afetando as questoes
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relacionadas a evasao, uma vez que determinadas informagbes podem
influenciar diretamente na escolha ou nao da realizacdo da matricula.

A motivagao para a escolha dessa tematica decorre do fato de
a pesquisadora principal atuar como registradora académica e secre-
taria, no Instituto Federal de Santa Catarina — Campus Florianopo-
lis, e, em decorréncia disso, observar diversas demandas relaciona-
das a duvidas e dificuldades sobre o processo seletivo de ingresso,
como complicacbes apresentadas pelos candidatos para acessar e
usar o site institucional, dificuldade de encontrar informacgoes acerca
do curso, problemas para localizar datas de inscricao, publicacao dos
resultados ou matricula e, inclusive, dificuldade de manuseio do com-
putador para efetuar as inscricoes.

A forma como ocorre o ingresso do aluno detém um importante
papel no processo de permanéncia ou evasao, pois afeta diretamente
o nivel de compromisso com a instituicdo, interfere no compromisso
subsequente com o curso e o motiva a progressao. Por isso, é fun-
damental desenvolver agdes que promovam a inclusao e orientem o
cidadao de modo a garantir nao apenas o ingresso, Mmas também a
permanencia do estudante. Os processos seletivos para ingresso no
IFSC, assim como outros Institutos Federais, possuem editais e siste-
mas de inscri¢ao burocratizados, e sua complexidade pode dificultar o
acesso as informacbes para os candidatos. Junto a isso, informacbes
relacionadas a estrutura da instituicao, cursos e modalidades estao
espalhadas pelo site, 0 que prejudica o candidato na sele¢do do curso
e definicao da modalidade mais adequada.

Nessa relacao, a investigacao se baseia no pressuposto de que
um relevante ndmero de ingressantes do curso técnico subsequente
em Seqguranca do Trabalho nao obteve orientacao devida e nem
conseguiu acessar informagdes sobre o curso durante o processo
de ingresso. Dentro desse contexto, indica-se que a insuficiéncia de
conhecimentos sobre os muitos aspectos que compdem um Ccurso
técnico pode favorecer a evasao logo no primeiro semestre do curso
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por nao identificacdo como campo de atuacao e/ou por complicacbes
identificadas no processo pedagadgico.

0 processo que envolveu a atividade cientifica definiu a pes-
quisa como de natureza aplicada e de cunho qualitativo, determi-
Nou-se COMO pesquisa principal o estudo de caso e como categorias
secundarias a pesquisa de campo, pesquisa bibliografica e pesquisa
documental. O grupo de sujeitos da pesquisa foi estabelecido por
estudantes ingressantes do curso técnico subsequente em Sequ-
ranga do Trabalho no segundo semestre de 2020, sujeitos evadidos
durante a primeira fase do curso nos anos de 2018 e 2019 e gestores
de ensino associados ao curso. Organizaram-se trés grupos de vari-
adveis de pesquisa: duas variaveis externas, estabelecidas como o
perfil dos estudantes ingressantes e o perfil dos sujeitos evadidos
do curso, e uma variavel interna, que identifica a concepcao dos
sujeitos sobre o processo de ingresso, 0 acesso as informacoes, o
uso das tecnologias da informacao e comunicacao e as perspectivas
acerca das questdes pedagogicas, teodricas e praticas. Para a siste-
matizacao dos dados foram utilizados os instrumentos de pesquisa:
questionario, entrevista semiestruturada e analise de documentos
institucionais.

Dentro desse contexto, os resultados encontrados durante a
pesquisa comprovaram o pressuposto assumido para a investigacao
e confirmam que estudantes ingressantes do curso técnico subse-
quente em Seguranca do Trabalho evadem no decorrer da primeira
fase por causas relacionadas a falta de informagbes sobre o curso
anteriores ao ingresso, tanto pertinentes as unidades curriculares
que compbem 0 curso quanto a atuacgao profissional. A auséncia de
conhecimento e referéncia do ingressante acerca do curso que esta
iniciando € um dos causadores de evasao associados ao ingresso,
provocado por falhas de comunicacdo entre a instituicdo e o publico.
Esta situacao pode provocar falsas expectativas no estudante, rela-
cionadas tanto a profissao quanto a instituicdo de ensino, o que pode
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levar a decepgao com a realidade que o desanima a seguir estudando.
Assim, demonstra-se a importancia de a informacao ser divulgada de
forma clara e objetiva, assim como a primordialidade de se aperfei-
coar a divulgacao dos aspectos que constituem o curso, criando uma
interacao com os futuros estudantes.

O produto educacional

Segundo o Anexo ao Regulamento do Mestrado Profissional
em Educacao Profissional e Tecnologica em Rede Nacional (2018), o
produto educacional desenvolvido junto ao trabalho de conclusao do
curso de mestrado profissional pode ser uma sequéncia didatica, um
blog, um aplicativo educacional, um video, uma exposicdao, um site,
um panfleto, um equipamento, entre outros. Foi desenvolvida uma
cartilha, a qual tem uma versao na modalidade escrita e outra versao
na modalidade audiovisual, intitulada “Conhecendo o Curso Técnico
em Sequranca do Trabalho” como produto educacional, elaborado por
Ferreira e Valer (2021) como elemento componente de uma pesquisa
no programa ProfePT.

De acordo com o Documento de Area-Ensino (Brasil, 2016), a car-
tilha escrita pertence a categoria material textual. Sua principal carac-
teristica e apresentar conteldo informativo e explicativo divulgados
por um vocabulario simples e acessivel para capturar a atencao do
publico. A cartilha na modalidade escrita utiliza perguntas objetivas
que discutem com o destinatario, apresenta textos com as cores da
seguranca do trabalho e possui figuras e imagens em seu design,
como pode ser observado ao acessar o texto publicado no repositério
da Educapes:

LINK PARA ACESSO: HTTP://EDUCAPES.CAPES.GOV.BR/HANDLE/CAPES/643233.
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Segundo o Documento de Area-€Ensino (Brasil, 2016), a cartilha
na modalidade audiovisual se enquadra na categoria midias educa-
cionais. Em sua constituicao e empregado o uso moderado de textos,
figuras relacionadas a seguranc¢a do trabalho e cores que contras-
tam com as imagens, a fim de criar uma interacao com o candidato
e coloca-lo em contato com a realidade do curso antes do ingresso,
conforme pode ser observado ao acessar o audiovisual no repositorio
da Educapes:

LINK PARA ACESSO: HTTPS://EDUCAPES.CAPES.GOV.BR/HANDLE/CAPES/643235.

Dentro dessa contextualizacao, o objetivo deste produto edu-
cacional é o de apresentar informagbes sobre o curso pesquisado
a toda a comunidade, especialmente aos candidatos interessados,
como por exemplo: perfil profissional do técnico em Seguranga do
Trabalho, tempo de curso, periodo e horario das aulas, trajetoria
didatico-pedagogica necessaria para o desenvolvimento integral do
trabalhador, mundo do trabalho e outras informacbes importantes
para uma escolha de estudos consciente do que esta proposto no
Projeto Pedagogico do Curso, para assim se transformar em indica-
dor de permanéncia na instituicao, o que o conduzird ao sucesso e,
portanto, a progressao.

0 desenvolvimento da cartilha esta amparado nas bases con-
ceituais da educacao profissional de natureza marxista e se alicerca
nos conceitos de Politecnia discutido por Saviani (2007) e de Educa-
¢do Omnilateral tratado por Ciavatta (2005). Estd vinculado aos princi-
pios do trabalho, da ciéncia, da cultura e da tecnologia. Pelos estudos
de Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005), entende-se o trabalho como
principio educativo e a pesquisa como principio pedagogico ligados
a um projeto de desenvolvimento econdmico e social para o mundo
do trabalho. Fundamenta-se no conceito de Educacao Profissional e
Tecnoldgica (EPT), manifestado no documento Politicas Publicas para
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a EPT (Brasil, PPEPT, 2004) e no Documento Base de 2007 (Brasil,
DB, 2007), que almejam uma formacao unitaria e universal “voltada
ao dominio dos conhecimentos cientificos das diferentes técnicas
que caracterizam o processo de trabalho produtivo moderno” (Brasil,
DB, 2007, p. 17) como significativa estratégia para que os sujeitos
possam acessar efetivamente as conquistas cientificas e tecnoldgi-
cas da sociedade. A Educacao Profissional e Tecnologica se efetivou
com a publicacao da Lei n° 11.741, de 16 de julho de 2008 (Brasil, Lei
n° 11.741/2008), que concretizou a EPT como um sistema de estrutu-
racao social que capacite os sujeitos, ao mesmo tempo em que o0s
prepara de maneira cientifica, tecnoldgica, social, politica, historica e
cultural. Isso impede a concepcao de uma Educacao Profissional que
seja reconhecida como uma mera politica assistencialista ou uma con-
tinua adaptacdo as necessidades do mercado de trabalho.

0 produto educacional também esta alicercado nas bases con-
ceituais que abordam a Democratizacao do Ensino, salientando-se
que este s6 ocorre com 0 ingresso e a3 permanéncia dos estudan-
tes na instituicao escolar, nao se efetivando quando existe impedi-
mento em um deles. Adotam-se as concepgdes de acesso e ingresso
utilizadas por Ambrosini (2019), assim, considera-se que 0 acesso ao
ensino publico necessita contemplar os fatores ingresso, permanén-
Cia, sucesso e progressao. Dessa forma, torna-se essencial elaborar
acoes que proporcionem a inclusao e orientem os sujeitos de modo a
garantir ndo apenas o ingresso, mas também a frequéncia no curso e
a qualidade da educagao. De maneira contraria ao conceito anterior,
utiliza-se a definicdo de evasao empregada por Dore e Luscher (2011)
como um problema historico e social, motivada por fatores individuais,
institucionais e sociais que culminam no abandono escolar. Dentro
desse contexto, abordou-se a definicdo de gestao, gestao escolar,
gestao na EPT e como suas praticas se correlacionam com os meéto-
dos de evasao e permanéncia. Sequndo Gaois e Rocha (2019, p. 347).
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A gestao escolar genuinamente engajada na transforma-
¢ao social deve estar atenta a complexidade de elementos
que circundam a evasao com o proposito de identificar essas
dimensbtes e compreender que algumas iniciativas podem
reduzir significativamente os indices de abandono escolar e
promover experiéncias de aprendizagens mais estimulantes.

Verifica-se que a gestao possui a capacidade de interferir na
realidade educacional, por isso torna-se necessario que ela realize o
planejamento de formas internas de combate a evasao, considerando
os fatores externos, principalmente as questdes sociais.

A elaboracao do produto educacional atentou para as considera-
cOes realizadas pela auditoria do Tribunal de Contas da Unido (Brasil,
Acordao 506, 2013) que apontou a inexisténcia de politicas de comu-
nicacao sobre os cursos oferecidos nos Institutos Federais como a
responsavel pelos altos indices de evasao por falta de informacbes e
desconhecimento do curso. Nessa relagao, outra base conceitual que
sustenta o desenvolvimento da cartilha é a definicdao de praticas de
comunicacao adotada por Almeida e Miranda (2020), que enfatizam
que no processo de ingresso as informacdes ndo podem ser simples-
mente disponibilizadas em uma via de mao Unica, sem o estabeleci-
mento de uma interacao com o candidato para estabelecer melhores
oportunidades para a escolha de um curso.

Finalizado o processo de desenvolvimento do produto educa-
cional, passou-se ao processo de sua validagao sucedida por meio de
um questionario elaborado no programa de formularios eletrénicos
Google Forms, com quatro perguntas. A primeira solicitava o grupo
de avaliadores ao qual o sujeito faz parte, e as demais eram descri-
tivas — dois e trés de resposta obrigatéria e quatro nao obrigatorias.
0 questionario foi encaminhado por e-mail no dia 21 de abril de 2021
e permaneceu acessivel para o recebimento de respostas por 15 dias.
A validacao da cartilha foi efetivada por um grupo de avaliadores
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composto de: 11 estudantes da primeira fase do curso técnico subse-
quente em Seguranc¢a do Trabalho, trés estudantes evadidos entre-
vistados para a pesquisa sobre o curso mencionado e nove Registra-
dores Académicos do Campus Floriandpolis do Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC).

A maioria dos participantes classificou de forma positiva o
modelo, o conteudo, a linguagem e a aparéncia da cartilha. Tambem
confirmaram que o produto apresenta as dimensdes pedagoégicas do
curso de maneira didatica, clara e objetiva. As sugestdes para qualifi-
car a cartilha sinalizam para uma melhor narracao e encurtar o tempo
de duragao da cartilha audiovisual, diminuir a quantidade de paginas,
reduzir os recursos graficos e adicionar imagens na cartilha escrita.
Finalizado o processo de avaliagdo do produto educacional cartilha,
na modalidade escrita e audiovisual, a analise das respostas obtidas
ficou retida para revisao e qualificagdo com o acréscimo das coloca-
c6es da banca de defesa da dissertacao.

Consideracées finais

Com o intuito de investigar os procedimentos que envolvem
0 processo de ingresso de novos estudantes no curso técnico sub-
sequente em Seguranc¢a do Trabalho do Instituto Federal de Santa
Catarina - Campus Florianépolis, a pesquisa desenvolvida apontou
que um numero relevante de ingressantes evadem no decorrer da
primeira fase do curso devido a fatores ligados a falta de informacoes
sobre o curso anteriores ao ingresso, tanto relacionadas as unidades
curriculares que serao estudadas quanto a atuacao profissional.

Dentro desse contexto, salienta-se o grau de inovagao do pro-
duto cartilha Conhecendo o Curso Técnico em Seguranc¢a do Trabalho,
na modalidade escrita e audiovisual, por apresentar de forma coe-
rente e clara o curso ao candidato durante seu processo de ingresso,
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a fim de anular os fatores ligados a falta de informagbes sobre o curso
anteriores ao ingresso como causa de evasao. Nessa relacao, a cartilha
abrange a possibilidade de trabalhar a comunicagao publica em benefi-
cio do conhecimento das identidades e dos contelidos pedagdgicos dos
cursos ofertados, estabelecendo uma interagao com o candidato a fim
de proporcionar condicbes melhores de escolha de um curso.

Por apresentar metodo simples e objetivo, a complexidade da
cartilha coincide na sua propriedade de desenvolver o interesse, o
envolvimento, a aprendizagem e, assim, estabelecer os conhecimen-
tos que possibilitam que, antes do ingresso, o candidato verifique se
o curso é realmente de seu interesse, pois coloca é colocado em con-
tato com a realidade do curso. Dessa forma, essas acoes, entre tantas
outras, podem qualificar o processo para a permanéncia, sucesso e
progressao dos estudantes tanto para o mundo do trabalho como
para os estudos.

Para concluir, reforca-se que o produto apresentado € uma expe-
riencia de mudanc¢a e melhoria que nao e imutavel, nesse aspecto,
pode ser replicado conforme a realidade escolar, por diferentes atores
e segmentos da sociedade envolvidos com o ensino.
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Apresentacdao

0 livro didatico aqui apresentado trata-se do produto educacio-
nal que faz parte da dissertacao intitulada “Condi¢bes para a atuacao
estratégica das unidades de gestao de pessoas dos Institutos Fede-
rais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia”’, defendida junto ao Programa
de P6s-Graduacao em Educacao Profissional e Tecnologica (ProfePT).
Neste programa, a pesquisa enquadrou-se na adrea de concentracao
Educacao Profissional, na linha de pesquisa “Organizacdes e Memo-
rias de Espacos Pedagdgicos na EPT” e no “Macroprojeto 6 — Organi-
zacao de espacos pedagogicos na EPT”.

A rapida expansao no gquadro de pessoal dos Institutos Fede-
rais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs), a natureza complexa e
inédita da sua fung¢ao social, bem como as lacunas de formagao dos
profissionais ingressantes nos IFs imputaram grandes desafios a area
de gestao de pessoas dessas instituicbes (Ramos, 2014; Spessatto;
Carminati, 2018). Por outro lado, levantamentos periédicos do Tribunal
de Contas da Unido (TCU) téem apontado para a dificuldade dos IFs em
adotar boas praticas de gestao de pessoas. No Ultimo levantamento
com resultados publicados, o indice de Capacidade em Gestdo de
Pessoas (iGestPessoas) medio dos IFS e demais instituicdes de ensino
da Administracao Publica Federal (APF) ficou dentro da faixa de clas-
sificacao inicial (0 @ 39.99%), o que significa que predomina nestas
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organizacbes a nao adocao das boas praticas de gestao de pessoas
constantes no questionario de avaliacao (Brasil, 2018).

Diante desse contexto, da potencial contribuicao da area de
Gestao de Pessoas para o fortalecimento da Rede Federal de EPT
como politica publica de inclusao e transformacgao social, de uma ma
avaliacao do TCU sobre a atuacao dessa area nos IFs e dos fatores
que a literatura aponta como interferentes na atuagao estratégica
da drea de gestao de pessoas, a pesquisa de buscou responder a
seguinte pergunta de pesquisa: “Quais condicbes intraorganizacio-
nais favorecem a atuacao estratégica das unidades de Gestdo de
Pessoas dos IFs?”.

Elaborado a partir dos resultados da pesquisa, o livro didatico
Gestdo Estratégica de Pessoas nos Institutos Federais: desafios e pos-
sibilidades tem como objetivo contribuir com a formac¢ao de servido-
res e gestores que atuam nas unidades de Gestao de Pessoas (GP)
das Instituicbes Federais de Ensino (IFEs). Ele apresenta, desde uma
visao geral das contribuicbes da area de GP em uma organizagao, até
a delimitacdo de praticas estratégicas de GP que podem ser adotadas
pelas IFEs e quais condicoes interferem na capacidade da area de GP
de adotar ou nao tais praticas.

O produto educacional

0 produto educacional aqui apresentado enquadra-se como um
material didatico/instrucional (Produto Técnico e Tecnoldgico 1- PTT1)
no formato de livro didatico.
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Figura 1 — Capa do livro diddtico

Gestdo Estratégica de Pessoas nas Instituicdes

Federais de Ensino: desafios e possibihdades

Fonte: Cascaes, 2021.

Os resultados da pesquisa de mestrado da autora apontaram que
uma das condicoes que favorecem a atuacao estratégica das unidades
de gestao de pessoas das IFEs é a qualificacao dos gestores e servidores
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que atuam nestas unidades. Mais especificamente, a qualificagao e a
formacao técnica na area de gestao de pessoas. No entanto, identificou-
se uma caréncia de cursos e materiais didaticos voltados a formacgao de
gestores e servidores da administracdo publica que contemplem desde
conceitos basicos da gestao de pessoas ao conhecimento produzido por
estudos académicos que tratam do fenémeno gestdo estratégica de
pessoas nNa administragao publica federal. Portanto, a elaboragao desse
livro didatico veio preencher essa lacuna de materiais didaticos voltados
a formacao de gestores e servidores que atuam nas unidades de gestao
de pessoas das IFEs (Cascaes, 2021).

0 primeiro passo da elaboragao do produto foi a definicao da
matriz instrucional do livro. Para elaborar a matriz, primeiro foram
delimitados os objetivos de aprendizagem e os conteudos a serem
abordados para atingir esses objetivos. Em sequida, esses objetivos
foram agrupados em dois modulos distintos. Na etapa seguinte, os
conteudos de cada maédulo foram segregados em unidades. Ao final,
pensou-se nos titulos dos modulos e unidades. O sequndo passo foi a
selecdo dos contelidos que seriam extraidos e adaptados do texto da
dissertagao e daqueles que a pesquisadora precisaria ainda produzir.
Apos a edicao dos contelidos, enviou-se a uma designer instrucio-
nal. A profissional contratada realizou adequagbes na apresentacao
do conteudo, tais como: inclusdées de figuras, esquemas e outros
recursos proprios de livros didaticos (Cascaes', 2021).

0 primeiro modulo do livro recebeu o titulo “Gestao Estratégica
de Pessoas na Administracao Publica: isso é possivel?”. 0 moédulo tem
como objetivos de aprendizagem: “Caracterizar funcoes e atribuicbes
da Gestao de Pessoas dentro de uma organizacao”; “Descrever possi-
veis atividades e praticas estratégicas de gestao de pessoas na admi-
nistracao publica federal”; “Delimitar condigbes intraorganizacionais
que favorecem a atuacao estratégica de uma unidade de GP na APF”;
e “Relacionar o conjunto das Boas Praticas de Governanga e Gestao
de Pessoas do TCU com a Gestao Estratégica de Pessoas”.
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Figura 2 - Pdginas 17 e 18 da “Unidade 2: “A Gestdo Estratégica
de Pessoas (GEP)” do Médulo 1”

Unidade 2: A Gestdo Estratégica de Pessoas
(GEP)

Wright e McMahan (1992, p.298) definiram gestdo estratégica de pessoas como:

“ [...] o padrdo de intervengdes e atividades planejadas de gestdo de
pessoas destinadas a permitir a organizagdo atingir seus objetivos.

Nesse sentido, a Gestdo Estratégica de Pessoas (GEP) caracteriza-se como a
gestdo de pessoas inteiramente integrada a estratégia da organizagdo, fundada na
congruéneia entre as varias praticas de gestdo de pessoas que devem ser ajustadas,
acolhidas e incorporadas ao trabalho cotidiano por gerentes de linha e funcionarios

(Schuler, 1992; Wright & McMahan, 1992).

E partir da década de 1980, que comegam a surgir publicagdes especificas sobre a
gestdo estratégica de pessoas. As primeiras publicagdes destacavam a necessidade das
praticas de gestdo de pessoas alinhadas com a estratégia da organizagdo (alinhamento
vertical). Logo sem seguida, vieram publica¢des que apontavam para a necessidade das
praticas de gestdo de pessoas estarem alinhadas entre si (alinhamento horizontal), e ndo
apenas alinhadas a estratégia da organizagdo, para impactar positivamente na

performance organizacional (ALLEN; WRIGHT, 2010).

Pagina 17
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Delery e Doty (1996), analisando essas publica¢des, propde trés perspectivas
tedricas (categorizagdes didaticas) para compreender a influéneia das praticas de
Gestdo de Pessoas (GP) na performance organizacional: a universalista, a

contingencial ¢ a configuracional.

Universalista:

A perspectiva universalista pressupde a existéncia de praticas de GP superiores,

cuja adogdo levaria a r resultados organizacionais independentemente das

caracteristicas da organizagao, da sua cstratégia ¢ do ambiente em que atua.

O pressuposto ¢ que a adogdo de uma pratica superior de gestdo de pessoas
individualmente aumentaria a performance organizacional, independentemente, do tipo

¢ estratégica da organizagdo. (DELERY; DOTY, 1996).

Contingencial:

A perspectiva contingencial assume que determinadas praticas de GP sdo mais

cfetivas quando estdo propriamente alinhadas as caracteristicas da organizagdo ¢ sua

estratégia, ou seja, as contingéncias da propria organizagdo. A organizagdo deve adotar
préticas de GP que encoraje comportamentos dos empregados que sdo consistentes com
a sua estratégia. O alinhamento de uma pratica de GP com a estratégia ¢ que permite a

organiza¢do alcangar um desempenho superior (DELERY; DOTY, 1996).

Configuracional:

A perspectiva configuracional se com a conti ial, porém considera

que existiriam determinados padrdes de praticas de GP mais adequadas para cada tipo de
organizagdo ¢ suas respectivas estratégias. Uma diferenga em comparagdo a perspectiva
contingencial ¢ a defesa de que as praticas de gestdo de pessoas precisam estar alinhadas
entre si (alinhamento horizontal), e ndo apenas alinhadas a estratégia da organizagio
(alinhamento vertical) para impactarem positivamente na performance organizacional.
Outra diferenga ¢ que a teoria contingencial foca seus argumentos na relagdo entre
praticas de gestdo de pessoas individuais ¢ a estratégia organizacional. Ja a teoria
configuracional defende que ¢ um sistema de praticas de gestdo de pessoas congruentes

que precisa estar alinhado com a estratégia da organizagio (DELERY; DOTY, 1996).
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Figura 3 — Pdginas 333 e 34 da “"Unidade 3: Gestdao Estratégica
de Pessoas na Administragao Pablica Federal” do Médulo 1

Dentro do contexto do ambiente externo a organiza¢do e que interferem na
autonomia do setor de gestdo de pessoas para atuarem de maneira estratégica em
organizagdes publicas, estdo todos os normativos legais externos aos quais suas

atividades estdo submetidas (FONSECA, 2013).

Saiba mais

Para saber mais sobre a pesquisa de Fonseca (2013), acesse o link a seguir:
Autonomia de unidades de gestdo de pessoas para desempenho das atividades
estratégicas de capacitacdo na administracdo publica federal

De acordo com Truss (2003) a area de gestdo de pessoas da administragdo publica
opera sob um ambiente institucional normativo que restringe graus mais elevados de
inser¢do estratégica. Assim, ndo ha geréncia do setor de GP, por exemplo, na
determinag¢do do numero de cargos e niveis salariais, o que limita o dimensionamento da
forca de trabalho. Dessa forma, a ado¢do de um modelo estratégico de gestdo de pessoas
precisa ser feita de forma circunscrita ao sistema de normas vigente.

Outro estudo que buscou identificar fatores do contexto interno e externo que
interferem na capacidade de uma institui¢do publica federal de implementar os
principios da gestdo estratégica de pessoas foi realizado por Cértes, em 2016, no
Legislativo Federal. E, de acordo com a pesquisa, trés requisitos precisam ser atendidos

para que a area de GP atue de maneira estratégica:

Apoio da alta administragdo;

Integragdo estratégica de GP;

Engajamento de gestores e servidores.

A integragdo estratégica refere-se ao alinhamento vertical (coeréncia dos
objetivos da area de GP com os objetivos organizacionais) e horizontal (coeréncia
interna dos subsistemas de GP). Todavia, esses trés requisitos dependem de outros 22

fatores condicionantes, que podem ser classificados em:
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einternos e
relacionados a
configuragdo
administrativa

eexternos

sinternos e

sinternos e da organizacio. relacionados a
relacionados configuragdo
apoder e Organizacionais departamental da

influéncia.

Os fatores do tipo politico seriam os mais presentes ¢ representariam os maiores
desafios para as casas legislativas. O estudo conclui que, para que a unidade GP consiga
atuar de maneira estratégica, “[...] seria importante que o dirigente da area fosse
proficiente nas habilidades politicas de asticia social, influéncia interpessoal,

networking e construgio da imagem.” (CORTES 2016).

Para saber mais sobre a pesquisa de Cortés (2016), acesse o link a seguir:

Gestdo estratégica de pessoas no Legislativo Federal: desafios e possibilidades
égicas de i na ini publica federal

Diferentemente do que Cortés (2016) encontrou no poder legislativo federal, o
processo de implementagdo de uma pratica estratégica de GP (Gestdo de Pessoas por
Competéncias) no poder Executivo Federal envolve a interferéncia, principalmente, de
fatores organizacionais, seguidos pelos de natureza sctorial, institucional ¢, por ultimo,
de natureza politica (ARAUJO, 2019).

De acordo com Araujo (2019, p. 163), os aspectos que exerceram mais influéncia
na implementagdo da Gestdo de Pessoas por Competéncias (GPC) em organizagdes do

poder executivo foram:

I Ferramenta de GPC ]

I Engajamento de servidores e gestores I

I Apoio da alta administragdo ]

[Recursos financeiros e humanos
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0 Modulo 2 foi intitulado “Um Raio-X da Gestao de Pessoas nas
IFES” e possui seis objetivos de aprendizagem: “Identificar quais as
principais atividades burocraticas realizadas pelas unidades de GP das
IFES”; “Identificar quais praticas estratégicas sao desenvolvidas pelas
unidades de GP das IFEs”; “Caracterizar a estrutura, os recursos e as
atribuicbes normativas das unidades de GP das IFEs”; “Comparar a
estrutura da unidade de GP das universidades com as unidades de
GP dos IFs”; “Identificar praticas que podem ser adotadas pela alta
administracao das IFEs para promover a gestao estratégica da area
de gestao de pessoas”; e “Caracterizar condi¢cdes intraorganizacionais
que favorecem a atuacao estratégica da unidade de GP das IFEs”. O
livro didatico pode ser acessado na integra pelo endereco eletrénico:
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/699717.

Conforme o documento “Consideracdes sobre Classificacao
de Producao Técnica da CAPES da area de Ensino - CAPES”, todo
produto educacional precisa passar por um processo de validacao
(Brasil, 2023). Aléem da validacao da banca de dissertacao, conside-
rando o cronograma da pesquisa, optou-se por validar o produto
a partir da avaliagao de um grupo de 11 especialistas e potenciais
usuadrios do livro. Avaliaram o livro didatico: dois professores e
pesquisadores da drea de administracao e recursos humanos; dois
professores de cursos de educacao executiva da Escola Nacional
de Administracao Publica (ENAP) da tematica gestao de pessoas;
um dirigente maximo de GP de IFE; e seis servidores e gestores
que atuam nas unidades de GP das IFEs. Para que procedessem a
avaliacao do livro didatico, elaborou-se um questionario eletrénico
no Google Forms, programado para receber as respostas de forma
anodnima (Cascaes, 2021).

De modo geral, os avaliadores consideraram que o livro dida-
tico pode contribuir com a atuacao estratégica dos profissionais que
atuam nas unidades de Gestao de Pessoas, apresentando e discu-
tindo casos de sucesso na implementacao de praticas estratégicas
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Figura 4 — Sumdrio do livro diddtico
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de Gestao de Pessoas nas IFEs que podem ser utilizados como exem-
plos a serem seguidos (Cascaes, 2021).

Consideracées finais

Na busca de referéncias sobre Gestao Estratégica de Pessoas
(realizada na fundamentacao tedrica da pesquisa de mestrado da
autora) e de materiais didaticos produzidos pela ENAP para os cur-
sos de educacao executiva da tematica Gestao de Pessoas, nao foi
possivel localizar nenhum material textual (livro técnico, livro didatico,
artigo) que abordasse ao mesmo tempo: conceitos basicos da gestao
de pessoas, possiveis intervencoes estratégicas da drea de gestao
pessoas no setor publico e os fatores que interferem na capacidade
das unidades de GP da APF de atuar de maneira estratégica. Dessa
forma, a producao do livro didatico preenche, também, uma lacuna
de producao tecnica do campo da gestao estratégica de pessoas apli-
cada ao contexto da administracao publica federal.

Por fim, destacam-se alguns potenciais usos do produto educa-
cional aqui apresentado. O mesmo pode ser utilizado em cursos de
preparacao sucessoria de gestores de GP, cursos de formacao espe-
cifica de servidores técnicos administrativos em educacao lotados na
GP e cursos de formacao continuada para gestores de GP das IFEs.
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Capitulo 4

Fotografia aplicada

a comunicacéao visual:
proposta de ensino para
estudantes surdos na EPT




Epuarpo ALexANDRe CazioNATO GoMES
EDUARDOGOMES@UNIVALI.BR

MARIMAR DA SiLvaA
MARIMAR.SILVA@/IFSC.EDU.BR

Apresentacdao

Este produto educacional, uma demanda do Programa de Mes-
trado Profissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT),
para a obtencdo do titulo de mestre em Educacao Profissional Tecno-
l6gica (EPT), foi gerado na dissertacao intitulada “Ensino de Fotogra-
fia: Um Estudo de Caso com estudantes surdos do Curso Técnico Inte-
grado em Comunicacao Visual”, do IFSC — Campus Palhoga Bilingue.

0 produto se insere na Area de Ensino, na linha de pesquisa Pra-
ticas Educativas em Educagao Profissional e sua tipologia se engua-
dra como Proposta de Ensino, de acordo com o documento da Area
de Ensino (2013), da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes). Mais especificamente, o produto é uma
sequéncia didatica voltada ao ensino de fotografia de produto apli-
cada a comunicacao visual, para estudantes surdos do curso técnico
em Comunicacao Visual Integrado ao Ensino Médio, do Instituto Fede-
ral de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Cataringa — Campus
Palhoca Bilingue.

A sequéncia didatica fundamenta-se teoricamente na didatica
do saber pelo fazer (Barato, 2015), ou seja, aprender técnicas de foto-
grafia de produto na propria agdo de fotografar, e respeita a especifi-
cidade linguistica, cultural, identitaria e social da populagao surda. Os
principios que guiaram a geracao e analise de dados para a elaboracao
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da sequeéncia didatica sao os da pesquisa qualitativa de base etno-
grafica. Os instrumentos para a geracdao de dados envolveram, pri-
meiramente, pesquisa bibliografica sobre a EPT, os estudos culturais
sobre a populagao surda, leitura e andlise do Projeto Pedagdgico do
curso em tela e entrevistas com os participantes. A analise desses
dados iniciais indicou que os estudantes, apesar de estarem no final
de um curso de comunicagao visual, nao sabiam fotografar produtos
de forma profissional, respeitando padrbes de iluminacao e estética.
A partir disso, foi desenhada a sequéncia didatica.

A sequeéncia didatica foi implementada no formato de trés ofici-
nas presenciais sobre trés técnicas de fotografia de produto voltada
a comunicacao visual, previamente sistematizadas em planos de
aula descritivos, e posteriormente transformados em trés videoau-
l[as (video 1, video 2, video 3), estas publicizadas em sites de acesso
livre e entregues a instituicdo para uso didatico e de estudo. Ao final
da implementacao, as oficinas foram avaliadas positivamente pelos
estudantes surdos participantes e pelos pesquisadores. A avaliacao
teve como dados as producdes fotograficas dos estudantes ao longo
das trés oficinas e questionarios avaliativos sobre o processo de
ensino de fotografia de produto para a comunicacao visual na pers-
pectiva dos proprios participantes.

Alem das oficinas, que indicaram o aprendizado exitoso dos trés
tipos de fotografia pelos estudantes surdos participantes, um portfo-
lio digital das producbes dos estudantes participantes foi elaborado
pelos pesquisadores e postado em plataforma gratuita, visando a
contribuir com a insercao desses estudantes no mundo do trabalho
de forma qualificada, autdbnoma e criativa, e a transformacoes sociais,
por conseguinte.

Dessa forma, acreditamos que este produto pode contribuir
para a formacao profissional dos estudantes participantes das ofi-
cinas, e de outros que venham a usar o material, no que tange a
fotografia, uma area que tem papel significativo nas redes sociais,
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no marketing digital, no posicionamento de marcas no mundo vir-
tual, para citar alguns. Acreditamos também que o produto dispo-
nibilizado a instituicdo pode possibilitar aos professores do Com-
ponente Curricular Fotografia e Tratamento de Imagem (CCFTI) um
novo recurso de ensino e de praticas pedagogicas voltadas para
area de fotografia, que exige conhecimento especifico. Na préxima
secdo passamos a descrever o produto.

O produto educacional

Como mencionado anteriormente, a Sequéncia Didatica (SD) aqui
proposta visa a ensinar diferentes técnicas de fotografia de produto
aplicada a comunicacao visual para estudantes surdos matriculados
do curso técnico integrado em Comunicagao Visual do IFSC - Cam-
pus PHB. Para isso, apoiou-se teoricamente na didatica do trabalho
ou didatica do saber fazer, conforme discute Barato (2015), no con-
ceito de sequéncia didatica de Dolz (2004) e no respeito a diversidade
quanto a variante linguistica, cultural, identitaria e social dos surdos,
visando a transformacoes sociais (Rosa, 2011).

Pinto (2005), Rose (2015) e Barato (2015) destacam a importancia
de acreditarmos na ciéncia dos saberes de ordem técnica, do saber
pelo fazer, evitando a perpetuagao do mito de que nao ha saber no
fazer, de que “os contelidos da técnica sdo neutros, desprovidos de
significacao, vazios” (Barato, 2015, p. 14). Contribuir para romper com
esse mito é o que se pretende realizar com a presente SD, retomando
o principio da indissociabilidade entre saber e fazer.

Assim, essa SD busca possibilidades de transformacao das per-
cepcoes identificadas no discurso dos participantes, pois aborda o
ensino de técnicas de fotografia a partir da pratica da técnica para
promover a aprendizagem da técnica pela acao/pelo fazer do traba-
lho do fotdgrafo. Mais especificamente, a SD visa a ensinar técnicas
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de fotografia aplicada a comunicacao visual a estudantes surdos,
por meio de oficinas de praticas de técnicas de fotografia de pro-
duto, apoiadas pela manipulagao de materiais concretos da area (Da
Silva; Oliveira, 2020), para levar os estudantes surdos participantes a
aprenderem diferentes técnicas de fotografia de produto por meio de
producées fotograficas.

Buscando respeitar as especificidades de aprender e interagir
socialmente dos estudantes participantes, todo o processo de ensino
e aprendizagem foi construido e mediado por um intérprete de Lin-
gua Brasileira de Sinais (Libras) do Campus PHB/IFSC, tendo em vista
que os pesquisadores nao dominam a Libras, por materiais concre-
tos do mundo do trabalho relacionado a comunicacao visual, e por
recursos linguisticos (Libras e portugués escrito) e imageticos (Da
Silva; Qliveira, 2020). Como argumentam Lacerda, Santos e Caetano
(2014, p. 186): “Para favorecer a aprendizagem do estudante surdo,
nao basta apenas apresentar os contedidos em Libras, é preciso expli-
car os conteudos de sala de aula utilizando toda potencialidade visual
que essa lingua tem”.

Dessa forma, acreditamos que podemos contribuir para formar
profissionais surdos para o trabalho na area de Comunicacao Visual
numa perspectiva bilingue, conforme objetivo geral colocado no Pro-
jeto Pedagodgico do curso em questdo, e indicar possibilidades de
ensino na Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), com énfase no
trabalho como exercicio social da técnica, ou seja, o saber pelo fazer,
contribuindo assim com a intervencao qualificada para a producao da
propria existéncia, deixando de lado o preconceito com o saber fazer,
conforme enfatiza Barato (2015).

Em termos operacionais, esta SD constitui-se de trés oficinas
tematicas sobre fotografia de produto aplicada a comunicagao visual,
de trés horas de duracdo cada, ofertadas em dois periodos (matu-
tino e noturno), sistematizadas em planos de aula tematico-descri-
tivos, enfatizando o aprender/saber pelo fazer imediatamente apds
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ou durante a pratica da técnica demonstrada pelo professor, enquanto
o fazer estd recente na memaria dos participantes.

A primeira oficina desenvolveu o tema “Introdugao a iluminagao
de estudio para fotografia de produtos” e abordou a iluminacdo de
produtos opacos, translucidos e transparentes. Nessa oficina, os con-
ceitos de opacidade, translucidez e transparéncia foram abordados
sob a perspectiva da fotografia de produto aplicada a comunicagao
visual, conforme Medeiros (2008), Hurter (2010), Hurter et al. (2011) e
Genérico (2012).

A segunda oficina desenvolveu o tema “Fotografia de comida”,
na qual foram abordados os conceitos de fotografia de comida sem
e com ambientacao e profundidade de campo, dando énfase apenas
na comida ou na comida e no mise en place que compdem o set, alem
de angulos de captura para valorizar o alimento, todos voltados para
a fotografia aplicada a comunicagao visual, também chancelados por
Medeiros (2008), Hurter (2010), Hurter et al. (2011), Genérico (2012) e
Hobday e Denbury (2010).

E a terceira oficina desenvolveu o tema “Fotografia de splash”,
na qual foi abordado o conceito de splash e suas aplicagoes, além dos
trés tipos de splash: baixo impacto, alto impacto e mergulho, todos
voltados para a fotografia aplicada a comunicagao visual, com base
em Genérico (2012), uma das referéncias desse tipo de fotografia no
Brasil e no mundo.

Os planos de aula preparados para a SD especificaram os obje-
tivos de aprendizagem para cada oficina proposta, que foram todos
voltados para levar os participantes a aprenderem os conceitos pre-
tendidos em cada oficina, por meio da producao de fotografias de
diferentes produtos com diferentes técnicas a partir do saber pelo
fazer, ou na agao de fotografar. Os planos de aula descreveram,
também, os procedimentos metodoldgicos, que foram embasados
na compreensao do trabalho (do fotografo, em nosso caso) como
principio de ensino, ou seja, o ensino parte da técnica profissional
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ou do saber profissional na pratica, conforme Barato (2015). Dito de
outra forma, os procedimentos metodolégicos foram ancorados na
concepcao de que o professor ensina fotografia, seus conceitos e
sensibilidade estética, fotografando, mediado pela linguagem e por
materiais reais usados na profissao (Vygotsky; Luria; Leontiev, 1988;
Da Silva; Oliveira, 2020). Os procedimentos metodoldgicos ainda des-
creveram as atividades de aprendizagem, que visaram a producao
fotografica de produtos reais pelos participantes, isso porque as ativi-
dades de aprendizagem foram embasadas na mesma compreensao
de ensino. Em outras palavras, os estudantes aprendem a fotografar
fotografando, ou seja, aprendem a técnica na acao ou o saber na acao
de fotografar.

Para que a producao fotografica dos participantes pudesse ser
feita da forma mais proxima das atividades profissionais do fotografo,
foram montadas bancadas de trabalho para cada oficina, aqui deno-
minadas de bancadas de pré-producao. Na primeira oficina, a ban-
cada de pre-producao contém produtos opacos (sabonetes variados
de uma marca brasileira em evidéncia na atualidade), produtos trans-
[Ucidos (refrigerantes e sucos em garrafas) e produtos transparentes
(tacas variadas), acompanhados de elementos de cenografia pensa-
dos para gerar sentido na imagem, como: ramas de trigo e sementes,
para remeterem a um sabonete feito com elementos da naturezg;
laranja e limao, para indicar que tanto @ marca Fanta como a marca
Sprite sao feitos com suco de fruta; e corantes, para dar mais cor
as tagas, que geram imagens mais atrativas visualmente. No caso
das bebidas que sao consumidas geladas, a bancada de pré-producao
continha, tambem, glicerina, verniz fixador fosco e gelo falso, para
remeter a atmosfera de como esses produtos devem ser consumidos,
ou seja, gelados. Todos esses cuidados de pré-producao visaram a
estimular o estudante a compor fotografias voltadas a area da comu-
nicagao visual e a passar a mensagem que @ marca pretende transmi-
tir ao consumidor. As Figuras 1 e 2 retratam o descrito.
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Figura 1 - Bancadas Figura 2 - Bancada de
de producdo de still produtos opacos, translacidos,
e produtos transparentes e cenografia

Fonte: Acervo dos pesquisadores. Fonte: Acervo dos pesquisadores.

Na segunda oficina, houve a necessidade da preparacao de duas
bancadas de preé-producao: uma com todo material de cenografia e
preparacao do alimento (mise en place) e a outra com os alimentos
devidamente acondicionados. Na bancada cenografica para o mise
en place, sugeriu-se sousplats variados, pratos, jogos americanos,
talheres, gquardanapos de pano variados, ralador de queijo, moedor
de pimenta. J3 na bancada de alimento, sugeriu-se macarrao espa-
guete e talharim ja cozidos, molhos de tomate bolonhesa, queijo par-
mesao ralado, folhas de manjericdo, folhas de salsa, tomates, toma-
tinho cereja, sushis, cupcakes e cheesecake, visando a aproximar o
estudante da técnica de fotografia de comida real e do mundo do
trabalho. O objetivo foi 0 de que todos os estudantes fotografassem
todos os alimentos e fossem estimulados a compor um mise en place,
ou seja, a escolher o prato, o guardanapo, os talheres, os elementos
de cenografia e, s6 depais, fizessem o “clique” utilizando as técnicas
de profundidade de campo e os principais angulos de fotografia de
comida, conforme mostram as Figuras 3 e 4.
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Figura 3 - Set de iluminacdo Figura 4 — Elementos de
de produto com iluminador composicdo de mise en place
softbox de cenografia de comida

Fonte: Acervo dos pesquisadores. Fonte: Acervo dos pesquisadores.

Para a Ultima oficina, sugeriu-se a montagem de duas bancadas
de pré-producao para os diferentes tipos de splash com os produtos a
serem usados para cada tipo. Numa bancada, uma colher presa num
tripé onde foram jogados morangos no leite. Embaixo da bancada, uma
bacia preta onde deveria gotejar dgua. E, ao lado, outra bancada com
um aquario cheio de dgua, morangos e suco de morango em caixinha,
laranja e suco de laranja em caixinha, pimentdes e pimentas. Todos os
elementos foram pensados para se alinhar a plasticidade da imagem e
a composicao do produto com sua fruta, remetendo a um produto feito
com suco de fruta, conforme utilizado na area de publicidade, design e
comunicacao visual. As Figuras 5 e 6 ilustram o que foi realizado.

Em termos de abordagem do processo de ensino, primeiro o pro-
fessor apresentou o passo a passo da fotografia de produto preten-
dida, mediado pelo intérprete de Libras, e os materiais concretos dis-
ponibilizados nas bancadas de pré-producao, e/ou slides em portugués
escrito, seqguindo as orientagdes de Da Silva e Oliveira (2020), verificou
a compreensao dos participantes e solucionou duvidas quando sur-
giram. Depois, o professor demonstrou o saber pelo fazer, mostrou
aos participantes o resultado da fotografia e chamou a atenc¢ao para
aspectos positivos ou negativos do resultado, questionando os resul-
tados, fazendo-os pensar sobre os efeitos da fotografia. Logo apos,
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Figura 5 - Set de iluminacdo Figura 6 — Produtos sendo
de splash de mergulho com lancados no aqudrio para
iluminador soft box fotografia de splash

Fonte: Acervo dos pesquisadores. Fonte: Acervo dos pesquisadores.

os participantes produziram as fotografias orientados pelo professor
ou pelo colega mais experiente, uma abordagem que permitiu ao estu-
dante aprender fazendo. O acesso ao produto na integra, vocé encontra
aqui. Na proxima secao, trazemos alguns exemplos das produgbes dos
estudantes participantes das oficinas e fazemos algumas consideracoes.

Consideracées finais

Motivados por percepc¢des e crencas pessoais sobre como estu-
dantes surdos em contexto de EPT aprendem, o intuito deste produto
educacional foi possibilitar uma intervengao educacional no contexto
da EPT de forma qualificada, inovadora e criativa por meio de uma
sequeéncia didatica, cujo foco foi o ensino de fotografia de produto
aplicada a comunicacao visual.

A inovagao deste produto educacional estd em sua abordagem
de ensino, que prop6e o ensino de técnicas de fotografia de produto
a partir da didatica do trabalho/didatica do saber pelo fazer (da pra-
tica da técnica na acao), mediado por diferentes recursos linguisticos,
concretos e imageticos, para promover a aprendizagem da técnica em
acao por estudantes surdos. Além da abordagem tedrica inovadora,
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os planos de aula descritivos construidos para cada oficina viabilizam
a sua replicabilidade com outros estudantes surdos e/ou ouvintes e
em outros contextos, devido ao detalhamento dos procedimentos
metodoldgicos que, por sua vez, servem de orientacdo pedagdgica a
professores e podem indicar possiveis caminhos de aprendizagem de
conceitos complexos para a producao de fotografias profissionais para
a comunicagao visual. Tais caracteristicas indicam que o produto edu-
cacional proposto e seus derivados, as videoaulas e o portfélio digital,
extrapolam o contexto para o qual foi desenhado e atende a necessi-
dades pedagdgicas de professores em contextos carentes de materiais
didaticos, alem das necessidades dos alunos, que podem usar as video-
aulas como material de estudo e produzir seu préprio portfélio como
recurso de apresentacao das suas producdes ao mundo do trabalho.

Cabe ressaltar que nao constitui o intuito deste produto educacio-
nal prescrever formulas ou dar receitas de como ensinar fotografia apli-
cada a comunicacao visual. A contribuicdao que se pretende dar ¢, pelo
contrario, indicar que ha outras possibilidades de ensinar e de aprender o
saber da pratica para ampliar as possibilidades de ensino e aprendizagem
sobre esse conhecimento especifico (ou outro qualquer) e de inser¢ao de
estudantes surdos no mundo do trabalho, alem de abrir espaco para a
quebra de paradigmas de ensino e de preconceitos sobre a capacidade
que os estudantes surdos tém de aprender conceitos de atividades pro-
fissionais complexas, como a técnica de fotografar produtos.

Embora nao se possa generalizar que todo o estudante surdo
tenha aptidao para fotografia de produto, ao longo da implementagao
das trés oficinas que constituiram a SD ficou evidente que os parti-
cipantes da intervencao tém habilidades e sensibilidade necessarias
para produzirem fotografias profissionais com riqueza de detalhes,
basta serem estimulados a partir da forma como interagem e apren-
dem com o mundo ao seu redor.

Abordando cognitivamente o processo de ensino realizado, as
fotografias produzidas pelos participantes a partir da implementacao
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de cada uma das oficinas que compoem a SD aqui descrita, se comparadas
ao momento de diagndstico do conhecimento prévio a oficina 1, refutam
as percepcdes do senso comum: que os estudantes surdos ndo apren-
dem conceitos complexos de fotografia, e as dos proprios participantes:
que nao percebem a relagao entre o que aprendem sobre fotografia na
escola e o trabalho do comunicador visual. Ja abordando esteticamente
0 processo, a qualidade plastica das producdes fotograficas dos estu-
dantes corrobora os procedimentos metodolégicos utilizados no estudo
de Da Silva e Oliveira (2020), que buscou compreender como estudantes
surdos aprendem conceitos matematicos complexos, e sugere que 0s
participantes nao apenas ampliaram seus conhecimentos sobre foto-
grafia aplicada a comunicagao visual, mas também indica que eles tém
condigoes de se inserir no mundo do trabalho com competéncia, criati-
vidade e autonomia, como mostram as Figuras de 7 a 12 que seguem.

Figura 7 - Foto produzida Figura 8 - Foto produzida
pelos estudantes pelos estudantes

Fonte: Acervo dos pesquisadores. Fonte: Acervo dos pesquisadores.
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Figura 9 - Foto produzida Figura 10 - Foto produzida
pelos estudantes pelos estudantes

Fonte: Acervo dos pesquisadores.

Fonte: Acervo dos pesquisadores.

Figura 11 - Foto produzida Figura 12 - Foto produzida
pelos estudantes pelos estudantes

Fonte: Acervo dos pesquisadores. Fonte: Acervo dos pesquisadores.
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Por fim, tendo em vista a qualidade técnica e estética das amos-
tras apresentadas das producdes fotograficas dos participantes, elas
sinalizam que o desenho proposto para a SD é valido, replicavel e
incentiva a ampliacdao da abordagem de ensino de fotografia (ou de
qualquer outro conhecimento) a partir do saber pelo fazer na EPT.
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Apresentacdo

0 produto educacional desenvolvido como ferramenta de ges-
tao escolar € uma forma indicada de trazer organizagao para a ins-
tituicdo de ensino e fornecer dados para tomar decisées. Ele ajuda a
compreender e resolver seus principais problemas no que se refere
a alta taxa de evasao dos estudantes com deficiéncia matricula-
dos nos cursos tecnicos de formacgao profissional. Possibilita pensar
melhorias significativas para os processos internos de acolhimento
e acompanhamento dos estudantes com necessidades educacionais
diferenciadas.

0 produto educacional resulta da dissertagao “O percurso de for-
macao profissional das pessoas com deficiéncia dos cursos técnicos
subsequentes do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
de Santa Catarina™ que teve como objeto de discussao a preparacao
e insercao dos estudantes com deficiéncia no mundo do trabalho. O
estudo visou a analisar as repercussées da reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia no ingresso, Na permanéncia e na conclusao
nos referidos cursos e na inser¢ao dos egressos no mundo do traba-
lho. A dissertacao e o produto educacional estao vinculados a linha

1 Disponivel em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/
trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.xhtml?popup=true&id_traba-
lho=11754121.
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de pesquisa “Organizacao e Memarias de Espacos Pedagdgicos na
Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT)".

0 modulo de inclusao € uma sugestao de aplicagao eletronica
para cadastro dos alunos matriculados, com o objetivo principal de
registrar as informacoes detalhadas dos estudantes com deficiéncia
no momento da matricula e suas atividades de atendimento durante
0 ano letivo.

A aplicacdo pode ser utilizada autonomamente, porém, a suges-
tao e que seja integrado ao sistema da instituicdo. Com isso e possivel
otimizar o registro e a recuperac¢ao das informac¢des essenciais para dar
atendimento adequado aos estudantes com deficiéncia. Um sistema
integrado na instituicdo € um meio eficiente de comunicacao entre os
educadores e otimiza o processo de transmissao da informacao.

Com o uso do software — moédulo inclusao é possivel persona-
lizar o trabalho do Nucleo de Acessibilidade Educacional (NAE) para
atender as necessidades individuais de cada estudante com deficién-
cia. Isso significa que o ensino pode ser adaptado de acordo com o
ritmo de aprendizagem e as habilidades de cada pessoa, tornando-o
mais qualificado e humanizado.

Nao se trata de um processo burocratico, mas sim uma busca
que permita compreender a realidade dos estudantes com deficiéncia
que buscam a formacao profissional na Rede Federal de Ensino. O
modulo inclusao trata-se de uma ferramenta cuja contribuicao seja
solucionar problemas e sugerir respostas adequadas.

O produto educacional

A educagao escolar € um agente essencial para o exercicio da
cidadania, e tal principio é indispensavel para politicas que visam a
participagao de todos nos espagos sociais e politicos e, mesmo, para
reinsercao no mundo profissional” (Cury, 2002, p. 246). Nesse contexto,
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as leis se mostram importantes ja que elas buscam garantir a efetiva-
¢ao de direitos e isso ja é reconhecido pelas escolas, que reconhecem
a legislagao como um instrumento que possibilita criar condicoes de
democratizacao e de socializacao da igualdade (Cury, 2002).

A inclusao escolar visa a equiparacao de oportunidades de
desenvolvimento mediante o preceito da igualdade. Esse preceito se
baseia na nao discriminagao, a fim de evitar a exclusao relacionada
a aspectos como etnia, religiao, condi¢des socioecondmicas, sexo e
deficiéncias. Tem como foco a luta pela redugao das desigualdades
causadas pelas restricbes que ocorrem em diversos espacos sociais,
principalmente no mundo do trabalho. Entretanto, diferente do que
aparenta ser, um sistema isonémico nao parte do principio de que é
preciso tratar as pessoas de forma igualitaria. Defender a existéncia
das diferencas é perceber que cada individuo deve ser tratado de
acordo com suas diferengas, sendo necessario negar a igualdade.

Esse pode parecer um discurso contraditério, mas, na pratica, ele
e valido e facil de verificar, sendo a base da Educacao Inclusiva. A
equidade requer que as pessoas de igual condicao sejam tratadas
de forma distinta daquelas que possuem os chamados padrbes nor-
mais, ou seja, tratar os iguais de forma igual e os diferentes de forma
diferenciada. Assim, as pessoas com deficiéncia devem, em alguns
aspectos da vida social, serem tratadas de formas distintas para que
se proporcione a igualdade de oportunidades.

Um exemplo disso e a necessidade de adaptacdes dentro e fora
da sala de aula, para estudantes que utilizam cadeiras de rodas. Nao
ha como esses estudantes utilizarem um Onibus escolar de forma
independente se este nao for acessivel, nem entrarem em uma sala
de aula com portas estreitas. Muito menos usarem os mesmos tipos
de carteiras e assentos sanitarios que seus colegas, assim como
requerem laboratdrios e equipamentos acessiveis para as aulas pra-
ticas no que se refere ao ensino profissionalizante. € preciso promo-
ver a acessibilidade para possibilitar um tratamento diferenciado,
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permitindo que esses estudantes possam fazer as mesmas coisas
que os outros, considerando suas desigualdades biopsicossociais.

A efetivacao do direito a educacao, para alguns, deve ser sub-
sidiada pela Educacao Inclusiva, que permite o acompanhamento
de novos anseios sociais. € preciso saber lidar com a diversidade do
publico que conhece e quer usufruir o direito a educacao. Sao cida-
daos que possuem especificidades que precisam ser respeitadas, aco-
lhidas e atendidas (Brasil, 2005).

O objetivo da inclusao escolar € combater discriminagdes que
impecam 0 acesso, a permanéncia e 0 sucesso nas etapas do sis-
tema educacional brasileiro. Permitir uma escolarizacao em que os
estudantes tenham os mesmos direitos, sem nenhuma discrimina-
¢ao, efetivando “igualdade de oportunidades e de condi¢bes ante um
direito inaliendvel da pessoa” (Cury, 2002, p. 15-16). Ela abrange os
mais diversos grupos que sao excluidos do processo de escolariza-
¢ao formal (indigenas, negros, quilombolas, distintas identidades de
género, pessoas com deficiéncia, pessoas com baixa renda, mulhe-
res, presidiarios, pessoas com doencas autoimunes etc.) e tem como
pressuposto a ideia basica de que as escolas devem adaptar-se para
atender a todos os alunos.

A politica de Educacao Inclusiva brasileira, que tem seu marco a
partir de 2008, é formada por um conjunto de normativas acordadas
e implementadas pelo Brasil. Leva em consideragao acordos interna-
cionais, os limites e desafios da escola, os discursos sobre inclusao e
as acoes referentes a Educacao Inclusiva que sao adotadas (Kassar,
2012). A eEducacao Inclusiva, no Brasil, trata de tudo e todos que parti-
cipam de atividades referentes a estabelecimentos de ensing, sejam
regulares ou especiais. Estes devem estar preparados para receber
e ensinar toda e qualquer pessoa (crianga, jovem ou adulto), levando
em conta suas singularidades quando necessario.

Como a inclusao escolar compreende diversos sujeitos que fazem
parte de um conjunto de excluidos (Mendes, 2006), esta inserida
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nesse contexto a Educacao Especial, que faz parte de toda a politica
de Inclusao Escolar existente e cujo objetivo primordial € a inclusao
escolar de pessoas com deficiéncia, superdotacao, altas habilidades e/
ou transtornos globais do desenvolvimento (Brasil, 1996).

Dessa forma, a realizagdo de agdes que visem a inclusao dos
estudantes com deficiéncia deve acontecer de forma a garantir nao
apenas 0 acesso, Mas a permanéncia e o éxito. Para isso, é funda-
mental a realizacao do Atendimento Educacional Especializado, com
a presenca de profissionais qualificados, a participacao do estudante
e de sua familia, a utilizacdo de recursos e materiais especificos, além
de outros processos que contribuam com a aprendizagem e a quali-
ficacao profissional desses estudantes no ambiente do IFSC. No Insti-
tuto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina esse
servico é prestado pela equipe do Nucleo de Acessibilidade Educa-
cional (NAE). A composicao do NAE e multidisciplinar, com professor
de Educacao Especial, servidores da area de psicologia, servi¢o social,
pedagogia e outros que podem contribuir para com o atendimento
das finalidades do Nucleo (IFSC, 2019).

0 Plano Nacional de Educacao (PNE), em sua meta 4, estabelece
que 0 acesso ao Atendimento Educacional Especializado, com garan-
tia de um sistema educacional inclusivo, deve passar por avaliagoes
periédicas, com a criacao de indicadores de qualidade, a fim de super-
visionar o funcionamento de instituicbes que prestam atendimento
a alunos com deficiéncia (Brasil, 2014). Isso permite verificar se o tra-
balho realizado atende as normativas existentes, as questbes aca-
démicas e aos interesses do publico-alvo. Possibilita que sejam feitas
modificacbes ou manutencao de determinados fatores, sempre com
o intuito de melhorar o atendimento ao estudante com deficiéncia.

0 Nucleo de Acessibilidade Educacional (NAE) € um servigo gque
proporciona a inclusao dos estudantes com deficiéncia. Entretanto, por
ter uma composicao de servidores que atendem outras demandas e ter
grande rotatividade, precisa pensar a forma como atua e registra seus
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atendimentos. Nesse sentido, prop6e-se um instrumento de escuta
inicial e registro, elaborado especificamente para o Campus Floriano-
polis Continente. Assim sera possivel avaliar o percurso dos estudantes
com deficiéncia, em cada curso técnico e cada tipo de deficiéncia, verifi-
cando se ha necessidade de mudanc¢as Nno modo COMOo O Sservico acon-
tece. Efetuar avaliacao por deficiéncia se faz necessario, uma vez que,
a depender da categoria de deficiéncia, diferentes estratégias de ges-
tdo e pedagdgicas sao postas em pratica na sala de aula e em todos
0S espacos do campus. Dessa forma, contribui-se com o processo de
ensino-aprendizagem dos estudantes incluidos.

Um instrumento com informacdes de todos os estudantes com
deficiéncia se faz necessario porque apenas uma avaliacdo geral do AEE
nao permitiria @ percepcao de caracteristicas inerentes as necessidades
de cada deficiéncia, inclusive no que se refere a adaptacdes referentes
ao mercado de trabalho em que pretendem se inserir. Os materiais e as
acoes dos profissionais que atuam no servico se diferenciam a depender
da necessidade dos estudantes e dos cursos que frequentam.

Apenas mediante as informacdes dos estudantes incluidos, os
tipos de deficiéncias e os cursos realizados (éxito ou evasao), uma
avaliacdo especifica serd possivel para determinar se o Campus Floria-
nopolis Continente realmente atinge seus objetivos e promove uma
educacao inclusiva. Nao se trata de um processo burocratico, e sim
uma busca que permita compreender a realidade dos estudantes com
deficiéncia que buscam a formacao profissional na Rede Federal de
Ensino. O modulo de inclusao trata-se de uma ferramenta cuja con-
tribuicdo seja solucionar problemas e sugerir respostas adequadas.

0 modulo de inclusao € uma sugestao de aplicacao eletronica
para cadastro dos alunos matriculados com o objetivo principal de
registrar as informagoes detalhadas dos estudantes com deficiéncia no
momento da matricula e suas atividades de atendimento durante o ano
letivo. Nao ha intencao em detalhar os requisitos técnicos para imple-
mentacao, mas apenas apresentar um modelo com as caracteristicas
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minimas como exemplo pratico o qual pode ser usado como inspiragao
para um projeto de integracao ao sistema ja utilizado na instituicao.

0 modelo de relacionamento entre as tabelas & exemplificativo.
Ideal para ser integrado ao sistema de informagdes ja existente na
instituicdo. Ird depender da ferramenta de programacao a ser utili-
zada e do modelo de dados j3 existente. Eventualmente pode ser
desenvolvido como ferramenta a parte, 0 que Nao é o mais recomen-
davel. Sistemas separados requerem compatibilidade para troca de
dados ou retrabalho ao alimentar cada um deles.

Essa iniciativa ndo pretende abordar o projeto de software, mas
apontar a estrutura minima desejavel para acompanhar e registrar os
estudantes com deficiéncia.

0 modulo tem por objetivo reunir todas as informagoes referen-
tes aos estudantes com deficiéncia incluidos em todos os cursos do
Campus Florianopolis Continente. Serd uma ferramenta usada pelo
NAE. A partir desse modulo serd possivel gerar relatérios que trarao
dados do historico dos estudantes incluidos. Possibilita avaliar e tragar
estratégias para melhorar, ampliar e garantir a conclusao com éxito.

Figura 1 - Tabela ano letivo

| E5] Anotetive x|

=| Anoletivo
[ =
Cd_Anaoletivo | 4
| Ano 2019
Semestre 1
Cd_Matricul - Curso - NomeAluno - MNomeServic -
* 3 Técnico Subsequente em Guia de Turismo A - Eliete
o 6 Técnico Subsequente em Cozinha Eliete
* 13 Técnico Susequente em Panificacdo Eliete
* 16 Técnico Subsequente em Cozinha Eliete
HIL= 17 Proeja Eliete
HE o (Nowva)
| Registro: 4+ [1des | » v |57 Pesquisar 1 []
|Registra: 4 4 3des | » Wb |5 Pesquisar

Fonte: Staub (2021).
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Figura 2 — Tabela cadastro cursos

Cd_Curso -~ Nome do Curso »  Nivel -

ﬂisuperior.de Tecnologia em Gastronomia ‘Superior
2 Superior de Tecnologia em Hotelaria Superior
3 Superior de Tecnologia em Gestdo do Turismo Superior
4 Técnico Subsequente em Cozinha Técnico
5 Técnico Susequente em Panificagido Técnico
6 Técnico Subsequente em Confeitaria Técnico
7 Técnico Subsequente em Restaurante e bar Técnico
8 Técnico Subsequente em Eventos Técnico
9 Tecnico Subsequente em Guia de Turismo Técnico

10 Proeja Qutros

11 FIC Outros

(Novo)

Fonte: Staub (2021).

Figura 3 - Tabela cadastro deficiéncias

1 Deficiéncia fisica (paraplegia)
2 Deficiéncia fisica (paraparesia)
3 Deficiéncia fisica (monoplegia)
4 Deficiéncia fisica (monoparesia)
5 Deficiéncia fisica (tetraplegia)
6 Deficiéncia fisica (tetraparesia)
7 Deficiéncia fisica (triplegia)
8 DeficiBncia fisica (triparesia)
9 Deficiéncia fisica (hemiparesia)
10 Defici@ncia fisica (ostomia)
11 Deficiéncia fisica (amputagdo ou auséncia de membros)
12 Deficiéncia fisica (nanismo)
13 Deficiéncia fisica (membros com deformidades congénitas ou adquiridas)
14 Deficiéncia Visual (cegueira)
15 Defici@ncia Visual (baixa visdo)
16 Defici@éncia Auditiva (perda bilateral)
17 Deficiéncia Auditiva (parcial)
18 Deficiéncia Auditiva (total)
19 Deficiéncia Intelectual
20 Deficiéncia Multipla
21 Transtorno do Espectro do Autismo

(Movo)

Fonte: Staub (2021).
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Figura 4 — Tabela cadastro alunos

[ Alnes < |

Alunos

G
cd_aluno B |
e [ |
DataNascimanto ‘ ‘
sexo —
Pai ‘
Mie ‘
cer
RG |
endersco ‘|
telefone [32258855
|cd_matricul - | Anotetive - curso - [Nomeservic - | Situsgis - | TipaDeficiel «
e te = Evadido
|m a20192 Tecnico Subsequents em Guis de Turismo  El Cursando
- (Novo)
T S g MW T oy LY =T | TR 0 — =

Fonte: Staub (2021).

Figura 5 - Tabela cadastro escuta inicial

Matricula

e e

e e

curso Técnico Subsequente em Guia de Necessidades especiais
Turismo

Mobilidade

e I prnee

e e

e _ e

|:| pp——_

Laudo médico

]
Tigavesqueiivequerin |:|
[ ]

Motivo escolha

Regitros 1< [{ae17 | i |

o [[Pesauiar

Fonte: Staub (2021).




Figura 6 — Tabela cadastro registros

=5 RegistroAfividades

;] RegistroAtividades

servidor_Regist servidor 1

Fonte: Staub (2021).

A proposicao do Produto Educacional partiu de inquietagbes sen-
tidas no periodo em que atuava no NAE - Florianépolis Continente e,
posteriormente, em reunidao com a equipe atual (2021/2022) para dis-
cutir as demandas e o que poderia ser desenvolvido para auxiliar no
trabalho de acompanhamento dos estudantes publico-alvo da Educa-
cao Especial. Naquele momento, a principal preocupacao com o que
estava posto na organizacao do NAE dizia respeito as grandes deman-
das que os servidores tém no cargo que ocupam e a necessidade de
conciliar com as atribui¢cbes no Nucleo de Acessibilidade Educacional.

0 perfil desse publico na condicdo de estudantes com deficiéncia
que ingressam nos cursos técnicos € muito diversificado. Também
sao muito diferenciadas as suas potencialidades e necessidades edu-
cacionais. Nesse sentido é necessario desenvolver um instrumento
(modulo software) que facilite o registro do acompanhamento desses
alunos. A partir deste recurso sera possivel gerar relatérios que trarao
dados do histérico dos estudantes incluidos, avaliar e tracar estraté-
gias para garantir o éxito.

Unir a legislacdo com uma formacao de qualidade passa pela
necessidade de transformacgao das circunstancias do trabalho, da
Educacao e da vida real para garantir uma cidadania concreta e nao
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uma simples marginalizacdo dos processos sociais. Destaca-se que
é um direito desses sujeitos compartilhar os bens materiais, bens
simbdlicos e bens sociais. Espera-se que os resultados encontrados
nesta pesquisa contribuam para reflexées no sentido de superacao
do empirismo e espontaneismo das atividades relacionadas a educa-
cao e ao trabalho dessas pessoas.

Este produto foi aplicado e avaliado pela equipe que atua no
NAE - Campus Florianépolis Continente, sendo considerado um ins-
trumento muito pratico e usual que pode ser facilmente instalado e
manuseado. As abas e caixas automaticas facilitam o preenchimento
das informagodes, tornando-as objetivas. 0 modulo implementado e
testado foi considerado importante para fins de registro, historico e
busca de informagbes, alem de possibilitar uma visao retratada des-
ses estudantes na instituicdo. Sequndo a coordenadora do NAE, “o
produto educacional desenvolvido podera contribuir com futuras
acoes de inclusao de estudantes com deficiéncia, pois com o registro
sistematico e organizado das informacgdes dos estudantes, o historico
de seu percurso formativo e intervencdes trara credibilidade para a
instituicao de ensino”.

Quanto a instituicao, ao estar em posse dos dados registrados,
podera usar esse mapeamento para planejar acoes e implementar
politicas de ac¢des inclusivas, tais como: contratacdo de profissionais
de AEE e apoio, fomentar formacbes continuadas sobre aspectos e
topicos de inclusao, promover momentos de compartilhamento refe-
rente a praticas inclusivas na instituicao. Além de vislumbrar o cena-
rio em relacdao ao numero de ingressantes, atendimentos e concluin-
tes e refletir suas acbes sobre esses dados registrados. E, por fim, o
produto deve ser implementado como uma acao institucional, como
meio de registro e acompanhamento dos estudantes publico-alvo da
Educacao Especial.

Acredita-se que oportunizar 0 acesso aos cursos técnicos subse-
quentes no IFSC vai ao encontro da superacao desta fragmentacao,

s



mas é preciso fortalecer praticas que de fato garantam a permanén-
Cia e éxito dos estudantes, sob risco de incorrermos em doses home-
opaticas de escolaridade e estratégias isoladas e espontaneistas de
participacao travestidas pelo discurso da igualdade e da integracao.

Consideracées finais

Assegurar a todos a igualdade de condigbes para 0 acesso e a
permanéncia na escola, sem qualquer tipo de discriminacao, € um
principio que est3d na nossa Constituicao desde 1998, mas ainda nos
deparamos com muitas barreiras que impedem ou dificultam a per-
maneéncia de estudantes com deficiéncia nas salas comuns. Uma rea-
lidade que aos poucos vem sendo rompida. Inspiracbes que desejam
fazer com que todas as pessoas que integram as comunidades esco-
lares brasileiras estejam mobilizadas para esta mudanca.

0 desenvolvimento de estudos, pesquisas e produtos educacio-
nais faz com que as instituicdes de ensino do Nosso pais construam
democraticamente um Plano de Educacao Inclusivo.

0 modulo Inclusao foi pensado para facilitar o registro de infor-
macdes dos profissionais que atuam no NAE, mas também podera
ser compartilhado para outros profissionais se assim o desejarem. A
alimentacao dos dados e de baixa complexidade, mas o resultado
final é de alta relevancia para a instituicao escolar, pois € mais uma
ferramenta que contribui para garantir a qualidade de ensino a cada
um dos seus estudantes atendidos, reconhecendo e respeitando a
diversidade e respondendo de acordo com suas potencialidades e
necessidades.

0 modulo Inclusao surgiu como uma necessidade durante o
desenvolvimento da pesquisa, no entanto, requer constante ava-
liagdo e melhorias de acordo com cada realidade, sendo possivel a
replicabilidade nos demais campus do IFSC. Assim, uma instituicao

89



de educacao profissional somente podera ser considerada inclusiva
quando estiver organizada para favorecer a cada estudante, inde-
pendente de etnia, sexo, idade, deficiéncia ou outras situacoes, ofe-
recendo condi¢es para a sua permanéncia e um ensino significativo
que oportunize o acesso ao conjunto sistematizado de conhecimen-
tos necessarios para ingressarem no mundo do trabalho.
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Apresentacdao

Este produto educacional, um Tutorial Bilingue (Libras/Portugués)
do Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA)
- Mddulo Discente para estudantes surdos do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC), caracteriza-
se como uma ferramenta de ensino e aprendizagem que emprega
prioritariamente o uso de videos guiados com instrucées em Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), portugués escrito e recursos imagéti-
cos, visando a instruir didaticamente estudantes surdos no uso do
software SIGAA - Mdédulo Discente do IFSC, o sistema de gestdo aca-
démica da instituicao. Nesse sentido, a acessibilidade digital é plane-
jada a partir do escopo da integracao do SIGAA como um processo de
ensino e aprendizagem inclusiva, que visa a promover a autonomia
de estudantes surdos no uso do modulo discente, qualificando a inte-
racao professor-aluno-instituigao.

0 produto educacional foi desenvolvido para a pesquisa intitu-
lada “Acesso a Informacao Académica e a Autonomia do Estudante
Surdo no SIGAA Modulo Discente do IFSC: Um Estudo de Caso no Cam-
pus PHB™, uma demanda do Programa de Mestrado Profissional em
Educacao Profissional Tecnoldgica (ProfEPT) em Rede Nacional, ofer-
tado, atualmente, pelo IFSC - Campus Florianopalis.

1 Palhoga Bilingue.
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A pesquisa que gerou este produto educacional insere-se no
macroprojeto 2 do programa “Inclusao e diversidade em espacos for-
mais e nao formais de ensino na EPT", na linha de pesquisa “Praticas
Educativas em EPT", com viés na Gestao e Organizacdo do Espaco
Pedagodgico em Educagao Profissional e Tecnologica (EPT), contri-
buindo paralelamente para a eficacia do trabalho desenvolvido pelo
Registro e Secretaria Académica do Campus Palhoga Bilingue (PHB),
no que tange ao atendimento ao estudante surdo que procura a ins-
tituicao para sua formacao.

Quanto a abordagem, a pesquisa orientou-se por questées do
ambito da acessibilidade digital em ambientes virtuais e de canais
institucionais oficiais utilizados pelo IFSC, para a divulgacao de infor-
macoes académicas relacionadas aos dados académicos de cada
estudante. Optou-se também por um alinhamento com a abordagem
inclusiva e interdisciplinar, observando as especificidades do publico
surdo para criar o tutorial bilingue do SIGAA-Mdédulo Discente, com o
intuito de servir como ferramenta de apoio a navegacao e ao uso do
sistema académico “SIGAA - Mddulo Discente”, para estudantes sur-
dos matriculados na Rede IFSC e em outros Institutos Federais (IF) que
usam essa mesma plataforma para atividades académicas.

0 tutorial bilingue do SIGAA — Moédulo Discente respalda-se na
missao dos Institutos Federais (IFs), que visa a contribuir para o pro-
cesso de letramento digital e a promog¢ao do processo de autonomia
e inclusdo dos estudantes surdos no sistema académico institucional,
atendendo diretrizes legais para acessibilidade do publico surdo em
ambiente de informacao institucional. Ademais, como autarquia do
governo federal, o IFSC deve atender exigéncias da Lei de Acesso a
Informacao (Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), que em seu
capitulo 1, artigo 7, paragrafo terceiro, define como um dos requisitos
a manutenc¢do de sites na internet e servicos por 6rgaos do setor
publico: “Adotar medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
contelido para pessoas com deficiéncia”.

%



Em virtude da amplitude e complexidade do tema, da necessi-
dade de envolver pelo menos trés categorias diferentes de participan-
tes voluntarios, a saber: servidores da Secretaria Académica do Campus
PHB, Especialistas Tradutores e Intérpretes de Libras e de estudantes
surdos vinculados ao Curso Técnico Integrado em Comunicagao Visual,
houve a necessidade de se fazer um recorte na amostragem para que
tanto a pesquisa quanto o produto educacional fossem viabilizados
conforme o cronograma do ProfEPT. O projeto de pesquisa foi enviado
ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) via Plataforma Brasil e obteve
autorizacao para sua conducdo sob o nimero 3.495.319.

0 produto educacional teve sua producao orientada por trés
eixos tematicos, com base em Kaplun (2002/2003): conceitual, peda-
gogico e comunicacional, com o objetivo de respeitar as especifici-
dades do publico surdo, visto que diversos estudos comprovam que
apenas as diretrizes propostas pelo E-Mag? nao sao suficientes para
garantir a acessibilidade desse publico de forma mais universal. J3
no processo de desenvolvimento do produto educacional empregou-
se a abordagem do design instrucional contextual (Filatro, 2003), em
virtude de ser uma abordagem estruturada para a geracao de dados
e de informacbes de um estudo de caso etnografico, que permite
centrar a abordagem do design no usuario e, assim, atender melhor
as especificidades dos estudantes surdos.

0 tema do produto educacional foi planejado para que, de forma
diagnostica e conceitual, estimule discusstes e mudancas na pratica
pedagogica da educagao bilingue (Libras/Portugués) e permita que pro-
fissionais e pesquisadores vinculados a EPT possam conhecer e se apro-
priar de especificidades relacionadas ao publico surdo quando, em situa-
cbes de aprendizagem e de interacao social, fazem uso do ambiente
digital institucional e informacional SIGAA — Modulo Académico.

2 E-Mag é o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico. Sdo recomendacoes
para nortear o desenvolvimento e adaptacao de conteuldos digitais em sitios ele-
trénicos do governo federal (Brasil, 2014).
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0 produto educacional foi implementado com estudantes sur-
dos do Campus PHBY/IFSC, que se voluntariaram para a experiéncia de
pesquisa, e sua avaliagao mostrou que, apos a intervencao, os estu-
dantes conseguiram acessar e usar as funcionalidades customizadas
do SIGAA - Mdadulo Discente de forma auténoma, validando o tuto-
rial bilingue e indicando que uma comunicacao acessivel e integrada
entre professor-aluno-instituicdo pode ser viabilizada pelo tutorial,
qualificando a inclusao social do sujeito surdo. Na proxima secao, des-
crevemos o produto educacional.

O produto educacional

Como mencionado anteriormente, busca-se, no tutorial bilingue,
empregar o Design Instrucional Contextual (Filatro, 2003) e recursos de
tecnologias assistivas, visando a impulsionar um processo de inclusao
digital de estudantes surdos ao ambiente virtual académico SIGAA -
Maédulo Discente. Para a navegac¢ao e usabilidade do sistema acadé-
mico, temos como referéncia estudos culturais sobre as especificida-
des de aprender e interagir socialmente do sujeito surdo e as barreiras
informacionais nas interfaces graficas do sistema em tela: a quanti-
dade de texto escrito em portugués, sem acesso a traducao em Libras,
escassez de imagens, baixo letramento digital, identificadas em oficina
aplicada com os estudantes surdos do campus previamente ao estudo.

Assim, o tutorial bilingue buscou oferecer um produto guiado
em videos, com informacbes em Libras, como primeira lingua (U1) do
estudante surdo, e portugués escrito, de forma complementar, alem
de imagens e outros recursos visuais, visando a quebrar as barreiras
informacionais presentes nas interfaces graficas do SIGAA - Mdédulo
Discente e permitir que o estudante surdo desenvolva autonomia no
uso do sistema académico adotado pelo IFSC e demais IFs que uti-
lizam esse software.
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Em outras palavras, o tutorial prop6e uma abordagem de design
centrada no usudrio, uma abordagem que se preocupa, primeira-
mente, em observar o publico-alvo, visando a obter informacgobes rele-
vantes para, depois, propor o desenho do projeto. Sequndo Filatro
(2003), o Design Instrucional Contextual (DIC) pode contribuir de forma
significativa para o aperfeicoamento dos processos de ensino-apren-
dizagem, valendo-se das potencialidades da internet, e para a revisao
de paradigmas educacionais que estdo fortemente arraigados em
modelos tradicionais de ensino. O DIC aproxima educagao e tecnolo-
gia, contextualizando uma proposta pedagdégica de acao intencional
quanto ao “planejar, desenvolver e aplicar situacdes didaticas espe-
cificas que incorpore, tanto na fase de concepcdo como durante a
implementacao, mecanismos que favorecam a contextualizagao e a
flexibilizacao” (Filatro, 2003, p. 21) de contelidos educacionais que, no
caso do publico surdo, devem observar critérios de adequag¢ao cur-
ricular, respeitando sua caracteristica visoespacial de aprendizagem.

Na perspectiva de Filatro (2003), o DIC é uma metodologia que
permite repensar o bindmio educac¢ao-tecnologia de forma contex-
tualizada e adaptada a uma situagao didatica especifica, pois con-
sidera aspectos como: “observar procedimentos adotados, dificulda-
des enfrentadas, alternativas para superar limitacbes de tempo, de
recursos e de pessoal, mudancas observadas nos papeéis de profes-
sores e alunos implicagbes institucionais” (p. 22). Assim, o uso do DIC
em projetos de traducdo e elaboracado de recursos educacionais inclu-
sivos voltados para a Educacao Bilingue (Libras/portugués) torna-se
vital no sentido de garantir o acesso e a democratiza¢ao do ensino ao
publico surdo e de colaborar para o fortalecimento da comunicacao,
da cultura e da identidade surda entre os membros da comunidade
onde esse publico transita.

0 processo de criagao do tutorial bilingue integrou o conheci-
mento de trés areas: Acessibilidade na web para o publico surdo, a
Traducao e Interpretacao de Libras e o Design Inclusivo. Além disso,
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contou com a equipe multidisciplinar do Campus PHB/IFSC e com o
Intérprete de Libras na fase de desenvolvimento dos videos, com
12 estudantes surdos do Curso Tecnico em Comunicagao Visual na
fase da geracao de dados e da implementacao e avaliacao do tuto-
rial, e com trés servidores do Registro Académico na fase de geragao
de dados e de acesso ao cadastro dos estudantes participantes do
estudo para coleta de e-mails.

A criacdo do Tutorial Bilingue (Libras/Portugués), seguiu as fases
metodologicas propostas por Filatro (2003, p. 66-67). Sao elas: i) Ana-
lise do Problema; ii) Design; iii) Desenvolvimento e Implementacao; e
iv) Avaliagao. Além disso, o tutorial apresentou visualmente o SIGAA
— Mddulo Discente em Libras (L1 do estudante surdo) e a traducao em
portugués escrito no formato de legenda. Ainda, devido a limitagao
do tempo do estudo, decidiu-se customizar o atual Manual do SIGAA,
traduzindo suas informagoes para Libras, e usar apenas algumas fun-
cionalidades do Menu Ensino do SIGAA - Modulo Discente. Entre elas
foram selecionados o “cadastro e acesso”; os “documentos acadé-
micos”; as “mensagens”; e as “minhas turmas”, com GIFs? sinalizados
para ampliar as possibilidades de acesso nas duas linguas.

A Figura 1 mostra, na coluna esquerda, os GIFs sinalizados em
Libras do menu do tutorial e a imagem do video tambem em Libras
para a criacao de Usuario e Senha, procedimento inicial de acesso ao
SIGAA, com a tradugao em portugués escrito no formato de legenda,
abaixo da imagem.

3 0 recurso de GIFs sinalizados € uma alternativa de inovacao de softwares de
traducao portugués-Libras, que emprega a traducao de palavras e frases em
portugués, falado ou escrito, para a Libras em sua forma gestual. Softwares de
traducao empregam “GlFs gravados por pessoas ou renderizados em animagoes
3D para representar sinais em Libras” (Silva, 2017, p. 34).
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Figura 1 — GIF's sinalizados para o menu do tutorial e o video
tutorial de criagdo de usudrio e senha
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FEDERAL
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carteirinha de estudante; e também informar dados de seu RG e CPF.

2°) Acesse 0 endereco do SIGAA e clique em “Cadastre-se”. Preencha todos 0s campus
com asterisco (*), e crie uma senha Alfanumérica com oito caracteres no minimo.
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Fonte: Site criado para hospedar o tutorial.

Seqguindo a metodologia DIC, na fase de analise e conceituagao
do problema identificado na pesquisa, foi feita uma revisao bibliogra-
fica, considerando as recomendagdes de acessibilidade na web para o
publico surdo. Nesse processo, identificou-se que o IFSC desenvolveu
um tutorial on-line denominado “Manual do SIGAA do IFSC", visando a
instruir seus estudantes no acesso e uso do SIGAA. Esse material usa
o portugués como lingua de instrugao, agregado a alguns recursos de
imagem, para apresentar as funcionalidades do Médulo Discente aos
estudantes. Em outras palavras, 0 manual pressupbe que seus usua-
rios sejam letrados digitalmente e consigam ler, interpretar e usar o
portugués escrito, que ndo é uma assercao verdadeira para o publico
surdo participante do estudo.

Ainda na fase de analise, foi feita a coleta de dados com os estu-
dantes surdos participantes do estudo. Para tanto, aplicou-se um
questionario para a construcao do perfil dos participantes e duas ofi-
cinas com tarefas de acesso e uso do SIGAA. As tarefas da primeira
oficina propuseram: “Atualizar o Cadastro”; “Fazer login e senha”, pois
sdo pré-requisitos de acesso ao sistema académico. J3 as tarefas

Sumdrio &



http://palhoca.ifsc.edu.br/sigaa2

da segunda oficina propuseram: “Acessar 0 SIGAA — Médulo Discente”;
"Pesquisar o Atestado de Matricula”; “Pesquisar o Histérico Escolar”; e
“Acessar a Ferramenta de Mensagem do SIGAA” e encaminhar e-mail
para as pesquisadoras, com consideracdes ou sugestdées de melho-
rias para o Manual do SIGAA. Para isso, os estudantes tiveram como
apoio instrucional o atual Manual SIGAA/IFSC.

A anadlise desses dados indicou que os estudantes surdos parti-
cipantes do estudo tém diferentes niveis de desenvolvimento linguis-
tico em Libras, de alfabetizacao e letramento em portugués escrito e
de letramento digital, que torna complexo o acesso a informacao digital
por esse sujeito, aléem de desafiadora a elaboragao de um produto edu-
cacional que atenda a essas necessidades. Os achados ainda mostra-
ram que o atual manual nao instrui os estudantes surdos participantes
para acesso e uso do SIGAA, que ha necessidade de informagbes que
atendam as necessidades especificas desse publico, e que transformar o
atual manual em tutorial acessivel é vital para que os estudantes surdos
do IFSC possam ter direito ao acesso e uso do sistema académico institu-
cional, com o minimo de barreira linguistica e informacional possivel. Com
base nesses resultados iniciou-se a fase do Design do tutorial.

A fase do Design correspondeu a etapa do desenho do tuto-
rial. Considerando o perfil identificado na fase anterior, foram feitos o
planejamento e a roteirizacao das funcionalidades que seriam traba-
lhadas no tutorial. Além disso, buscou-se um design que promovesse
acessibilidade e uso autdbnomo das funcionalidades do sistema aca-
démico pelo publico surdo. Nesse processo, decidiu-se pelo tutorial
com videos em Libras e legendas em portugués. Conforme Fernandes
(2018), o processo de gravagao de videos em Libras € um trabalho
multidisciplinar e, como tal, deve observar os seguintes procedimen-
tos: i) a criacao do texto em Libras; ii) o trabalho do intérprete; iii) a
filmagem; e iv) a inclusdo de legenda em portugués na edicao de
videos, elementos fundamentais para possibilitar a acessibilidade
digital ao publico surdo.
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Na sequéncia, foram planejadas as formas de organizar e apre-
sentar a estrutura do texto em video e os recursos de acessibilidade
e animagao empregados nas janelas em Libras. A Figura 2 exemplifica
os videos em Libras desenvolvidos para a funcionalidade criacdo de
“Usuario e Senha” e recuperacao de “Login”, a legenda em portugués
escrito na base da imagem e indica, no topo, a quantidade de videos
a ser assistida para a execucao da tarefa.

Figura 2 - Videos para criacdo de Usudrio
e Senha e recuperacdo de Login
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e Recuperar Login ]

e Criar Usuario e Senha D

sd

Copiar link Copiar link

Il € o10/025

Como recuperar Login: A+A-)
1°) Acesse o endereco do SIGAA.

> ) 122/124 = & Youlube I3

Como criar usudrio e senha: A+)(A- X W .
1°) Para efetuar o cadastro vocé devera informar nimero de matricula, conforme 2°) Na tela principal do SIG acesse “Recuperar Login

carteirinha de estudante; e também informar dados de seu RG e CPF. 3°) Preencha a tela com as informagdes solicitadas. i

29) Acesse 0 endereso do SIGAA e clique em “Cadastre-se™. Preencha todos os campus 4°) Acesse seu e-mail, pois sera encaminhada uma mensagem lembrando o login de
com asterisco (*), e crie uma senha Alfanumérica com oito caracteres no minimo.

Fonte: Videos tutoriais do tutorial bilingue.

A fase de desenvolvimento e implementacao do tutorial consi-
derou os metodos e as técnicas instrucionais que promovem acessi-
bilidade digital e informacional do uso do SIGAA - Modulo Discente, a
midia mais apropriada para apresentacao do contelido informacional
e 0 mapeamento, estruturacao e sequenciamento do conteudo infor-
macional do SIGAA — Mdédulo Discente, visando a atender as especifici-
dades do publico surdo. Para tanto, foi necessario compor uma equipe
multidisciplinar composta pelas pesquisadoras, a Web designer, a Intér-
prete de Libras e a Editora de Video do Campus PHB.

Antes de iniciar a gravacao dos videos tutoriais, foi realizada a
roteirizagao do conteudo informacional e planejada a traducao do
conteddo para Libras. O roteiro foi organizado a partir do estudo
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de cada funcionalidade, considerando o passo a passo de como exe-
cutar a funcao no SIGAA — Médulo Discente. Apds a definicdo do texto
informacional do tutorial, foi realizado um encontro com a intérprete
de Libras, visando a avaliacdo do conjunto de termos técnicos para a
constituicao do glossario do tutorial, processo este fundamental para
0 inicio da criacao do produto educacional pretendido.

Apos finalizar a captura de janela em Libras, a equipe multidiscipli-
nar avaliou o material e, verificada sua qualidade, iniciou-se o processo
de edicao para produgao dos videos tutoriais, utilizando o programa
Adobe Premiere por ser um programa com resultados efetivos. Foram
inseridas as capas de abertura de cada video, com a legenda em por-
tugués e um GIF animado. Os videos e GIFs do tutorial foram edita-
dos com o pacote Adobe, usando o After Effects para os videos e o
Photoshop para os GIFs. Dentro desses programas foram utilizados
recursos de texto, chroma key, correcao de cor, entre outros. Na edicao
final de videos, foi utilizada a ferramenta Lumetri para correcdo das
cores. Apos a edicao dos videos, iniciou-se o processo de criacao do site
para hospedar o tutorial bilingue (Libras/Portugués), com uma reuniao
entre as pesquisadoras e a web designer para discutir o planejamento
e o projeto do site. Nessa reuniao, foi analisado o perfil dos estudantes
surdos do estudo e definido o briefing e a identidade visual do site.

0 briefing foi definido de acordo com critérios de acessibilidade
do publico surdo, a escrita de HTML (Hypertext Markup Language),
escolhendo os elementos e a ordem légica. Depois de estruturado, foi
adicionado o CSS (Cascading Style Sheets) e a linguagem de programa-
¢do Java script. Para o sistema que envolve a programacao do tuto-
rial, foi utilizada a biblioteca on-line de recursos Jquery.com. €, para a
estrutura navegacional, empregou-se o recurso interativo da biblio-
teca JQuery, denominado “A complete navigation system”, desenvol-
vido por Piirainen (2019).

A estrutura basica do tutorial foi definida pela equipe multidis-
ciplinar e dividida em: i) abertura (tela inicial com o video explicativo);
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ii) topo; iii) menu lateral; iv) box de conteldo (onde sao disponibiliza-
dos os videos e os textos); e v) o rodapé, conforme ilustra a Figura 3.

Figura 3 - Estrutura Bdsica do Tutorial Bilingue

TOPO

naveaacho [ 1101

MENU

CONTEUDO

I RODAPE

Fonte: Acervo das pesquisadoras.

Como indica a Figura 3, no “topo” sao colocados o titulo do pro-
duto, o link para acesso rapido e facil ao SIGAA e a marca do IFSC
- Campus PHB, com link para a pagina da institui¢cdo. Essa solugao
de acessibilidade foi pensada pela equipe multidisciplinar em virtude
da similaridade dos 24 websites institucionais que utilizam o mesmo
software académico.

0 "menu” foi subdividido nas categorias: “cadastro e acesso”,
“documentos académicos”, “mensagens” e “minhas turmas”, organi-
zadas pela ordem de acesso e prioridade com base no publico-alvo,
e utilizados os textos e os GIFs animados em Libras para ampliar as
possibilidades de acesso nas duas linguas (Libras e Portugués). A
Figura 4 mostra o menu do tutorial no site criado para hospeda-lo.
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Figura 4 — Menu do Tutorial Bilingue

CADASTRO
E ACESSO

DOCUMENTOS
ACADEMICOS

MENSAGENS

MINHAS
TURMAS

Fonte: Site criado para hospedar o tutorial.
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No “box de conteudo”, utilizou-se a mesma estratégia dos menus
laterais, enfatizando o video em Libras para facilitar a aprendizagem
do estudante surdo e o texto em portugués caso algum estudante
surdo ou ouvinte prefira acesso ao texto. icones fazendo alusdo ao
desenho de videos foram empregados para tornar mais visual e atra-
tiva a interface para o estudante navegar e mostrar quantos videos
cada categoria tem, com a informacao também em portugués, para
evitar problemas de compreensao no uso do tutorial. A Figura 5 ilus-
tra o box de contelido e indica a quantidade de videos a serem assis-
tidos para a funcionalidade “Criar Usudrio e Senha”.

Figura 5 — Box de contetido e indicacdo de videos do tutorial

) [} 2 videos

Atestado de Matricula O
Copiar link

Assistir no [ Youlube

Pesquisar Atestado de matricula
1°) Acesse a tela principal do Portal Discente.

2°) Selecione a aba “Ensino” e a funcao “Atestado de Matricula”.

3°) O documento abrira para consulta e pode ser impresso.

Fonte: Site criado para hospedar o tutorial.

No “rodape” foi disponibilizado o acesso ao atual manual desen-
volvido pelo IFSC. A identidade visual do tutorial espelha a identidade
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do atual manual, buscando manter o padrao de cores utilizadas pela
instituicao e facilitar a associacao entre o produto estatico e o intera-
tivo, ja que tratam do mesmo objeto e contelido, mas com perspec-
tivas diferentes. A titulo de ilustracao, a figura 6 mostra o site que
hospedou o tutorial bilingue, com foco em documentos académicos e
a indicacao de 2 videos.

Figura 6 - Site do tutorial bilingue

SIGAA.ifsc.edu.br

NN 7 videos

CADASTRO

EACESSO e Atestado de Matricula D

Copiar link

Assistirno (2 YouTube

Pesquisar Atestado de matricula
g 1°) Acesse a tela principal do Portal Discente.

p | Liind 2°) Selecione a aba “Ensino” e a funcao “Atestado de Matricula”.

h 3°) 0 documento abrira para consulta e pode ser impresso.

2020 O Projeto de Mestrado (PROFEPT/IFSC) ELs Regina H. Silveira

Fonte: Site criado para hospedar o tutorial.

A opcao de apresentar o tutorial bilingue em formato digital em
um website se justifica pelas vantagens na utilizacao desse tipo de
midia. Entre as vantagens indica-se: i) a facilidade em editar e atu-
alizar as informacgoes; ii) a dispensa da instalagao de plug-ins ou de
qualquer recurso para funcionar; iii) a ampliacao do alcance proporcio-
nado pela internet; iv) a aplicagdo de técnicas de acessibilidade; e v)
a compatibilidade com varios dispositivos on-line e off-line. Depois de
pronto, o tutorial bilingue e o site que o hospedou foram submetidos
a Ultima fase da metodologia empregada: a avalia¢ao.

A fase de avaliagdo € a etapa na qual o publico-alvo testa a
usabilidade do produto, avaliando seu potencial de apresentacao
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informacional e estética. Para isso, 12 estudantes surdos participaram
de uma terceira oficina. Nela, eles desenvolveram as mesmas tarefas
da segunda oficina, usando o tutorial bilingue como apoio instrucional
em vez do manual atual, e, em seguida, responderam a um questio-
nario avaliando os recursos usados no tutorial.

A analise dos dados da terceira oficina mostrou que, dos 12 par-
ticipantes, 8 conseqguiram concluir as tarefas com éxito e em menor
tempo que na segunda oficina. A titulo de exemplificacdo, na oficina
2, 0 estudante que levou 14 minutos para executar a tarefa 4 com
0 apoio do manual, levou 3 minutos para executar a mesma tarefa
com o apoio do tutorial. Cabe destacar que entre os participantes da
oficina 3 estavam aqueles que demonstraram baixo nivel de letra-
mento digital e pouco dominio de Libras ou de portugués escrito e os
que demonstraram ter alto nivel de letramento digital e bom dominio
de Libras e/ou de portugueés escrito. Cabe destacar ainda que, dos
participantes da oficina 3 que finalizaram as tarefas com o apoio ins-
trucional do tutorial, apenas um deles havia finalizado as tarefas da
segunda oficina, na qual foi usado 0 manual como apoio para acesso
e uso do SIGAA. Tal resultado evidencia a eficacia do tutorial bilingue
criado para o estudo.

0 questionario avaliativo, que buscou a percepgao dos estudan-
tes surdos participantes do estudo quanto ao uso dos recursos de
acessibilidade do tutorial, ou seja, o uso das imagens, dos GIFs sinali-
zados em Libras, dos videos em Libras, das legendas em portugués e
das animacdes usadas para destacar informagdes, concordaram, em
sua maioria (entre 100% a 75%), que os recursos de acessibilidade
usados no Tutorial Bilingue promovem acesso e uso das funcionalida-
des do SIGAA - Moddulo Discente pelo estudante surdo. Os dados do
questionario foram sistematizados no Quadro 1.
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Quadro 1 - Percepcéo dos participantes sobre recursos
de acessibilidade

RECURSOS DE ACESSIBILIDADE DO DISCORDO INDIFERENTE CONCORDO
TUTORIAL BILINGUE
Uso de imagens 0% 8,3% 91,66%
GIFs sinalizados em Libras 0% 8,3% 91,66%
Videos em Libras 0% 0% 100%
Legendas em portugués 0% 25% 75%
Animagdes para destacar informacgao 0% 8,3% 91,66%

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme indica o Quadro 1, o resultado da analise do questiona-
rio avaliativo do tutorial bilingue valida o construto tedérico-metodo-
l6gico - DIC — usado para a criagao do tutorial bilingue voltado para a
acessibilidade e usabilidade do SIGAA — Mdédulo Discente do IFSC pelo
publico surdo. A proxima secao tece algumas consideragoes finais.

Consideracédes finais

Com base nos resultados do estudo, defende-se que o tutorial
bilingue para acesso e uso do SIGAA — Mdédulo Discente pelos estu-
dantes surdos do IFSC tornou-se um projeto de educacao profissional e
tecnoldgica bilingue (Libras/portugués) orientado pela politica da dife-
renca, que percebe a inclusao a partir de uma leitura da realidade da
cultura surda, e se embasa no bilinguismo para definir seus principios
e pressupostos educacionais, contextualizando no processo formativo.

Como evidenciado, o tutorial bilingue validou o DIC (Filatro, 2003)
como construto tedrico-metodolégico para planejar a criacdo do tuto-
rial, adequando-o a situagcao didatica de Educagao Bilingue Libras/
Portugués. As fases metodoldgicas do desenvolvimento do produto
educacional: analise, design e desenvolvimento, implementacao
e avaliacdo, foram planejadas a partir da observacao de aspectos
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pedagogicos, organizacionais e culturais do contexto da educacao
bilingue, visando a manutencao do cabedal tedrico da pedagogia bilin-
gue, que explicita o processo de aprendizagem do estudante surdo e
uma metodologia didatica adequada a experiéncia visoespacial.

Ainda, o tutorial bilingue traz contribuicdo para a formagao de
professores que nao se veem preparados para ensinar o diferente,
para a inclusao de estudantes surdos na EPT e para a criagao de
outros produtos educacionais. Por fim, mas nao menos importante,
alerta-se que, sem a observagao das especificidades do publico surdo,
assim como dos entraves e das barreiras linguisticas que esse publico
encontra no cotidiano da rotina educacional, nao é possivel promover
um plano de educacdao emancipatoria para esses sujeitos sociais.

A partir do exposto, consideramos que o tutorial bilingue demons-
trou ter alto grau de inovacao, por ter viabilizado acessibilidade e usa-
bilidade de uma plataforma academica inacessivel ao estudante surdo,
0 SIGAA - Mddulo Discente. Demonstrou também ser um produto com
alto grau de complexidade, pela densidade do construto tedrico-meto-
dolégico usado, pela demanda de diferentes areas de conhecimento
para sua elaboragao, mas que pode ser minimizada pelos procedimen-
tos descritivos-explicativos encontrados na dissertacao que o gerou.
Justamente pelo detalhamento dos procedimentos usados para o pla-
nejamento, construcao, implementacao e avaliacao do tutorial bilingue,
este possibilita alto grau de replicabilidade e abrangéncia.

Entretanto, alerta-se para a necessidade de expandir a custo-
mizacao de outras funcionalidades do sistema académico, a fim de
ampliar o tutorial como ferramenta inclusiva para estudantes surdos
e a usabilidade do sistema por esse publico, colaborando, assim, nao
apenas com a qualificacdo da inclusao e interacao pretendidas, mas
tambeém com o atendimento prestado pela Secretaria e Registro Aca-
démico ao estudante surdo da instituicao, além de poder ser usado
como material para a criagdo de outros produtos voltados para a
inclusao do sujeito surdo na EPT e em outros contextos sociais.
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Capitulo 7

Guia Educacional sobre os
fatores de permanéncia e éxito
dos estudantes egressos da rede
publica do ensino fundamental
no ensino médio integrado
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Apresentacdao

0O objetivo deste capitulo é discutir sobre o Guia Educacional
que foi elaborado como produto educacional da dissertacao do Mes-
trado Profissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)
realizado no IFSC pela primeira autora deste trabalho. Esse guia foi
desenvolvido durante o percurso formativo e nele foram abordados
os fatores de permanéncia e éxito dos estudantes egressos da rede
publica do Ensino Fundamental no Ensino Médio Integrado do IFSC -
Campus Florianopolis.

A Educacao Basica constitui um direito de todos. A Lei de Diretri-
zes e Bases 9.394/1996 define como dever do Estado a obrigatorie-
dade e a gratuidade ao Ensino Médio. Assim, todos os estudantes, em
especial da rede publica, precisam saber sobre as possibilidades de
ingressar no ensino publico e gratuito dos Institutos Federais.

0 processo de ingresso aos Institutos Federais, em especifico
o do IFSC - Campus Floriandpolis € semestral e envolve uma prova
classificatoria de conhecimentos de lingua portuguesa e matematica.
ApOs aprovacao, é necessario que o estudante tenha condicbes obje-
tivas de permanéncia e éxito. Para tal sucesso, é importante que os
estudantes conhecam previamente as politicas de assisténcia estu-
dantil e suas possibilidades de contribuigao.
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Nesse sentido, esta pesquisa apresentou-se como um desafio
e uma oportunidade de verificar como os estudantes da rede publica
enfrentam as dificuldades para permanecerem com éxito Nos cursos
de Ensino Médio Integrado (EMI), ofertados no IFSC — Campus Floria-
nopolis. As estratégias de investigacao buscam apontar as possibili-
dades de conhecer os programas que colaboram para a permanéncia
e éxito dos estudantes.

Segundo Raykil (2014), a implementacdo de programas de per-
manéncia pelas instituicdes contribui para a reformulagao de impor-
tantes politicas publicas. Ao inteirar-se sobre as trajetorias dos egres-
s0s, 3 autora evidencia que os cursos técnicos impactam diretamente
na vida profissional dos estudantes, pelo processo de aprendizagem
e de insercao profissional, evidenciando nao s6 o estudante, mas
toda a comunidade onde ele est3 inserido.

Deste modo, a construcao desta pesquisa e do produto educa-
cional apresentou como objetivo geral investigar os desafios enfren-
tados pelos estudantes egressos do Ensino Fundamental da rede
publica aprovados nos processos seletivos de 2017 e 2018, nos Cur-
sos Tecnicos Integrados IFSC — Campus Florianopolis. Neste contexto
apresenta-se o sequinte problema de investiga¢ao: Quais sao as con-
dicbes necessarias para o enfrentamento dos desafios encontrados
pelos egressos do Ensino Fundamental da rede publica para perma-
necer com éxito nos Cursos de Ensino Médio Integrado do IFSC — Cam-
pus Floriandpolis nos processos seletivos de 2017 e 20187 A linha de
pesquisa refere-se as “Praticas Educativas em EPT” e no macroprojeto
“Propostas metodoldgicas e recursos didaticos em espacos formais e
nao formais de ensino na Educacao Profissional e Tecnologica”, que
se insere neste estudo.

Para a elaboracao do produto educacional, realizou-se o levan-
tamento das informacbes contidas no questionario socioeconémico
dos editais de ingresso nos Cursos Tecnicos do Ensino Médio Inte-
grado, de 2017 e 2018.
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Os dados mostraram que o total de inscritos neste periodo foram
6.458. Destes, 389 estudantes atenderam os critérios estabelecidos
para esse estudo, porém oito estudantes nao indicaram o endereco
eletrbnico no questionario socioecondmico, sendo encaminhados 381
e-mails, com uma carta de apresentacao e de solicitagao para cola-
borar com esta pesquisa.

Como resposta, obteve-se 35 possibilidades de contato, corres-
pondente a 31 estudantes e quatro pais/responsaveis que demons-
traram interesse em participar da pesquisa. Destes, 16 tiveram as con-
dicbes necessarias para o preenchimento do formulario no que tange
aos Termos de Autorizacao. Entretanto, 14 estudantes responderam
ao instrumento de pesquisa.

0 sequndo questionario, destinado aos 14 ingressantes, foi orga-
nizado com perguntas sobre o perfil dos ingressantes, os desafios e
motivacdes que enfrentam para continuar como estudantes no IFSC,
grau de satisfacdo com o processo ensino e aprendizagem, rendi-
mento escolar, alimentagao, transporte e os possiveis desafios que
interferem na sua permanéncia e éxito nos Cursos Tecnicos Integra-
dos no Campus Florianopolis.

As questdes abertas, apresentadas durante o processo de pre-
enchimento dos questionarios, foram configuradas com pontos para
discussao e contextualizacao no texto da dissertacao e, principal-
mente, Nna organizagao do Guia Educacional com énfase na partilha
destas experiéncias e expectativas.

Os dados do questionario socioecondmico sobre a divulgagao do
processo seletivo para ingresso no IFSC estao discriminados na Tabela
1, apresentada a sequir.
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Tabela 1 - Divulgagao dos processos seletivos por amostra do
EMI do IFSC - Cadmpus Florianépolis (2017 e 2018)

Diferentes
Ano de Familiares Professorese Meios de Visita ao [FSC  Ambientes sociais
Ingresso e Amigos Servidoresda  comunicagio (trabalho, igreja,
Escola sindicatos...)

20171 77 24 09 03 00

2017.2 53 14 07 03 01

2018.1 64 37 10 00 05

2018.2 56 13 09 01 oo

Total 250 88 35 07 06

Yo 64,26 22,62 8,99 1,79 1,54

Fonte: Elaborada pelas autoras (2020).

De acordo com a Tabela 1, constatou-se que a familia e ami-
gos foram os responsaveis pela divulgacao do curso com indice de
64,26%, enquanto professores e servidores obtiveram um percentual
de 22,62%.

A partir da leitura desses dados compreendeu-se que seria de
fundamental importancia o desenvolvimento de um produto edu-
cacional que contribuisse para que todos os estudantes tivessem
acesso aos processos seletivos e aos projetos desenvolvidos pelos
IFs, possibilitando o éxito e permanéncia desses estudantes, especial-
mente aqueles em situacao de vulnerabilidade social e inseridos em
contextos de exclusao econémica e sociocultural.
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O produto educacional: Construindo
caminhos com o Guia Educacional para
estudar no IFSC - Campus Florianépolis

Nesta pesquisa, a elaboragao do produto educacional busca con-
tribuir para que a escola nos anos finais do ensino fundamental possa
oferecer informagbes sobre as possibilidades de acesso aos cursos
ofertados pelo Instituto Federal e também conhecer os programas
de assisténcia estudantil que viabilizam a permanéncia e éxito dos
estudantes nesses cursos.

Constatou-se, outrossim, que todos os candidatos responderam
“nao” para a pergunta referente a solicitacao de assisténcia estudan-
til, indicando a falta de conhecimento sobre as politicas de permanén-
Cia e éxito, implementadas pelos Programas de Assisténcia Estudantil
do Instituto Federal.

Segundo Saviani (2013, p. 752 apud Zibenberg, 2016),"se a educa-
¢ao é proclamada como um direito e reconhecida como tal pelo Poder
Publico, cabe a este poder a responsabilidade de prover os meios
para que o referido direito se efetive”. Portanto, nao é suficiente o
Estado garantir o acesso a educacao como um direito, mas cabe a ele
também, a responsabilidade de que as politicas sejam acompanhadas
pela efetividade de suas acoes.

Para Zluhan e Raitz (2014, p. 259), o tempo escolar vivido no
Ensino Médio é um periodo que se apresenta para o0s jovens com
inumeras dimensdes, como o acesso ao mundo do trabalho, conti-
nuidade dos estudos e os projetos de vida que se relacionam com as
expectativas do que desejam para o futuro. “Os desafios para garantir
a relacao dos jovens com a escola de ensino médio sao multiplos. A
democratizagao deste nivel de ensino nao e por si sO, garantia de
qualidade. Somos desafiados a pensar em uma educacao que dé
suporte a juventude, nas suas multiplicidades.”
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A escolha de um Guia Educacional, como produto educacional,
constitui uma ferramenta pedagdégica com o objetivo de divulgar aos
estudantes, pais, responsaveis e aos profissionais da educacao sobre
as possibilidades de acesso ao processo seletivo do IFSC. Além disso,
busca evidenciar e esclarecer quais as estratégias em oportunizar a
permanéncia e éxito do Ensino Médio Integrado do IFSC.

0 Guia Educacional tem como titulo: IFSC é pra vocé Chegar, Per-
manecer e ter Sucesso em seus Estudos! € direcionado aos estudantes
do 9° ano, com idade entre 14 e 17 anos, seus responsaveis e profis-
sionais da educacao que atendem esse publico.

Comporta multiplas linguagens (imagem, texto escrito, simbo-
los) que, de forma facil, aqil e objetiva, conduzem o leitor a transitar
pelas informagdes que foram disponibilizadas. Apresenta, ainda, a
estrutura, as politicas de acesso, a organizacao didatico-pedagdgica
e o contexto educativo da instituicao de forma simplificada, oportu-
nizando o conhecimento das diversas acbes que colaboram para a
permanéncia e éxito do estudante no IFSC.

Encontra-se divulgado no seguinte endereco eletronico: https://
guiado9anoparaoifsc.wixsite.com/guiaestudantil. € composto pela
pagina principal, que remete a nove abas com o desdobramento em
15 se¢des encontradas nas paginas secundarias, com links que se
reportam ao site oficial do IFSC - Campus Florianodpolis. A estrutura
desse Guia permite aos estudantes interagir com o produto, explo-
rando todos os campos do site e 0s que sao indicados nos links, sem
a mediagao dos educadores ou seus responsaveis, devido a facilidade
em Sseu acesso.

As palavras que compbem o seu menu principal sao: Apresen-
tacao, IFSC, Aluno, Dicas de estudo, Permanéncia e éxito, Lembre-
se! Links, Depoimentos e Mais, conforme demonstrado na Figura 1
a sequir.
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Figura 1 —- Menu do site

IFSC Aluno Dicas de estudo Permanéncia e éxito Lembre-se! Links Depoimentos Mais

Fonte: Elaborada pelas autoras (2020).

Na pagina principal, hd um alerta importante deste Guia Educacio-
nal, que nao substitui 0 acompanhamento rigoroso dos editais da Ins-
tituicdo. Os interessados devem buscar na pagina oficial da instituicao
os editais que determinam criteriosamente as orientacbes de como o
candidato deve proceder para cumprir e se adequar ao processo sele-
tivo. Por isso, existe um link que se destina ao endereco oficial para a
localizacao dos editais e do calendario do processo seletivo em vigor. O
simbolo em forma de triangulo, alerta para o cuidado e adverte, para que
nao passe despercebido pelos estudantes e outros visitantes que o Guia
Educacional € um documento que permite conhecer a institui¢ao.

Figura 2 — Pdgina principal do Menu do site do IFSC

IFSC, é pravocé
Chegar, Permanecer

e ter Sucesso em seus
Estudos!

Este Guia Educacional possui informagdes
sobre acdes que o IFSC oferece aos seus
estudantes a partir da experiéncia e dos
relatos de alunos (egressos) da rede piiblica
do Ensino Fundamental, aprovados nos
processos seletivos de 2017 e 2018 e que
participaram deste estudo:

Esse Guia Educacional NAO SUBSTITUI a leitura

cuidadosa dos Editais langados para ingressar e 0S FATORES DE PERMANENCIA E EXITO DOS
estudar no IFSC. ALUNOS EGRESSOS DA REDE PUBLICA DO
ENSINO FUNDAMENTAL NO ENSINO MEDIO
Clique aqui para ler os editais oficiais do IFSC INTEGRADO DO IFSC - CAMPUS FLORIANOPOLIS.
|

Fonte: Elaborada pelas autoras (2020).
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Nesse guia o leitor encontrara informagbes sobre o IFSC, os
cursos ofertados e porque estudar no IFSC. Também ha relatos
dos sujeitos participantes desta pesquisa tais como: a importancia
de frequentar um curso técnico profissionalizante; valorizacao da
escola publica; énfase no crescimento pessoal. O guia apresenta
ainda orientacbes sobre o processo de preparacao para 0 processo
seletivo, como candidatar-se para as vagas de estudantes cotistas e
informacdées sobre os programas e ac¢des do IFSC para permanecer
e obter éxito.

0 Guia Educacional enfatiza em muitos momentos os depoimen-
tos dos egressos que revelam as diversas experiéncias, vivenciadas
no seu dia a dia no campus, com o proposito de que os leitores pos-
sam se sentir encorajados, especialmente, os jovens que estao em
situacao de vulnerabilidade social, para que possam encontrar nos
Programas de Assisténcia Estudantil as oportunidades para alcangar
éxito durante o percurso formativo.

A aba “Aluno” mostra os motivos que conduzem os discentes a
empenhar-se para se tornar estudante do IFSC, o que pensam dos
cursos em que estao matriculados, suas vivéncias Nno campus, 0 que
idealiza durante os estudos para sua vida pessoal e profissional.
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Figura 3 — Aba aluno

0 que pensam os alunos sobre os cursos que estdo matriculados?

0s estudantes gue participaram da pesguisa foram identificados por ndmero e curso.

“Como eu sempre estudei em escola piblica, uma coisa que mudou
muito foi o conhecimento obtido pelas oportunidades que o IFSC
oferece, como os experimentos em laboratéries, o que eu acredito que
eu ndo teria se ndo tivesse no IFSC, porque ndo tenho condigdes de
pagar por uma escola particular." (Estudante & - EMI de Saneamenta)

"Primeiro eu queria fazer
edificagdes, mas depois fui
conhecendo a drea de
saneamento e estou gostando
cada vez mais." (Estudante 10-
EMI de Saneamento)

"Meu curso é da drea
que eu pretendo sequir,
tem conteido
interessante e matérias
técnicas legais.”
(Estudante 8- EMI de
Quimica)

"Toda a minha perspectiva de
mundo, o0 meu olhar sobre o

mundo se alterou muito."
(Estudante 7- EMI de
Quimica)

"0s professores sdo 6timos, a
maneira que nos ensinam a matéria
facilita muito o aprendizado e nos
deixam mais motivados a continuar
na area. E quanto ao curso, aprendi
a amar, pois enxerguei de forma
menos preconceituosa, de uma
forma diferente de que muitos
pensam e dizem ser o saneamento.”
(Estudante 11-EMI de Saneamento)

"Gosto dos temas que o

curso aborda e as amplas

oportunidades no mercado b
de trabalho. "(Estudante 4

- EMI de Saneamento)

"Era o meu sonho virar cientista desde a minha
infancia, quando conheci a quimica no guarto ano
do fundamental através de programas como
Telecurso 2000, decidi que queria trabalhar com
isso. Hoje em dia quero me graduar em
biotecnologia, mas a quimica ainda é muito
importante na minha vida." (Estudante 7- EMI de
Quimica)

Fonte: Elaborada pelas autoras (2020).
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Portanto, considerou-se necessario citar neste guia as vagas
destinadas para a ampla concorréncia e as vagas para os candidatos
cotistas (da rede publica, negros, indigenas e por renda salarial). Para
0s egressos da rede publica que compdem o conjunto de amostra da
pesquisa, enquadrando-se em grande parte na condi¢cdao de alunos
cotistas, pois 64,29% obtiveram aprovacao para as vagas das acoes
afirmativas e 35,71% para ampla concorréncia.

A proxima secao intitula-se “Dicas de estudos”, apresentando
um rol de indicacbes e dicas que sinalizam alguns dos fatores que
colaboraram para a permanéncia e o éxito dos estudantes na Educa-
¢ao Profissional e Tecnoldgica (EPT), como estudo, empenho, dedica-
¢30, organizacao e planejamento da rotina diaria.

Para abordar “Permanéncia e Exito”, na quinta secdo, construiu-
-se um didlogo com os estudantes remetendo para uma reflexao: “O
que é permanéncia e éxito?” Quais sao os desafios que se colocam
durante esse percurso? Também foi indagado sobre as experiéncias
que os ajudaram a continuar e permanecer nos cursos do IFSC, dentre
elas, as atividades de apoio pedagogico, saidas de estudo, participa-
¢cao em debates e eventos cientificos que fazem parte da Politica de
Assisténcia Estudantil do Instituto Federal.
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Figura 4 - Permanéncia e Exito

Experiéncias que ajudam a continuar e permanecer nos cursos do IFSC

B O

Participac3o na Semana Participagdo do

C:r.“e.u'il.“ iﬂ;eres::r““ :nrtlclpnFﬁu emc:alsa Nacional de Ciéncias e Congresso Nacional da
e |s.c|p inas / matérias e pesquisa no Cdmpus. Tecnologia (SNCT). Federacao Nacional dos
técnicas legais. Estudantes em Ensino
Téenico (FENET).
&
T—
Sala de informética. Aulas priticas de Safda de estudos como Professores qualificados
laboratério. viagens de campo. e ddaticos.
g .
Estégios remunerados. Biblioteca. Programas de iniciagdo Cursos de inglés.
a pesquisa.

E

' ¥
» X3

Grémio estudantil. Mdsica. Fazer amigos. Aulas de apoio de fisica

e matamdtica.

Orquestra. Teatro.

Fonte: Elaborada pelas autoras (2020).

No guia também s3ao apresentados os Programas de Assisténcia
Estudantil. Importante destacar que essas politicas publicas estao
sujeitas @ ampliacao ou cortes or¢camentarios por parte do governo,




pois nao dependem de recursos do IFSC. O guia apresenta links vin-
culados aos diversos setores do IFSC e, na ultima secdo, sao exibidas
informag6es sobre a autoria desse produto educacional, encerrando
com um convite ao leitor para participar do processo de avaliacao do
referido guia.

Esse produto educacional tambeém foi compartilhado no espaco
do Portal Educacional da Escola Basica Municipal Osmar Cunha, na aba
do Curso Preparatério para o IFSC, com as atividades de estudo para o
processo seletivo de 2020, disponivel no endereco eletronico: https://
drive.google.com/file/d/1XBEOAped)ZgkI3-_KTsySrORZZ_56cKV/view.

0 compartilhamento tambéem ocorreu via WhatsApp para os
demais alunos que compdem as trés turmas do 9° ano da mesma
Unidade de Ensino localizada no norte da llha de Santa Catarina, em
Floriandépolis, e que participava do Projeto Preparatorio para o IFSC. O
periodo de divulgagao do Guia Educacional ocorreu entre os dias 7 de
julho e 31 de agosto de 2020, sendo registrados 181 acessos.

Diante dos desafios apresentados ao longo do processo de
producdo desse Guia, por se tratar de um periodo da pandemia de
Covid-19, optou-se no primeiro momento em socializar somente com
os estudantes do 9° ano e os sujeitos participantes da amostra da
pesquisa. Em sequida, procurou-se buscar outros segmentos, que
por certo estao diretamente envolvidos com os estudantes da Rede
Municipal de Florianopolis, como os pais ou responsaveis e os profis-
sionais da educacao.

Consideracées finais

0 processo de elaboragao e aplicagao do Guia Educacional apre-
sentou-se como estratégia de aproximacao dos estudantes que estao
finalizando o Ensino Fundamental e 0s que conseguiram acesso ao
Ensino Médio na modalidade da EPT.
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As consideracbes sobre o Guia Educacional apontadas pelos
avaliadores revelam desconhecimento da proposta do Ensino Médio
Integrado do IFSC. As informacoes foram criteriosamente seleciona-
das e, desta forma, mostraram-se significativas para compreender o
proposito da Educacao Profissional e Tecnologica (EPT). No entanto,
os avaliadores apontaram a necessidade de ampliar e incorporar, no
produto educacional, sugestoes que foram registradas a fim de torna-
-lo 0 mais eficiente possivel.

Na avaliagdo dos estudantes, as informagoes disponibilizadas
oportunizaram conhecer o IFSC, a partir dos relatos dos ingressantes.
Para os profissionais da educagao, por exemplo, as sugestoes foram
inserir depoimentos de egressos dos cursos do IFSC, que estao traba-
lhando nas areas de sua formacgao, além de indicar as possibilidades
de acesso a diversos laboratarios, biblioteca, sala de informatica, gru-
pos artisticos (teatro e orquestra), grupos esportivos, programas de
iniciacdo cientifica e estagios remunerados. Para o grupo de pais, o
Guia apresenta-se bem explicativo.

Enfatiza-se que os egressos compartilharam suas historias de
éxito, expuseram situagdes de envolvimento oportunizadas pela ins-
tituicdo, dentro e fora do campus, 0 que agrega aos processos de
aprendizagem, a importancia do estudo e das experiéncias significati-
vas vividas para a construcao da identidade estudantil. Esse compar-
tilhamento oportuniza visibilidade a rede publica, pois sao relatos dos
egressos que vem obtendo sucesso nos Cursos Técnicos de Ensino
Médio Integrado do IFSC - Campus Florianopolis.

Nesse sentido, procurou-se mapear as condicdes de permanéncia e
éxito dos estudantes da rede publica, permanecendo aberta a proposta
para novas descobertas, como a rela¢ao da solicitacao do Programa de
Assisténcia Estudantil, os indices de aprovacao, evasao, reten¢ao e con-
clusdo desses estudantes, enquanto egressos da rede publica.

Dessa forma, o Guia Educacional torna-se uma alternativa de
divulgacao para a propria instituicdo e para as Unidades de Ensino,
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no sentido de demaocratizar e difundir as informacbes especificas de
interesse dos estudantes que encontrarao, no produto educacional,
as orientagbes necessarias, principalmente em relagdo as questoes
acerca das politicas de ingresso e de permanéncia disponiveis para 0s
estudantes de escolas publicas.

Uma caracteristica importante a ser dissertada é sobre o produto
educacional que durante a sua aplicacao teve como ponto de partida
a motivacao para os estudantes do 9° ano e seus responsaveis que
se sentiram persuadidos em pertencer ao EMI do IFSC, especialmente,
a0s jovens que estao em situacao de vulnerabilidade social, para que
possam encontrar nos Programas de Assisténcia Estudantil as opor-
tunidades para alcancar éxito durante o percurso formativo.

Diante do exposto, enfatiza-se que as orientacdes sistematiza-
das no Guia Educacional objetivam auxiliar os estudantes que estao
concluindo o 9° ano a lograr éxito no processo seletivo para o EMI,
pois afinal o “IFSC é pra vocé Chegar, Permanecer e obter Sucessos
em seus Estudos”.
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Capitulo 8

Vamos falar sobre aprendizagem,
qualidade e seguranca
em nosso trabalho




FaBio LopPes
MTC.LOPES@GMAIL.CDM4

Apresentacdao

Este texto apresenta algumas consideracdes a respeito do pro-
duto educacional nomeado “Vamos falar sobre aprendizagem, qua-
lidade e seguranca em nosso trabalho”®, composto por um banner
digital. Tais produtos se enguadram, de acordo com a area 46 da
Capes, com tipologia de material didatico. O produto educacional faz
parte da dissertacao nomeada “Capacitacao de Motoristas de Cami-
nhées-Tanque em ambientes nao formais no sistema Petrobras do
Estado de Santa Catarina’ e foi elaborado entre os anos de 2018 e
2020 no Programa de Pdés-Graduacao em Educacao Profissional e
Tecnologica (ProfEPT IFSC). A area de concentragao a qual o trabalho
se vinculou foi a de Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) e a linha
de pesquisa foi “Organizacao e Memorias de Espacos Pedagogicos na
Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT)".

O objetivo da pesquisa foi compreender o desenvolvimento de
transmissao de conhecimento sobre o processo de trabalho entre os
motoristas de caminhbes-tanque que operam em Santa Catarina e for-
mular material didatico por meio da revisao da literatura, que facilite

Esta pesquisa foi orientada pelo Prof. Dr. Nilo Otani.
Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/571671.
Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/571674.

Disponivel em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/tra-
balhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=9245729.

N oo b
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a absorgao dos principais conceitos envolvidos no processo de traba-
lho. Sua base tedrica sustenta-se sobre as discussdes dos espagos nao
formais de educacao e educacao e trabalho tendo Ferreira (2003), Hug
(2005) e Vieria Pinto (2008), entre outros, como autores principais.

A capacitacao de motoristas de caminhbdes-tanque constitui uma
importante fonte de estudos em nivel académico, visto que explora
conceitos vinculados ao aprendizado e a produgao de conhecimen-
tos em ambientes de natureza nao formal, notadamente nos espa-
cos laborais de trabalho dos caminhoneiros. A capacitagao nestes
ambientes ditos nao formais ocorre de maneira diversa, envolvendo
a transmissao de conhecimentos entre seus pares, que se da em um
contexto social que envolve conceitos relacionados a formacao de
uma auténtica comunidade de pratica. Este estudo, majoritariamente
qualitativo, trata-se de uma pesquisa aplicada. A coleta de dados foi
realizada no proprio local de estudo: uma plataforma de carregamento
de liquidos inflamaveis localizada na regido da Grande Floriandépolis,
mais especificamente no municipio de Biguacu, Santa Catarina (SC).
A tematica basica da entrevista realizada com os caminhoneiros
esteve ligada aos problemas advindos da aquisi¢ao e transmissao de
conhecimentos. Foram coletados dados sociodemograficos que inclu-
iam nome, idade, grau de instrucao e tempo na profissao. A segunda
parte da pesquisa investigava as principais dificuldades de aprendiza-
gem no mundo do trabalho, compreendendo gquestionamentos sobre
a maneira de elucidar as dificuldades de aprendizagem e, por fim, qual
seria o tipo de material didatico mais apropriado para uma melhor
aquisicao de conhecimentos oriundos do mundo laboral.

Focalizando-se no resultado da pesquisa constatou-se que os
caminhoneiros possuem uma media de idade de 44 anos, com tempo
de experiéncia de profissao de 19 anos. Destes, 30% deles tém dificul-
dade em sequir padrées dos processos de trabalho, 23% tém dificuldade
de interagir com a tecnologia, 20% sofrem pressao do empregador por
resultados e 17% tém falta de concentracao nos processos de trabalho.
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Os resultados obtidos demonstram que 33% dos caminhoneiros consi-
deraram que a promocao de um maior nimero de ciclos de capacitacao
poderia aumentar o aprendizado dos processos industriais, 23% respon-
deram que uma maior atencao aos processos normatizados poderia lhes
ajudar na aquisicao de conhecimento das normas internas de carrega-
mento, 177% apontaram que mostrar as NOrmas em processos mMais pra-
ticos lhes poderia ajudar e 13% consideraram que a redugao da carga de
trabalho poderia lhes proporcionar maior tempo para capacitacao.

Considerando os resultados da pesquisa, foi desenvolvido um
material didatico Util no processo de aquisicao de conhecimentos por
parte dos caminhoneiros. Neste contexto criou-se a figura de um
personagem (avatar) que refletisse 0 modelo ideal de um caminho-
neiro padrao e que transmitisse conhecimentos.

0 conceito e a criacdo de um avatar, uma figura criada e baseada
em uma historia em quadrinhos, estruturada na figura do proprio
caminhoneiro, foi a estratégia utilizada para propor um produto edu-
cacional baseado em um programa de quatro semanas, em uma car-
tilha digital que era continuamente apresentada para toda a for¢a de
trabalho em uma tela virtual. A caracterizagao do avatar, seus trajes e
sua fisionomia foram baseados na figura média do caminhoneiro que
atua na plataforma de carregamento.

0 produto educacional foi baseado no modelo de aprendizagem
tipo Microlearning, em que pequenas doses de conhecimentos eram
inseridas no cotidiano didrio do caminhoneiro, que consumia o Pro-
duto Educacional enquanto esperava o seu tempo para carregamento
(Alves; Andre, 2020). O material continha assuntos diversos, tais como
a importancia do uso de equipamento de prote¢ao individual (EPI),
ergonomia, seguranca no trabalho, educacado de transito, manuten-
¢ao veicular e alimentagao saudavel.

Na sequéncia, discorre-se sobre o desenvolvimento do produto
educacional a fim de trazer luz as possibilidades formativas que a
atividade buscou apontar.
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O produto educacional

0 produto educacional proposto foi a construgao de um banner
digital ilustrado com uma tematica direcionada para os principais con-
ceitos do processo de trabalho inerentes a pratica laboral dos sujeitos
da pesquisa. Assim, o produto educacional foi modelado e construido
com base nos resultados da pesquisa, criando-se a figura de um ava-
tar, apelidado de Tido, que apresentava mensagens importantes para
a faina dos processos de aprendizagem dos caminhoneiros.

Da Silva (2010) nos relata que o termo avatar tem uma conota-
¢ao distinta entre o oriente e o ocidente — para os orientais, o termo
pode significar a devog¢ao de uma determinada divindade, principal-
mente em paises como a india e o Paquistao. No ocidente, sequndo a
mesma autora, o termo pode significar a caracterizacao de um deter-
minado personagem, redesenhado e com condicbes especificas de
existéncia, fruto da imaginacao de seu criador.

Bacelar et al. (2009) nos remetem a ideia de que o uso de ilus-
tracbes permite aos sujeitos da pesquisa uma mMaior aproximacao
com sua realidade, a visualizacao de todos os detalhes envolvidos
no processo de ensino-aprendizagem, bem como uma maior per-
cepgao dos processos laborais que ocorrem de forma muito rapida
ou muito lenta.

0 produto educacional aplicado possibilitou uma maior assimi-
lacdo dos conhecimentos do mundo do trabalho, atacando princi-
palmente o sintoma do raciocinio dificil. O raciocinio eficaz ao longo
da jornada de trabalho tende a diminuir por parte dos sujeitos da
pesquisa. A atencao focada no processo tende a decrescer prin-
cipalmente préoximo ao horario do almoco e no hordrio da ultima
entrega do dia.

0 ciclo circadiano dos motoristas de caminhao também é dura-
mente atacado pelas longas jornadas didrias, afetando principalmente
seu sono, pois 0 organismo nao teve as condi¢des necessarias para
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adaptar-se ao novo horario. A quantidade de entregas na temporada
de veraneio aumenta de maneira significativa, causando problemas
com a qualidade do sono dos caminhoneiros e, por consequéncia, No
seu nivel de atencao e raciocinio em relagdo as suas tarefas didrias
(Ferreira; Alvarez, 2013).

Neste material alocaram-se os desafios e as possiveis solucdes
enfrentadas pelos sujeitos no processo de aquisicao de conheci-
mentos no seu ambiente de trabalho, com uma linguagem simples,
objetiva e esclarecedora. Uma tematica extremamente variada foi
exposta no banner digital, em um programa de aplicacao de 1 més
(sequnda quinzena de outubro de 2019 até a primeira quinzena de
novembro de 2019).

0 programa de apresentacao foi montado no periodo de um
mes e durante quatro semanas houve a alternancia de exibicao do
material (banner). Desta forma, os trabalhadores puderam desenvol-
ver habilidades e a autonomia durante a execuc¢ao de suas atividades,
relacionando a tematica do produto educacional com a sua pratica
laboral diaria. Todo o material produzido na pesquisa (na versao digi-
tal) foi disponibilizado para o uso por parte dos participantes e de
toda forc¢a de trabalho da empresa.

A modelagem do produto educacional proposto abordou uma
tematica voltada para varios itens, entre os quais destacamos: a
seguranc¢a no trabalho, a importancia da aprendizagem no universo
laboral, a valorizacao da salde e da integridade fisica, a importancia
dos processos de trabalho, a relevancia dos processos de capacita-
¢do em ambientes nao formais de ensino, dicas sobre seqguranca no
transito e de uma manutencao adequada no veiculo de transporte e
a importancia de termos uma alimentacao saudavel.

Um recorte da versao final do produto educacional, com a visua-
lizacdo do avatar denominado Tido, sequiu a proposta apresentada a
sequir.
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Figura 1 — Produto Educacional - capa

Vamos Falar sobre
Aprendizagem, Qualidade
e Seguranga em

nosso trabalho.

SEGURANCA
D0 TRABALHO

Profissional
OFEPT)

D (Cerfead)

Fonte: Lopes (2020).

Na capa houve a apresentacao do personagem em si, a estrutu-
racao do avatar, simbolizado na figura de um caminhoneiro padrao. A
caracterizacao do avatar sequiu a tipologia real do caminhoneiro em
seu trabalho. O uso dos equipamentos de protegao individual (capa-
cete, 6culos, camisa de manga comprida e botas de seguranca) foi
minuciosamente pensado, pois o personagem do processo de apren-
dizagem deveria refletir o modelo adequado de vestimenta e itens de
seguran¢a do mundo real.

0 uso do capacete possibilita que o caminhoneiro proteja a regido
da cabega contra possiveis choques, os 6culos permitem a seguranca
do portador contra respingos de combustiveis oriundos do processo
de carregamento, o uniforme de manga comprida tem a funcao de
proteger o trabalhador em caso de incéndio e de queimaduras. Nota-
se que o tecido, o tipo de fibra usado nos uniformes nao pode ter
uma constituicao sintética e sim uma constituicdo de base vegetal.
Em qualquer caso de sinistro (incéndio na Estacao de Carregamento
Rodovidrio), o uniforme de manga comprida permite a protecao
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dos bragos do trabalhador. Por ser de um tecido vegetal (algodao), o
mesmo fornecera a dita protecao térmica e nao ficara colado na pele
do trabalhador, facilitando o tratamento apds um possivel incéndio.

Nota-se que o avatar também possui uma pochete onde sao
guardados os demais equipamentos de seguranga utilizados no seu
processo de trabalho, tais como luvas e protetores auriculares. Na capa
também temos os trés eixos tematicos norteadores de nosso produto
educacional, quais sejam, a aprendizagem, a qualidade e a seguranca
no ambiente de trabalho. Optou-se por esta tematica na tentativa de
elaborar um Produto Educacional essencialmente funcional; com men-
sagens curtas, baseadas na tipologia de aprendizagem tipo Microlear-
ning, se ajustando perfeitamente a rotina dos caminhoneiros.

0 banner digital ficou hospedado na mesma tela em que os
motoristas visualizavam a sua programacao didria de carregamento.
Ou seja, o motorista, em algum momento do dia, “beberia” das pilu-
las do conhecimento proporcionadas pelo banner digital. A progra-
macao didria do carregamento é emitida conforme a demanda de
combustiveis da regido de atendimento: o motorista, em média, tem
uma programagao que comporta de uma a quatro viagens por dia. A
visualizacao desta programacao ocorre em uma tela de 50 polegadas,
instalada na sala de espera dos caminhoneiros na Estacao de Carre-
gamento Rodovidrio localizada no municipio de Biguagu. Neste local,
os trabalhadores observam e estudam sua programacao de entrega,
tomam um café e se preparam para a etapa de carregamento. Uti-
lizamos esta etapa, que antecede o processo de carregamento dos
caminhoées, para a aplicacao do banner digital, nosso produto educa-
cional escolhido.

No primeiro slide do banner digital trabalhou-se com uma pro-
posta voltada para a mensagem de cuidado e seguimento dos padroes
de sequranca e do proprio trabalho com seguranca. Correia e Bianchi
(2019), em seu estudo sobre o estresse em caminhoneiros e o compor-
tamento no transito, nos relatam que o estresse provoca alteracoes
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fisioldgicas significativas nos caminhoneiros, afetando a percepgao dos
perigos envolvidos no processo de trabalho e no préprio transito.

Nota-se que estamos trabalhando em um ambiente de alto grau
de periculosidade, com um carregamento meédio que ultrapassa 70
caminhées-tanque por dia, sendo que estes veiculos carregam em
meédia 30 mil litros de combustivel por viagem ou entrega. O pro-
duto transportado pode ser considerado de alto grau de periculosi-
dade quando afeta de maneira direta ou indireta as pessoas, 0 meio
ambiente e a regidao que o circunvizinha. Assim, combustiveis inflama-
veis ou produtos explosivos podem ser enquadrados nesta categoria
(Ferreira, 2003).

Nesta perspectiva, denota-se a importancia da mensagem cen-
trada na atengao nos processos de trabalho e no proprio labor com
seguranga.

Figura 2 — Processo do trabalho - slide 1

#Tiao explica!

Sempre siga todos os padrdes do processo de trabalho nas
etapas de programagzo e camegamento do seu caminh&o
Tanque. Na divida pare. Trabalhe sempre com seguranca
seguindo todos os padrdes normativos da Transpetro .

Fonte: Lopes (2020).

0 segundo slide do banner digital centrou-se na propagacao da
ideia da importancia do conhecimento e do advento de novos avancos

Sumdrio &




tecnologicos nos processos de trabalho. De acordo com os dados da pes-
quisa, @ meédia de idade dos trabalhadores gira em torno dos 44 anos,
mas chegam até 65 anos de idade. A inovagao tecnoldgica é algo roti-
neiro dentro de uma Estacao de Carregamento Rodoviario; novos equi-
pamentos sao instalados de maneira quase constante e novas tecnolo-
gias sao inseridas no ambiente de trabalho dos caminhoneiros e, por isso,
os trabalhadores devem buscar formagao continuada ao longo da vida.

Figura 3: Busca pelo Conhecimento - slide 2

#Tiao te da a dica!

Sempre estude, nunca fique para tras

no mundo do conhecimento!

Abusca pelo conhecimento deve seruma
constante na vida do caminhoneiro

Os desafios tecnoldgicos da atualidade nos

obrigam a sempre caminharmos na dire¢éo
da aprendizagem e do autoconhecimento.

Fonte: Lopes (2020).

No quarto slide do banner digital foi trabalhada a tematica refe-
rente a concentragdo nos ambientes de trabalho. Em meédia, um
motorista de caminhao-tanque consegue promaover o carregamento
de seu veiculo em um lapso de tempo de 20 minutos. Nestes 20
minutos que o caminhoneiro esta na plataforma, diversas varidveis
do processo tém que ser monitoradas, tais como a vazao de carrega-
mento e o volume carregado. A concentracao tem que ser redobrada
durante esta fase critica do trabalho. A frase “Com o Tidao nao tem
massagem!” reporta-se a uma expressao tipica dos caminhoneiros
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de Biguacu (SC), um jargao no sentido de que nao havera moleza
na execucao da tarefa. O vocabulario dos proprios caminhoneiros foi
incorporado no preparo e na execu¢ao do banner digital.

Figura 4 — Concentragéo - slide 4

Com o Tiao nao tem massagem!

Concentre-se sempre no seu trabalho.

A plataforma de camegamento ngo € lugar para falar de
times de futebol, € um local de extrema atencdo. Em vinte
minutos um caminhoneiro pode finalizar o seu trabalho.

Se um acidente ocorrer, os vinte minutos se transformam
em uma etemidade. Pense nisso e trabalhe sempre com a
maxima concentragao!

Fonte: Lopes (2020).

Na oitava parte do banner digital tem-se novamente o assunto
relacionado com a seguranca dos processos de trabalho, focando de
maneira insistente no uso adequado dos equipamentos de protecao
tais como bota, capacete, cinto de sequranca tipo paraquedista, ocu-
los de seguranca, uniforme 100 % em algodao natural, bem como
0 uso de luvas. O incentivo ao uso dos equipamentos de prote¢ao
individual de uso obrigatoério foi uma parte importante do Produto
Educacional. O caminhoneiro apresenta uma determinada resisténcia
em utilizar e portar seus equipamentos de protec¢ao individual, nota-
damente os oculos e as luvas. Por trabalhar em uma area classificada
como de alto risco, com a presenca constante de gases inflamaveis, o
uso destes equipamentos tem carater obrigatorio por forga das nor-
mas internas da companhia e por for¢a da prépria lei em si.




A interacao entre o avatar Tido e publico-alvo focalizou a ques-
t3o do uso correto e consciente dos equipamentos de protecdao na
area industrial. Buscava-se tambéem que o trabalhador envolvido nos
processos de trabalho interna corporis estendesse este cuidado, no
uso dos equipamentos de prote¢ao individual, ndo so6 focalizando o
lado profissional, mas agregando um valor de cuidado no seu lado
pessoal. Se o motorista utiliza uma luva no processo de carrega-
mento, poderia utilizar este mesmo tipo de equipamento para a troca
de um pneu furado, por exemplo, no cunho de sua vida pessoal.

Figura 5 — Equipamento de protecao individual - slide 8

# O Tiao te da a dica!

Antes de iniciar suas atividade porte e use sempre 0S
seus Equipamentos de Protegao Individual (EPI'S):
v Bota;
v Capacete;
v Cinto de seguranga tipo paraquedista;
v Oculos de sequranga tipo ampla visao;
v Uniforme 100% em algodao natural
(camsamenga compndaecakga);
v Luvas (nitrilica e vaqueta);

Fonte: Lopes (2020).

0 tema da direcao e manutencao veicular foram tratados nos sli-
des nono e décimo por se constituir em um dos fatores que ocasionam
acidentes de transito. 0 caminhoneiro quando adentra a drea indus-
trial tem que preencher um check-list onde sao conferidos o estado
geral do caminhao, estado dos pneus, valvulas de alinhamento para o
tanque, sensores anti-transbordamento, estado da lataria, condicbes
do para-brisa, entre tantos outros. Se ocorrer qualquer desvio nestes
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itens de checagem, o caminhoneiro fica proibido de realizar o carrega-
mento de combustivel até que a nao conformidade seja efetivamente
tratada. Embora seja um filtro de checagem pré-carregamento rodo-
viario, muitos motoristas ndo se conscientizam de forma auténtica
sobre a necessidade de ter um caminhao em boas condicbes de tra-
fegabilidade. O check-list nao convence o caminhoneiro sobre a real
necessidade de realizar uma manuten¢ao preventiva e corretiva de
qualidade no caminhao-tanque, sendo visto como uma ferramenta
imposta pela empresa, com carater eminentemente punitivo.

Figura 6 — Manutencéo Preventiva e Corretiva — slide 10

# Dica do Tiao!

Mantenha o seu caminhdo com a
manuteng@o preventiva e coretiva em
dia. Atualize diariamente o check-list do
caminhao, verificando:

Estado dos pneus;

Valvulas e conexdes;

Plug de aterramento;

v
v
v Cinto de seguranga de trés pontas;
v' Chave geral blindada;

Fonte: Lopes (2020).

Consideracées finais

A construcao do avatar, do personagem Tiao, foi idealizada ten-
tando aproximar os conhecimentos advindos do mundo formal de
aprendizagem com o mundo nao formal de aquisicao de conheci-
mento. Procurou-se utilizar uma linguagem muito proxima do lingua-
jar do caminhoneiro, no intuito de aproximar o Produto Educacional
a0s sujeitos da pesquisa.
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0 produto educacional em si foi estruturado tomando como base
alguns pilares tedricos, com assuntos que propunham o conceito de
aprendizagem, de seguranga do trabalho e com cuidados na saude do
préprio caminhoneiro. Alicercado em um conceito baseado na metodo-
logia do Microlearning, pequenas doses de conhecimento foram inseri-
das na rotina de trabalho dos motoristas, no intuito de que tais conhe-
cimentos fossem assimilados e postos em pratica pelos trabalhadores.

As principais dificuldades enfrentadas pelos motoristas de cami-
nhoées-tanques foram listadas em um questionario que foi preen-
chido no proprio ambiente de trabalho, na prépria rotina laboral dos
individuos. Fruto destas dificuldades, geramos o produto educacional
proposto, na forma do avatar Tido, que conversava diretamente com
0 seu publico.

0 bannerdigital com a interacao do personagem Tido foi moldado
com base nos resultados da pesquisa. Em cada slide apresentado no
ambiente interno da Transpetro em Biguacu (SC) para os motoristas
de caminhdes-tanque foi levantado algum tipo de necessidade ou
dificuldade de aprendizagem que eles tinham em relacao aos seus
processos de aprendizagem. Como resultados, observa-se que, do
inicio do programa com a apresentacdo do personagem Tido até o
presente momento houve uma significativa diminuicao de inciden-
tes e acidentes na plataforma de carregamento, demonstrando que
o produto educacional aplicado se tornou organico e vivo dentro da
organizacao, contribuindo para os quesitos de aprendizagem, segu-
ran¢a e salde dos trabalhadores.

A utilizacao de tal produto educacional pode contribuir para a
expansao do programa em outras unidades da Petrobras espalha-
das no territdrio nacional, reverberando os resultados conquistados
em Santa Catarina para outros Estados. A particularizacao do avatar
Tido nao precisard ter um carater homogéneo para todas as regioes;
poderao ser inseridas modificagdes que permitam gque a cultura local
espelhe a modulacao do novo personagem.
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Apresentacdao

Orientar trabalhadores da EPT, sejam eles docentes ou técnicos
administrativos em educacao, a se apropriarem de quais fatores fazem
0 aluno permanecer No curso e quais o fazem querer abandona-lo foi
o objetivo que guiou a realizagao do presente trabalho. O Guia de
Reducao da Evasao na EPT foi elaborado no contexto do Programa
de Pos-Graduagao em Educacao Profissional e Tecnologica (ProfePT)
por meio da pesquisa intitulada “Fatores de (ndo) permanéncia e éxito
no Instituto Federal de Santa Catarina — Campus Tubarao na voz de
alunos concluintes e evadidos”; inserida no contexto do macroprojeto
1 - Propostas metodoldgicas e recursos didaticos em espagos formais
e nao formais de ensino na EPT, constante na linha de pesquisa “Pra-
ticas Educativas na Educacao Profissional e Tecnologica”.

0 produto educacional desenvolvido é classificado como material
didatico e instrucional — material textual GUIA, de acordo com a area 46
da Capes. O guia foi produzido em uma versao digital para disponibi-
lizagao on-line na plataforma Educapes, tendo sua aplicagao realizada
por meio da Comissao de Acompanhamento das A¢des de Permanén-
cia e Exito (Cape) local e avaliacdo realizada por banca examinadora.

A investigacdo em relacdo a documentos institucionais, como o
Documento Orientador para a Superacao da Evasao e Retencao na
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (2014),
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0 Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFSC
(2018), bem como tedricos no assunto permanéncia e éxito, acdes
desenvolvidas na propria comunidade escolar do campus analisado
e os dados coletados por meio do contato com os estudantes entre-
vistados, resultam na compreensao dos principais pontos positivos e
nos quais a instituicdo precisa avancar em relagdo a trajetoéria de (n3o)
éxito dos alunos.

O produto educacional

0 Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina (IFSC), no gual se realizou a pesquisa, sequindo orientagdes
do Documento Norteador para a Superacao da Evasao (2014), rea-
lizou, em 2016, os primeiros encontros para desenvolver acoes de
combate a evasao. Nessa perspectiva, foi realizado o levantamento
de dados com os campus e foi iniciado o processo de criagao do Plano
Estratégico de Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFSC.

Em 2018, ocorreu o0 primeiro Encontro de Permanéncia e Exito da
Instituicdo para apresentacao do plano, o qual foi devidamente con-
cluido e aprovado ad referendum na resolugao 23 do Conselho Superior
(Consup) do IFSC, de 21 de agosto de 2018. O documento traz, em seu
objetivo geral: “Promover a permanéncia e éxito dos estudantes em
todos os niveis e modalidades de ensino ofertados no IFSC, por meio
de um conjunto de estratégias e acdes que visam ao enfrentamento
da evasao e retencao” (IFSC, 2018, p. 18). Os objetivos especificos sao:

analisar a problematica da evasao e retencao de estudan-
tes no IFSC; mobilizar os campus para a discussao e enfren-
tamento das causas e consequéncias da evasao e retencao;
implantar estratégias de intervencao para enfrentamento
dos fatores mais recorrentes de evasao e reten¢ao; monitorar
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e avaliar as acdes em andamento ou a serem desenvolvidas;
levantar subsidios para o aprimoramento dos processos de
ingresso e acesso dos estudantes; promover a formacao con-
tinuada de servidores com foco na permanéncia e éxito dos
estudantes (IFSC, 2018, p. 18).

As medidas adotadas caminham na perspectiva de tracar o diag-
ndéstico das causas da evasao (indicadores) e das a¢des a serem exe-
cutadas para reduzir o problema, de forma institucional e local, por
meio das comissoes locais de cada campus. Alem disso, as Comissoes
de Permanéncia e Exito necessitam constantemente, em suas dis-
cussoes, de subsidios, apoio material, dentre estudos relacionados ao
problema da retencao e evasao. Sendo assim, o Guia de Reduc¢ao da
Evasao sera de grande valia para o cotidiano das a¢des que visem a
permanencia e éxito da comunidade escolar envolvida.

Ainda, considerando os documentos legais que embasam a a¢ao
da Rede Federal de controle dos casos de evasao e os problemas
evidenciados no cotidiano institucional em relacao ao tema, torna-
se necessario haver mais subsidios, materiais e/ou instrumentos que
agreguem na superacao ou diminuicdo desses indices enfrentados
pela instituicdo. Nesse sentido, esta pesquisa visa, Ppor meio do com-
promisso do mestrando de programas de Mestrado Profissional, de
elaborar um produto educacional e utiliza-lo em condigbes reais de
sala de aula ou outros espacos de ensino, contribuindo na questao da
reducdo da evasao.

Ouvir o que pensam alunos concluintes e evadidos de cursos
técnicos permitiu a reflexao acerca de aspectos que sao primordiais
para assegurar 0 sucesso das trajetorias escolares na Educacao Pro-
fissional e Tecnoldgica. Muitos dos aspectos citados pelos alunos j3a
sao considerados pelas equipes de profissionais envolvidos com o
cotidiano pedagogico dessas instituicbes, tanto que fizeram parte das
referéncias feitas pelos alunos, como fatores que asseguram ou que,
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pelo menos, motivam a permanéncia. Por isso, é preciso dar destaque
a elas, para que sejam reconhecidas como importantes por outras
instituicdes ou mesmo por outros campus da mesma instituicao na
qual a pesquisa foi desenvolvida.

Por outro lado, ouvir os estudantes, tanto concluintes como
evadidos, foi fundamental para reforcar a importancia de se investir
em acobes que mobilizem o sentimento de pertencimento do aluno
a instituicao e que o facam se sentir inserido no contexto da sala de
aula. Muitas das questdes colocadas pelos alunos ouvidos mostram
o papel que a instituicao tem, mesmo diante de fatores classificados
como individuais, entre as causas de evasao. Por isso, o Guia de Redu-
¢do da Evasao na EPT, tendo como sujeitos cujas vozes sao destaca-
das os proprios estudantes da Rede. E, em se tratando da tematica
“reducao da evasao”, é fundamental que também os alunos evadidos
deixem suas vozes neste material.

0 guia foi desenvolvido como proposta de material de apoio
para a Cape (Comissao de Acompanhamento das Acbes de Perma-
néncia e Exito) local de cada cdmpus do IFSC, mas também pode ser
utilizado por outras instituicbes de ensino que se interessem pela
tematica. Como resultado da pesquisa, as entrevistas realizadas com
os alunos concluintes e evadidos dos cursos técnicos concomitante
em Desenvolvimento de Sistemas e subsequente em Administracao
do Campus Tubarao originaram impressoes e sugestdes a respeito do
tema Permanéncia e Exito x Retencdo e Evasao.

Pensando na aplicabilidade do produto educacional, &€ necessario
retomar o fato de a atuacao funcional da pesquisadora como Tecnica
em Assuntos Educacionais estar diretamente ligada a proposigao e
acompanhamento de acoes para melhorar a permanéncia e éxito dos
alunos, bem como a melhoria do ensino, por meio da atuagao no setor
de Coordenadoria Pedagdgica de um campus da instituicdo da Rede
EPT. Esse é um setor vital para 0 acompanhamento e atendimento ao
discente, necessitando assim de subsidios para as referidas demandas.
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Vale lembrar que a pesquisadora e primeira autora deste texto
também integra a Cape local do campus, a qual é requlada pelo Plano
Estratégico de Permanéncia e éxito dos estudantes do IFSC (2018),
sendo fundamental a experiéncia de ouvir os alunos e, também, pro-
por material para qualificar a atuacao da referida comissao. Sobre a
aplicabilidade do produto educacional, o requlamento geral do pro-
grama de Mestrado Profissional em Educacao Profissional em Rede
Nacional (ProfEPT) aponta que:

0 Trabalho de Conclusao de Curso constitui-se em um produto
educacional que possua aplicabilidade imediata, considerando
a tipologia definida pela Area de Ensino. O produto educa-
cional devera ser acompanhado de um relatorio da pesquisa
que contemple o processo de desenvolvimento e avaliacao
da aplicacao do produto, podendo ser construido em forma
de dissertacao ou artigo, de acordo com decisao da Comissao
Académica Local (Brasil, 2018, p. 6).

A investigacao em relagao a documentos institucionais e agdes
desenvolvidas na propria comunidade escolar do Campus Tubardo,
bem como os dados coletados por meio do contato com os estudan-
tes entrevistados, resultaram na compreensdo da trajetdria discente
de concluintes e evadidos para o desenvolvimento do produto edu-
cacional. Estao presentes no guia fatores para permanéncia e éxito,
e, a0 mesmo tempo, os fatores que levam a reten¢ao e evasao e
sugestoes dos proprios alunos para o combate a evasao, tornando-se
um material que contribuird para propostas de formagao pedagogica
e como material de apoio nas discussbes e proposicoes e acompa-
nhamento de acoes pela Cape local do campus.

Segundo o dicionario Aurélio (2018), a palavra “guia” possui
0s seguintes significados: “1) Servir de guia a encaminhar; 2) Dirigir;
3) Conduzir; e 4) Aconselhar”. O produto educacional desenvolvido
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é classificado como material didatico e instrucional — material tex-
tual “guia”, baseado nas informacbes apresentadas pela Plataforma
Sucupira (Capes, 2019). O guia foi produzido em uma versao digital por
meio da plataforma Canva para disponibilizacdo on-line na plataforma
Educapes para consulta ou para ser impresso para estudos ou forma-
cbes pedagodgicas voltadas ao tema.

Tendo como ponto de partida as respostas contidas nas entrevis-
tas de alunos concluintes e evadidos (e as suas categorias), obteve-se
o desenvolvimento do guia com propostas de trabalho que possam
ser desenvolvidas pelas equipes multidisciplinares das instituicées
da Rede, de modo a atender ao publico da EPT, com todas as suas
especificidades. O fato de ser escrito por meio da voz dos estudan-
tes contribui com o trabalho das Cape locais, por conter mais do que
numeros e estatisticas, impressodes fidedignas do publico que conclui
ou abandona um curso. Um dos objetivos do programa de mestrado
ProfEPT consiste em:

Atender a necessidade de formac¢ao continuada, numa pers-
pectiva interdisciplinar e em nivel de mestrado, voltada para
profissionais da Rede Federal de Educacao Profissional e Tec-
nologica a fim de desenvolverem atividades de ensino, gestao
e pesquisa relacionados a educacao profissional e tecnologica,
na perspectiva de elaboracao de produtos educacionais e
materiais técnico-cientificos com vistas a inovacao tecnologica
(Brasil, 2018, p. 2).

0 recurso educacional, apos ter sido avaliado e aprovado
pela banca, esta disponivel no site da Capes, no espaco Educapes:
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/574306, sendo que o
mesmo estd registrado sob ISBN 978-65-88663-39-4 como pro-
duto de dissertacao de pesquisa em EPT. O produto final possui uma
estrutura e diagramacao de facil visualizacdo para a comunidade
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escolar, contendo uma organizagao estrutural correspondente a
cada etapa de producao. A apresentacao situa o leitor a respeito da
criagao do guia no contexto da pesquisa realizada por meio do Pro-
grama de Pos-Graduacao em Educacao Profissional e Tecnoldgica
Prof€PT. Ja a introducao contextualiza o tema permanéncia e éxito,
expondo o foco do material produzido, seus objetivos principais e
a respectiva organizacao.

A contextualizacao antecipa e explica ao leitor sobre os depoi-
mentos dos alunos contidos nas paginas seguintes, resultantes de
entrevistas, e que ilustram os fatores para permanéncia e éxito,
retencao, evasao, bem como sugestbes de acdes. As paginas que
exploram os fatores para permanéncia e éxito, fatores para retencao,
fatores para evasao e acbes efetivas no combate 3 evasao possuem
a sequinte estrutura: literatura correspondente a tematica no inicio da
secao; fatores citados pelos alunos em formato de lista; depoimentos
dos estudantes concluintes e evadidos dos dois cursos, acompanha-
dos de fotos e identificagdes; sintese em relacao a tematica ao final
da secao. A reproducao abaixo ilustra como os fatores supracitados
sao abordados em cada secao.
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Figura 1 - Fatores para retengéao

Fatores para retencao

Sobre retengdo, Freitas (2010 p.1) apresenta o conceito como "Mecanismo de suspensdo da
progressio regular no processo de escolarizacio de estudantes geralmente associado a
rendimento (aproveitamento e/ou frequéncia) insatisfatorio ov sitvacdo de trancamento de
matricula”.

Fatores que contribvem para retencao:
® Infrequéncia;
* Dificuldades de aprendizagem;
® Didatica do professor.

"De tudo um pouco: professor

devido a forma de passar [..] s

vezes a didtica, a matéria fica
"Tive dificuldade na matéria." mais dificil a cada semestre.”
(PATRICK BONIFACIO) (ALINE SILVA DE ALMEIDA)

"Em uma das unidades curriculares foi porque ev, na dltima
semana de avla do primeiro semestre, ndo tinha mais dnibus
para vir e a professora dev avla todos os dias naquela
matéria. Eu faltei todos os dias porque nio tinha como vir. A
eu reprovei por falta. € agora no final porque eu justifiquei,
mas o conselho nao aceitou. Dai esse semestre é porque ev
ndo sabia se euv vinha, ndo sabia se ev ndo vinha. Al ev ndo
tinha cabega para vir, dai ev falei: ai ndo quero mais.”
(CAROLINE FERNANDES DA SILVA)

Resvmindo...

£ necessario que a Instituicao esteja atenta ao fato de a retencao ser um passo anterior 3 evasao.
Portanto, o sentido de retencao vai muito além de somente aliar-se 4 reprovacao, pode ser mais
complexo, pois englobam outros fatores que fazem o aluno nao progredir em seus estudos.

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Ao final, sdo colocadas consideragoes finais sobre todos os
aspectos elencados ao longo do guia, possibilidades de acodes,
pontos a serem observados pela instituicao, bem como os créditos
e agradecimentos aos entrevistados e referéncias bibliograficas.
Com a primeira versao do guia finalizada, passou-se para a etapa
de aplicacao e validacao do produto, a qual sera descrita na sub-
secao sequinte.

Aplicacao e validacao do Guia de Reducao
da Evaséo na EPT

A validagao do produto educacional é obrigatdria dentro dos
programas de mestrado profissional e deve ser realizada por comités
ad hoc, 6rgao de fomento ou banca de dissertacao (Capes, 2016). No
caso do presente guia, anteriormente a banca de defesa, a valida-
¢ao foi realizada por meio de uma comissao (Cape local). Devido a
situacdo de pandemia de Covid-19 instaurada no pais em marco de
2020, a versao do guia foi enviada por e-mail aos membros da Cape
local. Posteriormente, a reunidao de validacdo ocorreu por meio de
plataforma on-line.

Ap0s a disponibilizacao da versao digital do quia para apreciacao
dos 12 membros da comissao, cinco deram um retorno com conside-
racoes a respeito do guia. Foram realizadas sugestdes de alteracbes
e ponderacdes pertinentes ao tema de pesquisa, as quais foram aca-
tadas. O gquia foi apreciado e aprovado por unanimidade pela Cape
local. Para preservar a identidade dos membros avaliadores, serao
utilizados os codigos A1, A2, A3, A4 e A5 para expor os relatos via
e-mail na Tabela 1.

151



Al

A2

A3

A4

A5

Tabela 1 — Avaliagées do produto educacional

Ao ler o Guia de Reduc¢do da Evasao na EPT, fiquei muito
feliz, haja vista o pouco material bibliografico que exis-
te sobre o tema. Frente aos desafios e possibilidades, os
resultados sao expressivos. Frente ao crescente indice de
evasao e reprovacao, este guia visa a orientar e estimu-
lar outras instituicdes para atuar nos indices de evasao e
reprovacao, para promover o sucesso dos estudantes. Fi-
nalizo, orgulhosa da pesquisadora pelo excelente produto
que, com certeza, ira contribuir muito para a educacao.

€ sempre muito bom quando conseguimos conciliar as ca-
pacitacdes e qualificacbes dos servidores com assuntos
extremamente importantes, como é o caso do acompa-
nhamento da permanéncia e éxito dos nossos estudantes.
Neste sentido, gostaria de parabeniza-la pela escolha do
tema.

De fato, essa tematica € muito relevante. Apesar da com-
plexidade e diversidade dos fatores, varias medidas po-
dem ser implementadas com relativa simplicidade. Com
uma boa sintese das a¢des e comprometimento da equipe
pedagdgica e demais envolvidos, torna-se possivel o real
enfrentamento ao problema da evasao.

Fiz a leitura do seu guia. Achei bem bacana a organizagao
das falas dos alunos.

Depois de realizar a leitura do Guia de redugao da evasao
na EPT vi que ficou claro os fatores de evasao e perma-
néncia dos alunos. Concordo com todos os pontos existen-
tes no guia, gostei da maneira que ficou aberto para que
os alunos falassem. Parabéns pelo trabalho, muito bom.

Fonte: Elaborada pelas autoras

De modo geral, as avaliacoes a respeito do guia foram positivas.
Além dos comentarios gerais, presentes na tabela acima, os integran-
tes da Cape fizeram observag¢bes pontuais, que levaram a ajustes de
detalhes na construcao do guia.
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Consideracédes finais

Muito embora as acbes para permanéncia e éxito assegurem
uma aproximac¢ao com todos os sujeitos do processo, considera-
se a necessidade de se ampliar esse debate, buscando entender
0 que pensam os estudantes sobre a questao. Neste contexto,
promover uma sensibilizacao de todos a respeito dos fatores res-
ponsaveis pela permanéncia ou abandono dos alunos inseridos na
Educacao Profissional e Tecnologica. O guia escrito esta disponivel
na plataforma Educapes e também podera circular nas comissoes
locais de toda a Rede. Portanto, o produto atendera a proposta do
mestrado, a qual prima pela producao de materiais com vistas a
inovagao tecnologica.

Dessa forma, as vozes dos estudantes, coletadas ao longo das
entrevistas, acompanham as orientacdes do quia, de forma mediada
com a literatura sobre o tema. A presenca dessas vozes, por meio
da descricao dos fatores por eles apontados como relevantes para a
permanéncia e éxito ou, em outra ponta, responsaveis pela evasao
ou retencao, permitird ampliar aquilo que os documentos oficiais ja
apontam sobre o tema.
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Apresentacdao

Este produto educacional é um guia de orienta¢ao para auxiliar
os sujeitos envolvidos na organizagao e no planejamento dos cursos
da Educacao Profissional a contemplarem as demandas socioecono-
mico-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho nas ofertas
formativas da Educacao Profissional e Tecnologica.

Ele surgiu da discussao teodrica realizada na pesquisa de dis-
sertacao de mestrado intitulada “Contribuicbes para contemplar as
demandas socioecondmico-ambientais dos cidadaos e do mundo do
trabalho nos cursos tecnicos subsequentes do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC)", integrante da
linha de pesquisa “Organizacao e Memarias de Espacos Pedagdgicos
na EPT", da drea de concentracao “Macroprojeto 6: Organizacao dos
espacos pedagogicos na EPT”.

A pesquisa teve por objetivo investigar se os projetos pedagogi-
cos de curso (PPC) do IFSC contemplavam as demandas socioecono-
mico-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho, em termos de
compromisso ético para com os estudantes e a sociedade.

Nesse sentido, a partir da identificacao do problema de pesquisa,
desenvolveu-se o produto educacional, o qual teve por finalidade deta-
lhar as categorias minimas para integragao de informacgbes que pode-
riam e ainda podem nortear os sujeitos envolvidos na organizacao
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e no planejamento dos cursos da educagao profissional a contem-
plarem as demandas socioecondmico-ambientais dos cidadaos e do
mundo do trabalho nas ofertas formativas.

Assim, o produto educacional tem como publico-alvo os siste-
mas de ensino, especialmente, da educacao profissional e tecnolo-
gica, servindo como subsidio metodologico. Ademais, destaca-se que
o referido produto nao é estatico e acabado, pelo contrario, deve ser
utilizado de acordo com as necessidades e a realidade concreta dos
sistemas de ensino.

O produto educacional

Trata-se de um produto educacional categorizado como mate-
rial textual, em formato de quia de orientagao, tendo por finalidade
fornecer subsidios aos sujeitos envolvidos na organizagdo e no plane-
jamento dos cursos a contemplarem as demandas socioecondmico-
-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho nas ofertas forma-
tivas da Educacao Profissional e Tecnologica (EPT).

A exigéncia de atendimento das demandas socioecondémico-
-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho como critério para
o planejamento e a organizacao dos cursos de Educacao Profissio-
nal e Tecnoldgica esta expressa nas Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a Educacao Profissional e Tecnolégica — Resolucao CNE/CP
n° 1, de 5 de janeiro de 2021, em seu artigo 8°, inciso I.

No entanto, tanto as diretrizes quanto o Parecer CNE/CP n°17/2020
nao apresentam a definicdo de demandas socioeconémico-ambientais.
Assim, primeiramente, fez-se necessario conceituar educacao, traba-
lho, trabalho como principio educativo, cidadao e cidadania, projeto
politico-pedagégico e desenvolvimento socioeconémico-ambiental,
dentre outros, para posteriormente chegar ao conceito de demandas
socioecondémico-ambientais.
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De forma sintética, educacao pode ser compreendida como uma
acao permanente (Freire, 2007, p. 19), um fenémeno plurifacetado,
que ocorre em muitos lugares, institucionalizado ou nao, sob varias
modalidades (Libaneo, 2002, p. 26), como “um processo constitutivo
do ser humano” (Pinto, 1909, p. 32), uma vez que “ninguém escapa da
educacao” (Brandao, 2007, p. 7).

Ja o trabalho é analisado em sua dimensao ontoldgica e histo-
rica. Ontologica como condicao basica e fundamental de toda a vida
humana (Engels, 1876, p. 4). Historica, porque tem como pressuposto a
nova significacdo que ele ganha no periodo do modo de producao capi-
talista, despindo-se do carater essencial de formagao do homem como
ser social, para ser reduzido a emprego, como categoria econémica.

Dessa forma, o trabalho “ndo pode ser apenas circunscrito ao
ambito da producdo material, mas passa a ser considerado ‘principio
educativo’ que permeia também as mais diversas atividades huma-
nas: a educacao, a escola, a cultura, a construcao e a direcao da socie-
dade” (Semeraro, 2015, p. 239).

No tocante a cidadao e cidadania, ressalta-se que cidadao é con-
ceituado como o “individuo no gozo dos direitos civis e politicos de
um Estado”, acrescendo-se a estes os direitos sociais (Santos, 2007,
p. 21). Cidadania é “a condicao de cidadao, quer dizer, com o uso dos
direitos e o direito de ter deveres do cidadao” (Freire, 2001, p.8). Tao
importante quanto o conceito de cidadao, tem-se o de nao cidadao,
como sendo aqueles sujeitos que vivem a margem da sociedade, que
estao longe de ter condi¢bes minimas para viver com dignidade e que
sequer sao vistos ou ouvidos, conforme aponta Santos (2007).

Em relacao a conceituacao de projeto politico-pedagodgico, privi-
legiaram-se os ensinamentos de llma Passos Veiga, em gue projeto
significa “lancar para diante”. Politico, porque busca um rumo, uma
direcdo, uma acado intencional. E politico no sentido de “compromisso
com a formacao do cidadao para um tipo de sociedade”. € pedago-
gico porgue “reside a possibilidade da efetivacao da intencionalidade
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da escola, que é a formacao do cidadao participativo, responsavel,
compromissado, critico e criativo” (Veiga, 2000, p. 12-13).

Por sua vez, concernente ao desenvolvimento socioecondmico-
ambiental, tem-se desenvolvimento como um processo de mudan-
¢as socioecondmicas (Siedenberg, 2003). Sua mensuracao pode ser
realizada por meio de indicadores, que sao nada mais que “medidas
estatisticas representativas de um recorte da realidade que tém sen-
tido somente quando se inserem num contexto tedrico-metodolégico
que |lhe empresta o respectivo significado” (Siedenberg, 2003, p. 68).

Adiante, o contexto ambiental se insere a medida que o desen-
volvimento social e econémico de um pais deve estar alinhado a pra-
ticas sustentdveis em que as riquezas naturais sejam utilizadas de
maneira consciente, sob a otica de que é inaceitavel um modelo de
desenvolvimento econémico centrado na dilapidacao da for¢a de tra-
balho e das riquezas naturais. Pelo contrario, “em seu lugar, numa
perspectiva inclusiva, defende-se um modelo de desenvolvimento
socioecondmico e ambiental no qual a inser¢ao do Brasil no mundo
se dé de forma independente, garantindo a cada um, individual e
coletivamente, a apropriagao dos beneficios de tal desenvolvimento”
(Brasil, 2012, p. 8).

Por fim, demanda pode ser compreendida como a “acao de
demandar; demonstracao de uma vontade; acao de solicitar; ato de
buscar algo” (Demanda, 2019), e ambiental como o “ambiente ou ao
meio no qual vivemos” (Ambiental, 2019).

Portanto, a partir da juncao dos conceitos, pode-se definir
demandas socioeconémico- ambientais dos cidadaos e do mundo do
trabalho como sendo uma solicitagao ou demonstracao de vontade
dos cidadaos e do mundo do trabalho referente a fatores sociais, eco-
némicos e ambientais.

Partindo desses pressupostos tedricos privilegiados supracitados,
o produto educacional foi organizado em trés dimensoes articuladas,
quais sejam: (i) caracterizacao do desenvolvimento socioeconémico-
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ambiental da regido de abrangéncia do campus; (ii) identificagao dos
bens, produtos e servicos produzidos na regido e das respectivas pro-
fissdes requeridas; e, por fim, (iii) levantamento de demandas socioeco-
némico-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho.

Cada dimensao apresenta uma série de questionamentos que
possibilitam a integracao de informacgdes para contemplar as deman-
das socioeconémico-ambientais dos cidadaos e do mundo do traba-
Iho da regido de abrangéncia do campus nos cursos da EPT.

Assim, na primeira dimensao, cujo objetivo é conhecer, de forma
geral, a conjuntura social, econémica e ambiental da realidade da
regiao, os sujeitos podem integrar informacoes referentes ao Pro-
duto Interno Bruto (PIB), indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e/
ou Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), renda per
capita, educacao, salide, meio ambiente, habitacao e trabalho.

Na segunda dimensao, objetiva-se identificar os bens, os pro-
dutos e os servicos produzidos na regiao de abrangéncia do cam-
pus, bem como as respectivas profissbes requeridas para o desen-
volvimento desses bens, produtos e servicos que tenham afinidade
com o(s) eixo(s) tecnologico(s) definido(s) para o campus. Para tal, a
titulo exemplificativo, podem ser utilizados o Quociente Locacional
(QL) desenvolvido por a Kieckbusch (2004), o qual objetiva identificar
atividades econdmicas potenciais de determinada regiao; os Arranjos
Produtivos Locais (APLs) que sistematizam um conjunto especifico de
atividades econémicas desenvolvidas por agentes econémicos, politi-
COs e sociais em uma regiao, tendo como principal referéncia o Obser-
vatorio Brasileiro APL; além disso, ha também os dados locais siste-
matizados - cita-se, em Santa Cataring, os produzidos pela Federacao
das Industrias do Estado de Santa Catarina (Fiesc), disponiveis no
Observatorio Fiesc.

Ademais, ressalta-se que nao se faz necessario definir as pro-
fissbes requeridas para todos os bens, produtos e servicos identifica-
dos, mas sim daqueles que tenham afinidade com a area de atuacao
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do campus ou instituicdo de ensino, uma vez que esta somente
podera ofertar cursos de acordo com a sua voCacao e capacidade
de atendimento, considerando as reais condi¢bes de viabilizagao da
proposta pedagogica, conforme apontado no inciso I, do art. 8° da
Resolugao CNE/CP n° 1/2021.

Na terceira dimensao, denominada levantamento de demandas
socioecondémico-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho,
a finalidade central e estabelecer comunicacdo com a comunidade
de abrangéncia do campus, identificando quais sao as demandas da
comunidade frente as profissées identificadas anteriormente e que
possuam relacao com a vocagao do campus ou instituicao de ensino.

No tocante a forma, pode se dar através de audiéncias publicas,
de reunibes com associacbes dos moradores, de pesquisas de campo,
dentre outras possibilidades. Contudo, ressalta-se que a pesquisa de
campo pode ser mais eficiente para identificar os diversos campos
do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da cultura fundamentais ao
egresso do curso, bem como dos demais critérios exigidos para o pla-
nejamento e a organizacao dos cursos da EPT, definidos no artigo 8°
da Resolugao CNE/CP n° 1/2021.

Tanto a pesquisa quanto o produto educacional tiveram como
local o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina (IFSC), autarquia do poder Executivo Federal, vinculada ao
Ministério da Educacao (MEC) por meio da Secretaria de Educacao Pro-
fissional e Tecnoldgica (Setec), que “tem por finalidade ofertar forma-
¢ao e qualificagao em diversas areas, nos varios niveis e modalidades
de ensino, bem como realizar pesquisa e desenvolvimento de novos
processos, produtos e servigos, em articulagao com os setores produ-
tivos da sociedade catarinense” (IFSC, 2017, p. 1).

Alem disso, por se tratar de uma pesquisa documental e
bibliografica, a fonte que forneceu os dados foram os documentos
denominados projetos pedagoégicos de curso (PPC), tendo em vista
que é nestes que estdao consubstanciadas as ofertas formativas.
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Um dos critérios dos PPCs ¢é a justificativa de oferta, espaco onde se
apresenta, de forma fundamentada, as razbes que justificam a oferta
do curso em determinada regiao.

Assim, foram analisadas todas as criacoes, alteracdes e autori-
zacoes de oferta de cursos tecnicos de nivel medio, na forma subse-
quente, na modalidade presencial, aprovados em 2018 pelo Colegiado
de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepe) do IFSC. O CEPE e um colegiado
que integra a estrutura do IFSC, sendo responsavel por “analisar os
projetos pedagogicos dos cursos do IFSC e submeté-los ao Conselho
Superior; regulamentar e emitir parecer sobre 0s processos autorizati-
vos de cursos e demais ofertas educativas do IFSC” (IFSC, 2013).

0 fluxo de elaboracao e submissao dos PPCs, no IFSC, é organi-
zado e planejado por uma equipe multiprofissional, formada por Téc-
nicos Administrativos em Educacao (TAE) e docentes, passando por
diversos setores/departamentos institucionais.

Nesse sentido, apods elaboracdo do produto educacional, o
mesmo foi submetido a avaliacao pela técnica de trabalho definida
como grupo focal, utilizando-se como principal referéncia as con-
cepgOes de Gatti (2005). Para tanto, ficou estabelecido que o grupo
focal tivesse em sua composicao: o Presidente do Cepe; um(a)
coordenador(a) de curso técnico; um(a) estudante; um(a) TAE da Dire-
toria de Ensino; um(a) TAE da Coordenadoria Pedagdgica; e um(a) TAE
do Sistema de Bibliotecas Integradas do IFSC (SiBI/IFSC).

Assim, os participantes do grupo focal avaliaram o produto de
forma positiva, apresentando respostas na direcao de que o mate-
rial auxilia @ medida que conceitua, sistematiza e apresenta possi-
bilidades praticas para contemplar as demandas socioeconémico-
-ambientais nos cursos da Educacao Profissional. Do mesmo modo,
afirmaram que a dificuldade nas escolhas de novos cursos nao é
somente do IFSC, mas sim de toda a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Dessa forma, recomendaram
que o referido produto educacional, apds aprovacao pela banca
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examinadora, fosse encaminhado a Secretaria de Educacao Profis-
sional e Tecnoldgica (Setec) para contribuir nas discussdes sobre a
tematica e divulgar amplamente as instituicbes de educagao profis-
sional e tecnoldgica.

Por outro lado, de forma contributiva, indicaram que sentiram
falta de alguns dados e coeficientes, tais como: coeficiente de Gini;
a taxa de desemprego; oferta de servigos publicos; alfabetizacao;
aprendizado adequado (apresentado na Prova Brasil); dados do censo
escolar; a distor¢ao idade/série; plano municipal de desenvolvimento;
a piramide etaria; a Rede Nacional de Informacbes sobre o Investi-
mento (Renai); e agéncias de empregabilidade.

Contudo, na oportunidade, o pesquisador esclareceu que o
material pode ser complementado pelas instituicdes de ensino, de
acordo com as suas realidades, devendo ser utilizado como ponto de
partida e nao como um produto pronto e acabado.

Finalizada a avaliacao pelo grupo focal, a versao final do produto
educacional foi submetida a banca examinadora, tendo sido apro-
vado. Sua versao final pode ser acessada na plataforma Sucupira,
no link: https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/569927/2/Gil-
berto%20Vicente.pdf.

Consideracées finais

Um projeto educacional que objetiva a formacgao integral, com
o pleno desenvolvimento do sujeito, deve estruturar a sua proposta
pedagogica o mais proximamente possivel do contexto social, econod-
mico e ambiental do publico de abrangéncia do campus, compreen-
dendo a educagao como uma acao permanente ratificada no direito a
aprendizagem ao longo da vida, reconhecendo os cidadaos e 0s nao
cidadaos, com vistas a emancipacao daqueles que vivem a margem
da sociedade.
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Nesse sentido, o produto educacional apresenta uma proposta
de integracao de informacdes que possibilitam contemplar as deman-
das socioeconémico-ambientais dos cidadaos e do mundo do traba-
lho nas ofertas formativas da educacao profissional.

No entanto, ratifica-se que o material, em formato de guia, pode
ser complementado pelas instituicbes de ensino de acordo com as
suas realidades, ou sejg, deve ser utilizado como ponto de partida e
nao como um produto pronto e acabado.

Destaca-se a dificuldade encontrada para conceituar demandas
socioecondémico-ambientais dos cidadaos e do mundo do trabalho,
pois embora o termo seja utilizado em normativas infralegais, exis-
tem poucas pesquisas e publicacbes sobre a tematica. Assim, essa
dificuldade revela uma dualidade - (i) o carater inovador e de rele-
vancia do estudo e, ao mesmo tempo, (i) a necessidade de que sejam
realizadas novas pesquisas.

Ademais, quanto a producao e avaliacao do produto educacio-
nal, verificou-se que, embora todos os participantes do grupo focal
tivessem experiéncia no planejamento e na organiza¢ao de cursos
da educacao profissional, alguns desconheciam a necessidade de
contemplar o aspecto ambiental nas ofertas formativas da educacao
profissional.

Alem disso, restou comprovada a possibilidade de uso do refe-
rido produto educacional pelas instituicbes de ensino que atuam na
educacao profissional e tecnologica, @ medida que o material con-
ceitua, sistematiza e apresenta possibilidades praticas que podem
auxiliar os sujeitos que atuam no planejamento e na organizagao dos
cursos a contemplar as demandas socioecondmico-ambientais nas
ofertas formativas da educacao profissional.

Por fim, cabe ressaltar que o IFSC, por meio da Pro-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional (Prodin) e da Pro-Reitoria de Ensino
(Proen), tem utilizado este produto educacional para revisao das ofer-
tas ja existentes, bem como para a criacao de novos cursos. Dessa
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forma, ele também foi utilizado na forma¢ao dos membros do Cepe,
tendo em vista ser este colegiado o responsavel pela criacao, altera-
¢30, suspensao e extingdo dos cursos no IFSC.
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Capitulo 11

Trilhas de aprendizagem: um novo
olhar na capacitacao profissional
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Apresentacdao

As transformacdes sociais, econdmicas e politicas dos dias atuais
exigem dos profissionais uma formacao constante em sua aprendi-
zagem e em seu conhecimento, devido as mudancas de paradigma
e dos constantes desafios tanto para servidores quanto para as insti-
tuicbes. Faz-se preciso adaptar-se as demandas e a novos contextos
(Martino, 20071).

Sendo assim, as escolas de governo tém papel relevante na
melhoria, na qualidade e na eficiéncia dos servi¢os prestados a
sociedade, além do incentivo a metodologias de aprendizagem que
tenham significado para o desenvolvimento profissional do servidor.
H3 ainda a necessidade de uma reflexao acerca da aprendizagem e
de como circula o conhecimento no ambiente laboral com seus pares.

0 produto educacional aqui apresentado foi elaborado a par-
tir da dissertacao de mestrado profissional intitulada “Percurso
Metodoldgico para a Construcao de Trilhas de Aprendizagem: uma
proposta em instituicao publica catarinense”, na area de concentra-
¢ao “Educacao Profissional e Tecnoldgica” e na linha de pesquisa
“Organizacao e Memorias de Espacos Pedagogicos na Educacao
Profissional e Tecnolégica”, sendo o publico alvo servidores publicos
estaduais catarinenses que atuam no Centro de Estudos e Aperfei-
coamento Funcional.
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Trata-se, assim, da capacitacao profissional e do autogerencia-
mento de sua carreira, com o objetivo de investigar a formacao con-
tinuada de servidores de uma escola de governo. Parte, portanto, do
seguinte problema de pesquisa: o0 mapeamento de competéncias,
o levantamento de necessidades de capacitagdo e o0 mapeamento
de processos auxiliam na construcao de trilhas de aprendizagem
individualizadas?

A formacao continuada no trabalho, com atividades, cursos e
interagdes laborais provenientes de experiéncias de aprendizagem
pode propiciar o desenvolvimento de novas competéncias profissio-
nais, com inovagdes pedagogicas contextualizadas e um novo olhar
na gestao de pessoas.

O produto educacional

0 produto educacional “Percurso Metodologico para a Constru-
¢ao de Trilhas de Aprendizagem: uma proposta em instituicdo publica
catarinense” tem como proposta construir um percurso metodologico
para a construcao de trilhas de aprendizagem, materializado em um
banner digital. A construcao do banner digital partiu, principalmente,
do questionario de sondagem inicial de aprendizagem, instrumento
que possibilitou ferramentas para a construcao de trilhas de aprendi-
zagem individualizadas.

Conforme tipologia da area 46 da Coordenacao de Aperfeico-
amento de Pessoal de Ensino Superior (Capes), para 0s cursos de
mestrado e doutorado profissional destaca-se a produgao técnica/
tecnologica na Area de Ensino, entendida como produtos e processos
educacionais que possam ser utilizados por professores e outros pro-
fissionais envolvidos com o ensino em espacos formais e nao formais.

Para alcancar o objetivo geral, foram estabelecidas metas
especificas, a saber: a elaboracdo de uma proposta de percurso
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metodologico para a construcao de trilhas de aprendizagem indivi-
dualizadas em 30% dos servidores de centro de estudos de institui-
¢ao publica catarinense; a criagao de um instrumento de sondagem
de aprendizagem que pudesse relacionar as competéncias gerais
e especificas, o fluxo de trabalho com seus processos; e o levanta-
mento de necessidade de capacitacao de cada servidor participante.
Para tanto, validou-se junto aos participantes da pesquisa, por meio
de instrumento especifico, o préprio questiondrio de sondagem ini-
cial de aprendizagem, bem como a construgao de trilhas individua-
lizadas de aprendizagem para os servidores sujeitos da pesquisa,
resultado materializado em banner digital.

A metodologia utilizada na pesquisa contribuiu para a capacita-
¢ao profissional dos servidores participantes do estudo e proporcio-
nou uma reflexao critica de que foi possivel, mesmo com algumas
limitagoes, colaborar para organizar as trilhas de aprendizagem. E,
por meio do produto educacional, os participantes sinalizaram que foi
possivel utilizar o percurso e construir trilha de aprendizagem indivi-
dualizada com o auxilio, principalmente, do banner digital, onde pude-
ram reformular e acrescentar outros temas nesse percurso.

O local da pesquisa foi o centro de estudo de uma escola de
governo catarinense, sendo que o referido estudo foi devidamente
autorizado pela administracao superior da instituicao. O centro de
estudos conta com 20 servidores efetivos em seu quadro funcional,
seis dos quais participaram neste estudo. A participacao aconteceu de
forma voluntaria, com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
devidamente explicado e assinado.

Para Silva (2016), ao buscar seu desenvolvimento pessoal e pro-
fissional, os servidores necessitam de um suporte. Dessa forma, as
trilhas podem contribuir nas instituicbes tanto a partir de processos
estruturados pela instituicdo, quanto elaboradas pelos préprios servi-
dores e seus pares. Esta no proprio individuo a decisao do seu cami-
nhar no processo de aprendizagem.
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Dutra (2010) ressalta que as ag¢oes referentes a aprendizagem
podem se apresentar, sequndo suas funcbes, em duas categorias. Na
primeira delas encontramos as a¢6es de desenvolvimento formais
que possuem conteudos programaticos especificos, com metodolo-
gias didaticas e seus instrutores ou seus orientadores, incluindo ainda
material bibliografico e uma agenda de trabalhos ou de aulas. Ja a
segunda categoria diz respeito as agbes de desenvolvimento nao
formais que possuem estruturas de atuacdes no proprio ambiente
laboral ou de situagdes profissionais. Unindo assim agbes de desen-
volvimento formais e acdes de desenvolvimento nao formais, com
acoes informais, para o autodesenvolvimento de servidores, busca-
se a construcado de sua trilha de aprendizagem.

Segundo Freitas (2005, p. 7), Le Boterf nos mostra que ha uma
relacao direta entre trilhas de aprendizagem e o conceito de navega-
¢ao profissional:

[..] faz analogia entre a construcao de uma trilha de aprendiza-
gem e o estabelecimento de uma rota de navegacao. O nave-
gador, de posse de cartas geograficas, de previsbes meteoro-
l6gicas e do mapa de oportunidades disponiveis, estabelece
0 seu trajeto para chegar ao porto de destino. O profissional,
da mesma forma, a partir de suas preferéncias, competéncia
atuais, anseios de desenvolvimento e dos recursos formativos
disponiveis, escolhe um caminho para desenvolver as com-
peténcias necessarias para concretizar seus objetivos, respei-
tando ritmos, preferéncias e limitacoes.

Freitas e Brandao (2006) relatam que as trilhas de aprendizagem
representam um modo do servidor manifestar seu desejo de cres-
cer profissionalmente. Adotam-se, assim, estratégias de capacitacao,
para que esses servidores possam alcancar seu desenvolvimento
profissional, com uma maior identificacao com o seu trabalho.
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0 produto educacional aplicado proporcionou reflexdes para
tratar de assuntos relacionados a aprendizagem e capacita¢ao pro-
fissional, possibilitando autogerenciamento do desenvolvimento
laboral, bem como a validacao dos pilares de mapeamento de com-
peténcias e de processos e o levantamento de necessidades de
capacitacao como forma a contribuir para a construcao de trilhas
individualizadas, refletindo nos servicos de qualidade prestados a
sociedade catarinense.

Destarte, apresenta-se aqui um percurso metodoldgico para se
alcancar trilhas de aprendizagem no ambito de uma escola de governo,
com itinerdrios individualizados para o desenvolvimento profissional
dos servidores efetivos da instituicao. Este trabalho pode ser carac-
terizado como pesquisa qualitativa, de natureza aplicada, com carater
descritivo e com procedimentos técnicos, por meio de um estudo de
caso aplicado no Centro de Estudos e Aperfeicoamento Profissional.
O produto educacional pode ser acessado pelo link: http://educapes.
capes.gov.br/handle/capes/643229.

0 percurso utilizado envolve basicamente em trés pilares
relacionados as trilhas de aprendizagem: 1) seu mapeamento de
competéncias jad amplamente conhecido em estudos vinculados a
trilhas de aprendizagem; 2) a inclusao do mapeamento de fluxo de
trabalho e seus processos; e 3) o levantamento de necessidades de
capacitacao. Nas Figuras 1 e 2, sao apresentados recortes do pro-
duto educacional do participante 1, construido ap6és o instrumento
de validagao.
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Figura 1 - Banner Digital - Participante 1

PERCURSO METODOLOGICO PARAA CONSTRU(.A'O DE TRILHAS DE APRENDIZAGEM:
UMA PROPOSTA EM INSTITUIGAO PUBLICA CATARINENSE

0 produto educacional proposto nesta pesquisa de disserta¢do consiste em uma proposta de percurso
metodolégico para a construgdo de trilhas de aprendizagem individualizada, no Centro de Estudos e
Aperfeigoamento Funcional do Ministério Piblico de Santa Catarina, conforme as etapas a seguir:

Selecio de documentos e informacdes relevantes para ETAPA
a construcio de um questionario de sondagem inicial

de aprendizagem. 0 1

ETAPA Aplicagio de questionario ofertado por e-mail

funcional dos servidores participantes, no més
02 d¢ junho de 2020

Enwio por e-mail de banner digital e de instrumento ETAPA
para validar as trithas de aprendizagem.

____________________ 03

Elaboragdo final de uma proposta de trilhas
04 de aprendizagem individualizada.

Trilhas de Aprendizagem Do Participante 1

Mapeamento de competéncias - Mapeamento de processos - Levantamento de necessidades de capactacio

Analista em letras - Geréncia de Pesquisa, Extensao e Revisao

Edtoracio Gestdo de
=y 1§

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Figura 2 — Agoes Formais e Informais

Trilhas de Aprendizagem

acoes formais e

Participante 1 i .
acdes informais

TEMATICA

1.GESTAO DE PROCESSOS

2. EDITORACAO CIENTIFICA

3. GESTAO DE PESQUISAS

4. EDICAO E REVISAO

*curso presencial ¢ na modalidade online e EaD, treinamento auto instrucional, estigio, reunido de
trabalho, viagem de estudo, semindrio, jornal, livro, revista, site e grupo de discussio na Internet,
filme, video, artigo e cutros meios alternativos de aprimoramento pessoal e profissional.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Consideracédes finais

A possibilidade de reflex6es acerca de trilhas de aprendiza-
gem permite que os servidores caminhem além de simplesmente se
basear em grades fechadas de cursos, e apenas sequir a sequéncia
de cursos pré-determinados, nao considerando as necessidades indi-
viduais (Freitas, 2002). Os servidores tém a autonomia de construir
suas trilhas de aprendizagem dentro da instituicao e, assim, fortalecer
a cultura do autodesenvolvimento permanente.

A opcao pela pesquisa considerou a relevancia de tais inova-
coes na formacao dos servidores publicos, visando a permitir a esses
servidores um autogerenciamento em sua capacitacao profissional
dentro da instituicdo e, com isso, aprimorar 0s servicos prestados a
sociedade.

0 presente trabalho, fruto de uma dissertacao de mestrado pro-
fissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica, teve, assim, como
objetivo geral, investigar a dinamica de formagao continuada da
equipe técnica de um centro de estudos de uma escola de governo
catarinense com vistas a criacao de trilhas de aprendizagens como
ferramenta para o desenvolvimento profissional, tendo como base
0 Mapeamento de Competéncias, 0 Mapeamento de Processos e o
Levantamento de Necessidades de Capacitacao.

Durante a pesquisa, constatou-se que os trés pilares menciona-
dos neste estudo foram validos para facilitar um espaco para refle-
x0es sobre sua aprendizagem e dessa forma alcangar efetivamente
os objetivos da pesquisa. No entanto, percebe-se a necessidade da
inclusao de agbes que possam aprimorar 0 processo de construcao
de trilhas de aprendizagem.

Essas acobes tratam da atualizacao constante dos cargos no
mapeamento de competéncias, da necessidade de um aprofunda-
mento no gue se refere as competéncias especificas de cargo em local
determinado na instituicdo. Sao acdes referentes ao mapeamento
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de processos, sendo primordial iniciar e finalizar esses processos nos
setores e geréncias. €, por fim, importa sensibilizar a participacao de
todos os envolvidos, chefias e demais servidores no levantamento de
necessidades de capacitacao.

No presente estudo, percebe-se que a construcao de trilhas de
aprendizagem pode e deve ser dinamica. Constatou-se que, embora
seja algo relativamente simples saber de suas competéncias gerais e
especificas e o seu dia a dia laboral para definir qual caminho sequir
para sua aprendizagem na instituicdo, os servidores apenas conclu-
iram suas trilhas ao observarem as mesmas materializadas em um
banner digital, de forma que reformularam e acrescentaram outros
temas nesse percurso que consideraram relevantes.

Oportunidades de reflexao foram ofertadas neste produto edu-
cacional, de forma que os servidores participantes pudessem tratar
de assuntos relacionados a sua aprendizagem e sua capacita¢ao pro-
fissional. Assim, o autogerenciamento de seu desenvolvimento labo-
ral contribuiu para a construcao de trilhas individualizadas e permi-
tiu a possibilidade de sua replicabilidade na mesma instituicao e ate
mesmo sua aplicabilidade em gualguer instituicao publica.
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Apresentacdo

A educacao profissional € uma modalidade educacional prevista
na Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996 - Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional (LDB). E voltada a formacao para o exercicio de
uma profissao e tem, por principio, estar articulada com o mundo do
trabalho, de onde devera buscar as suas referéncias.

Esta necessidade de aproximacao se encontra bem consolidada
na Resolugao n° 1, de 5 de janeiro de 2021, do Conselho Nacional de
Educacao (CNE), que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), que, no seu n° | do
artigo 3, coloca como um dos principios da educacao profissional a “[...]
articulagao com o setor produtivo para a construgao coerente de iti-
nerarios formativos, com vista ao preparo para o exercicio das profis-
s6es operacionais, técnicas e tecnologicas, na perspectiva da inser¢ao
laboral dos estudantes”.

Mesmo existindo a necessidade constante de buscar parame-
tros para a formacao profissional no meio laboral, existe um distan-
ciamento que contradiz esta expectativa.

A reducao dos estagios, com a ndo obrigatoriedade dos mesmos
e as mudancas progressivas do perfil docente, entre outras questoes,
afastam a realidade formativa do trabalho privando os estudantes de
contextos importantes em sua formacao e afetando sua integracao
com a realidade laboral.
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Afinal, qual seria o lugar do trabalho na Educacao Profissional e
Tecnoldgica?

Este questionamento serviu para evidenciar a necessidade de
articular a realidade laboral, afeta ao mundo do trabalho, com a reali-
dade da sala de aula, enquanto duas realidades formativas distintas e,
ao mesmo tempo, complementares; e serviu para balizar a pesquisa
que trata da necessidade de articular estas instancias formativas e ja
previstas na legisla¢ao.

Ao longo da historia, ocorreu um progressivo distanciamento
entre o trabalho e a educacao, acompanhando as mudancas nos
modelos de producao, sobretudo apos a Revolugao Industrial, dando
origem a moderna escola, como uma estrutura estranha aos locais de
trabalho. As escolas, como nos lembra Rose (2007, p. 39), passaram a
desempenhar no século XX o papel de certificadoras de habilidades,
que antes eram desenvolvidas no ambiente laboral.

As culturas epistémicas do trabalho e da escola (os saberes de
cada uma) estao relacionadas, embora com dinamicas distintas. Sao
culturas historicamente ndo dissociadas, em sua génese, mas que se
afastaram no moderno modelo de produgao, apresentando-se como
um dualismo a ser superado.

Diante dessas premissas foi proposta a criagao de um NUcleo de
Estudos dos Saberes do Trabalho (NEST) como Produto Educacional,
como forma de didlogo entre a EPT e o meio laboral. Esta proposta
foi fruto do trabalho de pesquisa intitulada “Nucleo de Estudos dos
Saberes do Trabalho: uma proposta de articulagao entre a escola e
o mundo laboral”, que se insere na linha de pesquisa “Praticas Edu-
cativas em EPT", dentro do macroprojeto “Propostas Metodoldgicas
e Recursos Didaticos em Espacos Formais e nao Formais de Ensino
na EPT", do Programa de Pos-Graduagao em Educacao Profissional e
Tecnoldgica (Prof€ePT).

A pesquisa bibliografica foi realizada com base no estudo de
publicacbes, tanto fisicas quanto em meios eletrénicos, e com uso
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da legislagao, na forma como coloca Vergara (2000, apud Oliveira,
2011, p. 40), com relacao direta com o tema pesquisado.

A proposta de criagao de um nucleo para estudar os saberes
processados no meio laboral foi pensada como maneira de promover
o dialogo entre a escola e 0 mundo do trabalho, suas dinamicas, pos-
sibilidades e as demandas formativas dos trabalhadores, buscando
neste meio referéncias para a educacgao profissional.

0 Nucleo de Estudos dos Saberes do Trabalho € uma proposta de
produto educacional voltado para as demandas especificas do Curso
Técnico em Manutencao Automotiva do Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC), ofertado no Campus Florianopolis, mas que pode ser
expandido para os demais cursos.

Em todas as profissoes, trabalhadores e trabalhadoras cons-
troem repertorios de saberes e conexdes racionais com a forma de
trabalhar que necessitam de abordagem adequada por parte da edu-
cacao profissional, permitindo que se criem melhores dinamicas de
formacao no meio escolar, em sintonia com a realidade laboral.

0 mundo do trabalho se apresenta como fonte de informacées
e parametros educativos necessarios para a educagao profissional,
sendo necessario coleta-los, traduzi-los e adequa-los ao desenho
pedagdgico. € a esse fim que se destina o produto educacional que
apresentamos.

O Produto Educacional

0 produto educacional € um guia para implantacao do NEST,
materializado na forma de uma publicacao eletrénica, com dados da
pesquisa e 0 passo a passo para sua implementacao.

Todo produto deve obedecer a uma demanda, e a demanda para
a criacao de um Nucleo de Estudos dos Saberes do Trabalho (NEST)
estd bem explicita na legislagdo que trata da educacao profissional,
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como o Parecer do Conselho Nacional de Educacao (CNE)/ Camara de
Educacao Basica (CEB) n° 11/2012 e a Resolucao CNE/CP n° 1/2021, que
apontam para a necessidade de articular a educagao profissional com
o mundo do trabalho.

Existe todo um conjunto de leis que orientam a EPT, dentre as
quais se destacam a Constituicao Federal (1988), que no seu artigo
205, assim como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB), no seu artigo 2°, colocam que a educacao visa “ao pleno desen-
volvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacao para o trabalho”. H3 também o Decreto n° 5.154/2004,
que trata a EPT de maneira especifica e coloca como premissa a cen-
tralidade do trabalho como principio educativo; a Lei n° 11.741 de 2008,
no artigo 39, que integra a EPT aos diferentes niveis da educacao e as
dimensoes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia, e diversos parece-
res e resolugoes do Conselho Nacional de Educacao (CNE), que tratam
da educacao profissional e apontam para a necessidade da articula-
¢ao entre a Educacao Profissional e o mundo do trabalho.

0 objetivo da criacao de um Nucleo de Estudos dos Saberes do
Trabalho é procurar prototipar as ideias, estudos, conceitos e 0 que
dispbe a legislacao a respeito, que apontam para a necessidade de
uma relagdo mais estreita entre a educagao profissional e 0 meio
laboral, criando melhores parametros para as dinamicas de formacao,
certificacao profissional de competéncias e avaliagao da propria EPT.
O NEST seria, como nos coloca Trinquet (2013), uma das formas de
aproveitar o conhecimento dos trabalhadores utilizando o que chama
de “grupos de encontro de trabalho”, tratando-se de “um espaco onde
se pode confrontar os saberes académicos com os saberes de expe-
riéncia, permitindo que eles dialoguem.”

A ideia de um nucleo voltado para esta questao visa a preen-
cher esse hiato formativo ante a impossibilidade de imersao continua
dos estudantes no meio laboral, buscando parametros que podem
contribuir para uma transposicao adequada dos saberes do trabalho
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para a EPT. Os procedimentos utilizados para a elaboragao e validagao
do produto educacional se valeram dos dados da pesquisa realizada,
a realizacao de trabalho de campo junto a trabalhadores do setor
automotivo, contato com instituicdes que tém relacao com a tematica
abordada, questionario junto aos alunos do Curso Técnico em Manu-
tencao Automotiva do IFSC e a realizacdo de um grupo focal com
ex-alunos e professores do IFSC e do Servico Nacional de Aprendiza-
gem Industrial (Senai), ligados a area automotiva, de maneira a criar
parametros de analise para a proposta apresentada.

Foi realizada uma pesquisa aplicada, tendo em vista tratar-se
de um mestrado profissional, com a necessidade de produgao de um
produto educacional aplicavel, que de acordo com Laville e Dionne
(1999, p. 86), “tem por motivacao principal contribuir para resolver
um problema, um problema presente em nNosso meio, em NoOssa
sociedade”.

0 contato com a coordenacao do Curso Técnico em Manutencao
Automotiva do IFSC possibilitou o acesso as aulas do curso e a pes-
quisa junto aos alunos via questionario, o que permitiu captar algu-
mas disposicoes referentes ao recorte de estudo.

Instituicdes que, de alguma forma, tém relacao com o objeto da
pesquisa, seja por sua natureza formativa ou representativa do setor
automotivo foram contatadas, como o Nucleo Estadual de Autome-
canicas (NEA) e o Senai do municipio de Palhoca/SC, onde também
existe um Curso Tecnico em Manutencao Automotiva.

0 trabalho de campo foi realizado em uma oficina mecanica,
localizada no bairro Fazenda Santo Antdnio, no municipio de Sao
José/SC, como estratégia de coleta de dados junto a trabalhadores
do setor automotivo. Como coloca Minayo (2002, p. 26), o trabalho de
campo consistiu em um trabalho empirico, em um “momento relacio-
nal da pesquisa, pratico e de importancia exploratéria, de confirmacao
ou exclusao de hipoteses”, visando a acaptar disposigdes so possiveis
neste meio junto aos trabalhadores.
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0 trabalho de campo serviu para analise da atividade no traba-
lho, o estudo da forma como realmente os trabalhadores agem no
mundo real, o que se apresenta como um ponto de convergéncia, que
permite tracar um itinerario que aproxime o aprendizado da escola
com o mundo do trabalho. H3 todo um aprendizado profissional que
ocorre nos locais de trabalho, que necessitam ser estudados, com a
necessidade de que se aprenda, como diz Mayen (2016), em situacao,
das situacbes e pelas situacbes de trabalho, remetendo a necessi-
dade de uma analise do saber do trabalho, visando a transpor estes
saberes para a didatica escolar.

0 grupo focal foi o método utilizado visando a dimensionar o
produto educacional e valida-lo enquanto proposta, possibilitando a
obtenc¢ao de informag6es qualitativas e avaliar a proposta e objetivos
de criacao do NEST, levantando algumas questdées com ex-alunos dos
cursos técnicos em Manutencao Automotiva e docentes dos cursos
(IFSC e Senai), tratando-se, como coloca Morgan (1997, apud Bomfim,
2009), de “uma tecnica de pesquisa qualitativa, derivada das entrevis-
tas grupais, que coleta informacbes por meio das interacdes grupais”.
Esta técnica permite, via interacao dos participantes, captar disposi-
c6es sobre o tema da pesquisa atraves dos diferentes enfoques, opi-
nides e atitudes criadas pela interacao de seus integrantes, colhendo
dados pertinentes ao tema.

A natureza exploratéria do grupo focal possibilitou ajustes e
perspectivas quanto ao produto apresentado, através da visao plu-
ral possibilitada pelos seus participantes, visto que se trata de algo
novo, ainda nao mensuravel na sua funcionalidade, tratando-se de
uma avaliacao de ideias, conceitos e disposigoes.

O itinerario percorrido para a consecucao da proposta de pro-
duto educacional pode ser entendido como uma prévia dos trabalhos
que podem ser desenvolvidos pelo proprio NEST.

0 organograma apresentado na Figura 1 resume a proposta do
Produto Educativo.

185



Figura 1 — Estruturagdo do NEST

Curso Técnico em

Manuten¢édo
Automotiva
A Resolugdo n2 1/2021, do Conselho Nacional de Educacdo, que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio, coloca como um dos principios da
EPT, no seu n2 |, do Art. 3, a necessidade de articulagdo com o setor produtivo tendo em vista construir
os itinerarios formativos.
Niicleo de " - " = = =
Estodos dos Nicleo de Estudos voltado para a articulagdo entre a EPT e o meio laboral, visando criar melhores
= | T I
Labites do paranl\etros para as dindmicas de formagdo, certificagdo p de e cdo da
Trabalho propria EPT.
=T | I 1
Objetivos | 1 Geral [ P
Realizar estudos visando agregar a - Divulgar as ibilidades da Ed 3o Profissional entre
Educacdo Profissional conheci os trabalhad , os cursos de formagdo e as certificacdes
dos processos de formag&o que ocorrem profissionais por peténci

no mundo do trabalho, contemplando a
multidimensionalidade, para além do
saber  técnico, com interagdes
interprofissionais, relacionais, afetivas,

6 éticas e id arias, que
ocorrem em espacos ndo formais, com a
finalidade de elencar e possibilitar a

- Levantar o potencial para processos de certificagio de
saberes e competéncias;

- Pesquisa, visando a cooperagdo técnica, metodoldgica e
curricular;

- Promover a participagdo em eventos, feiras e palestras
voltados para o mundo do trabalho;

- Promover estagios mais flexiveis, visando o contato dos

transposicdo dos saberes do trabalho estudantes com suas futuras comunidades de pratica;

para a base curricular. - Proporcionar, em parceria com as diversas
coordenadorias de areas profissionais e/ou de Cursos, o
Ivil de nas éreas de ed em

espagos ndo formais;

- Observar as possibilidades e limitagdes da educagdo
inclusiva, tendo por base o meio laboral e as competéncias
especificas para insercdo neste meio;

- Auxiliar a elaboracdo do perfil profissional e subsidiar a
base curricular;

- Promover o intercambio do IFSC com instituicdes e
processos ndo formais de aquisicio de conhecimentos e
saberes técnicos.

P e alunos do curso,

l___i balhadores e alunos eg:

ligados ao setor automotivo.

Espago virtual, com eventual uso de
instalagdes para reunido e vinculado
I Operacionalizagdo I—- ao Curso Técnico em Manutengdo

iva em do ao nicleo
pedagégico do Curso.

Istrimenitos Legislagdo que trata da Educac¢do Profissional, estudos e publicacdes relativos a cultura epistémica do

de Pesquisa = trabalho, com formag&o de acervo a respeito, grupos tematicos de consulta, visitas técnicas, pesquisa de

campo, contato com repr dosetor e com egressos do curso que trabalham no setor.

Espera-se, que a partir da existéncia do NEST, possa-se pensar, de forma concreta, na existéncia de uma

Resultados estrutura institucional que permita, de forma sistémica, a articulagdo entre o meio laboral e a escola,

esperados visando a criacdo de dinamicas que agreguem valor as diferentes di formativas e iati no
da Ed! &0 Profissional e T 16gi

Fonte: Castro (2022, p. 18).

0 que se pretende ¢ a implantacao da ideia enquanto proposta
embrionaria e, até mesmo por ser uma proposta, ela esta sujeita, em
seu percurso, a adaptacoes, criticas e sugestbes, sem, no entanto,
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se desviar do foco voltado para a compreensao dos processos, sabe-
res, necessidades e projecdes do mundo do trabalho e as implicacbes
que podem ter na educacao profissional.

A proposta de criagdo do Nucleo de Estudos dos Saberes do Tra-
balho foi materializada em uma publicagdo com uma sintese de dados
levantados na pesquisa, apresentando um guia com 0 passo a Passo
para sua implementacao, desde a proposta de sua criagao junto a Coor-
denacdo de Pesquisa do IFSC, até a certificacdo no Diretdério dos Grupos
de Pesquisa do CNPq, com as precaucbes a serem tomadas e a estru-
tura requerida para sua validacao. Ela pode ser acessada em: https://
educapes.capes.gov.br/handle/capes/715498?mode=full (Figura 2).

Figura 2 — Capa do Produto Educacional

Nucleo de Estudos dos
Saberes do Trabalho: uma
proposta de articulagao
entre a escola e o mundo
laboral

Fonte: Castro (2022).
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Consideracédes finais

A relagao da EPT o trabalho ainda é de natureza conceitual e de
distanciamento, ocorrendo a necessidade de materializar a aproxima-
¢ao entre estas duas instancias formativas.

Neste contexto de necessidade conceitual de aproximacao
e de um real afastamento, se insere a proposta de se criar um
Nucleo de Estudos dos Saberes do Trabalho, como meio que pos-
sibilite uma comunicacao efetiva entre o saber da escola e o saber
do mundo do trabalho, utilizando uma estrutura bastante comum
no ambito da pesquisa que sao 0s nucleos de estudos. Embora a
criacdo de um nucleo de estudos ndao apresente nenhuma novi-
dade, este constitui, enquanto proposta de produto educacional,
uma possibilidade que atende a uma necessidade ainda nao explo-
rada no seio da EPT.

Mesmo com a proposta sendo voltada para o Curso Técnico
em Manuten¢ao Automotiva, este é apenas o recorte utilizado para
fins de dimensionar o trabalho de pesquisa, com o produto educa-
cional podendo ser expandido para diferentes formagbes no ambito
da EPT.

Existe todo um envoltorio legal e académico que mostra a
necessidade de aproximacao entre a escola e o mundo laboral, res-
tando criar uma forma para que este contato se materialize. Hd um
mundo de experiéncias e itinerarios percorridos por alunos, egres-
sos, trabalhadores e professores que podem ser melhor conhecidos
em prol da educacao profissional e necessitam de uma estrutura de
referéncia para esta articulagao.

Como consta no Parecer CNE/CEB n° 11/2012, a Educacao Profis-
sional esta situada “... na confluéncia de dois dos direitos fundamentais
do cidadao: o direito a educacao e o direito ao trabalho, consagrados
no artigo 227 da Constituicao Federal como direito a profissionaliza-
¢30, a ser garantido com absoluta prioridade”.
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0 trabalho é uma questao central na vida dos individuos e
na organizacao da sociedade, e aproximar a educacao profissional
do meio laboral significa criar melhores parametros de inser¢ao no
mundo do trabalho e de participacao na sociedade.

A educacao profissional nao se constitui apenas numa matriz
formadora para o mercado de trabalho, mas transformadora para os
individuos, proporcionando melhores condi¢bes para a participacao
ativa e qualificada na sociedade, numa perspectiva emancipatoria e
de autoafirmacao, tdo necessarias em um pais marcado por tantas
desigualdades.

Os saberes do trabalho sao tao reais quanto os saberes da escola
e necessitam de uma abordagem adequada, com uma aproximacao
colaborativa entre estas duas instancias formativas.
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Apresentacdo

A dissertacao de mestrado intitulada “Estratégias de Ensino de
Quimica para Surdos”, desenvolvida entre os anos de 2018 a 2020, no
ambito do Programa de Pdés-Graduacao em Educacao Profissional e
Tecnoldgica (Prof€PT) esteve vinculada a linha de pesquisa “Praticas
Educativas em Educacdo Profissional e Tecnoldgica”. A pesquisa buscou
investigar quais estratégias de ensino estavam sendo utilizadas pelos
docentes de Quimica nos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Cata-
rina (IFSC) para atender o estudante surdo, considerando uma formacao
integral. No intuito de contribuir e minimizar este problema identificado
no decorrer da pesquisa, foi desenvolvido um produto educacional
destinado a estudantes surdos: Glossario Académico de Quimica.

O produto educacional

Segundo a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), para os mestrados profissionais sao consideradas
produtos educacionais as seguintes categorias: midias educacionais;
prototipos educacionais e materiais para atividades experimentais;
propostas de ensino; material textual; materiais interativos; atividades
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de extensao e desenvolvimento de aplicativos (Brasil, 2019). Para
conhecimento das pesquisas desenvolvidas no cenario nacional, foi
realizada uma busca no Banco de Teses e Dissertagdes da Capes, que
contribuiu para o mapeamento dos trabalhos desenvolvidos academi-
camente no Brasil por educadores e/ou pesquisadores cujos temas e
problemas de pesquisa fossem ao encontro das discussbes aqui pro-
postas. A partir dos descritores “Ensino de Quimica” e “Educacao de
Surdos”, foi possivel observar que pesquisas relacionadas ao ensino de
quimica na Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) para estudantes
surdos nos cursos técnicos integrados nao sao citadas, a qual susten-
tou a viabilidade e a relevancia desta pesquisa e do desenvolvimento
do produto educacional nomeado Glossario Académico de Quimica

Embora pesquisadores da area da Educacao, incluindo os da
area da Quimica, j3 tenham apresentado resultados de estudos vol-
tados para melhorar a qualidade no ensino para a pessoa surda, foi
visto que ainda é necessario ampliar e aprofundar as pesquisas que
visam a promover a acessibilidade para surdos quanto a utilizagao de
recursos educacionais. Com base nas informacodes coletadas no por-
tal da Capes e reforgadas pela pesquisa realizada pela webdesigner
Francine M. Vieira (2019), que constatou a caréncia de midias digi-
tais pensadas para o publico surdo, percebeu-se: 1) a necessidade de
idealizar, elaborar e validar um produto educacional bilingue (Libras/
portugués) no formato de site que busque qualificar a atuagao dos
docentes de Quimica no ensino desta ciéncia para estudantes surdos;
e 2) a oportunidade de gerar um produto educacional de relevancia
no contexto em que a pesquisa se realiza, bem como determinado
pelo Prof€EPT, que respeite os estudantes surdos, valorizando sua lin-
gua e a visualidade como meio de comunicacao.

Surge, entao, a motivacao para o desenvolvimento do Glossario'
Académico de Quimica, em midia digital, em formato de site. A escolha

1 “Glossario € como um dicionario que apresenta termos desconhecidos ou técnicos
em um idioma.” (Stumpf; Martins, 2017, p. 185).

194



pelo uso da tecnologia como ferramenta pedagodgica de intervengao no
processo de comunicacao escrita ou visual, para Stumpf (2008, p. 18),
promove a interacao social entre os sujeitos envolvidos. “As tecnologias:
videos, DVD, p3aginas de internet, blog, comunidade virtual, e-mail, chat,
webcam, escrita de Lingua de Sinais, o celular com suas mensagens,
retroprojetores, a TV, oportunizam e motivam essas participacdes”.

0 glossario @ importante, pois representa o conhecimento
cientifico especifico e especializado de forma organizada, com
um manual. Sem os glossarios, 0s sujeitos Ndo consequirao
se comunicar, repassar seus conhecimentos, tampouco repre-
sentar esse conhecimento de forma organizada na Libras
(Stumpf; Martins, 2017, p. 185).

Para Marianne Stumpf e Francielle Martins (2017, p. 186), um
glossario em Libras é bilingue, pois explica e traduz palavras para um
outro idioma e com os respectivos sinais em Libras, o que é “funda-
mental para que as pessoas possam utilizar os sinais corretos e, tam-
bem conhecer os conceitos claramente pela lingua de sinais, visto que
€ a primeira lingua das pessoas surdas, facilitando o entendimento
dos conceitos”.

O produto educacional: o desenvolvimento

Para o desenvolvimento do produto educacional Glossario Aca-
démico de Quimica, no formato de site, foi necessaria a participacao
de uma equipe multidisciplinar composta por oito profissionais de duas
areas, educacao e técnica. Integraram a area da educacao: 1) a pes-
quisadora/professora de Quimica; 2) uma professora da area da Tra-
ducao e Interpretacao em Lingua de Sinais (Libras/Portugués); 3) dois
professores surdos da area da Libras. A area tecnica foi composta por:
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4) uma webdesigner; 5) dois tradutores e intérpretes de Lingua de
Sinais (Libras/portugués); e 6) um estudante surdo voluntario do
Curso Superior de Tecnologia em Produgao Multimidia do IFSC Campus
Palhoca Bilingue.

O Glossario Académico de Quimica atualmente apresenta seis
paginas com a sequinte disposicao: tela inicial com uma pagina, menu
de informacgbes gerais com trés paginas e menu de navegagao principal
para o conteddo com duas paginas. A estrutura bdsica da pagina inicial
e dividida em quatro partes: topo (titulo do projeto, subtitulo e menu de
informacoes gerais), box de apresentacao, menu de navegacao prin-
cipal para o conteudo e rodapé. No topo da pagina inicial, dentro do
menu de informacbes gerais, € possivel navegar nas paginas: 1) Parti-
cipantes; 2) Sobre o projeto; e 3) Referéncias. No box de apresentacao,
encontra-se a tela de boas-vindas ao usuario com carater explicativo,
apresentado em duas opcoes: Libras em GIF animado e o texto em
portugués. 0 menu principal de conteldo é composto de 12 quadros de
conteudo, na qual é possivel navegar nas duas paginas habilitadas rela-
cionadas ao conteldo de Quimica: 1) conceitos bdsicos e introdutdrios
de Quimica; e 2) transformacdes da matéria. Por fim, na parte inferior
desta primeira pagina, o rodapé, que informa ao usuario o local onde se
deu o desenvolvimento desta midia e o e-mail para contatar a pesqui-
sadora e a coordenadora do projeto, bem como os demais membros da
equipe. A identidade visual utilizada foi baseada nos elementos da area
da Quimica? e do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina®. Buscou-se um layout limpo e leve, visto que a carga
informacional do conteudo j3 é grande ao utilizar diferentes formas
de apresentacao: video, imagens e texto. A cor roxa foi utilizada como
destaque e quebra da monotonia na interface, criando vivacidade ao
ser incorporada ao branco e ao verde que foram predominantes.

2 0 fundo da pagina remete a uma estrutura molecular, jaleco branco, cabelo preso,
sem acessorios e cor lilds usada para representar a licenciatura em Quimica.

3 Na utilizacao da cor verde.
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As vantagens da utilizagao dessa midia educacional, no formato
site, sao: a) a facilidade em editar e atualizar; b) dispensa a instalacao
de plugins ou qualquer recurso para funcionar; ¢) o grande alcance
atingindo o maior nUmero de pessoas com acesso a internet; d) a apli-
cacao de técnicas de acessibilidade para disponibilizar para o maior
numero de pessoas; e) compativel com varios dispositivos.

Em sequida sao apresentados os prints de algumas telas do Glos-
sario Académico de Quimica acompanhados de suas respectivas des-
cricoes. A Figura 1, a seguir, mostra a pagina numero 1 ou tela inicial,
que permite aos usuarios acessarem as funcionalidades disponiveis
no Glossario Académico de Quimica. Possui informacbes referentes
ao sistema, tais como: titulo, logotipo, subtitulo. Contém um menu de
navegacao horizontal formado por outras trés paginas. Para o usuario
escolher entre as op¢des, basta clicar em qualquer um dos links apre-
sentados que serd direcionado para a pagina escolhida: 1) Participan-
tes: ao clicar nesta opcao, o usuario tera acesso a uma foto de cada
profissional que contribuiu para a elaboragao do Glossario Académico
de Quimica e de seus respectivos curriculos Lattes; 2) Sobre o Projeto:
nesta pagina o usuario tem acesso as informacgoes sobre idealizagdes
e objetivos do projeto, acessivel em video em Libras, apresentado
pela pesquisadora/professora de Quimica e em texto em portugués;
e 3) Referéncias: selecionada esta pagina, o usuario tera acesso aos
materiais utilizados como bibliografia.

Em sequida, o box de apresentacdo € mostrado pela pesquisa-
dora/professora de Quimica, que recebe o usuario surdo com boas-
vindas em GIF animado em Libras. E possivel também ter acesso a este
conteudo no texto ao lado em portugués. Em seguida, tem-se o menu
principal de conteldos constituido por doze quadros que correspon-
dem a uma sequéncia dos principais contetidos de Quimica abordados
no 1° ano do Ensino Médio (EM) e Ensino Médio Integrado (EMI). Para
concluir, finaliza com o rodape que informa o [6cus do desenvolvimento
do Glossario Académico de Quimica e o e-mail do projeto.
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Figura 1 - Tela inicial do Glossdrio Académico de Quimica

GLOSSARIO ACADEMICO DE QUIMICA

Fonte: Glossario Académico de Quimica em Libras, IFSC — Palhoga Bilingue.
Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.

Explorando o menu de navegacao horizontal, € possivel ter
acesso a trés paginas. Uma delas € mostrada a seguir, na Figura 2,
que apresenta a pagina sobre o projeto. Esta pagina é dividida bilate-
ralmente e fornece ao usuario informacdes sobre idealizacdes e obje-
tivos do projeto em video em Libras no lado esquerdo da pagina e em
texto em portugués do lado direito.

Figura 2 - Tela sobre o projeto

Sobre o projeto

O Glossario Académico de Quimica em Libras foi idealzado pela professora Karina.
2Zaia Machado Racer, 60 IFSC Palhoga Bilingue, durante 3 reaizag3o do Mestrade

| Profssional em Educasdo (ProfEPT),
Roberta Pasqualli. O Glossdno Académico de Quimica em Libras tem como objetvo ser um
naterial de 3p ngue (LI Quimeca Ele

ADOIGA 3 Gefing30 G CONCNos e lermos undamentas da Quimica Geral @ busca amphar
a3 possibdidades de acesso 3 mformacdes Lanto em 3313 de aula, quanto fora dela

Para mais informagdes entre em Contato por meso do emad lossano_quMa@itss edu br

Kerns Zoa Mochoso Raae 19 Contate giossaro_quimica@isc o be

Fonte: Glossario Académico de Quimica em Libras, IFSC — Palhoga Bilingue.
Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.
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Na Figura 3, a seguir, tem-se o menu principal de contetidos consti-
tuido por 12 quadros que correspondem a uma sequéncia dos principais
assuntos abordados no 1° ano do EM e EMI, semelhante ao indice de um
livro didatico de Quimica de Educacdo Basica. Em sequida estdo listados
os contetidos de Quimica conforme se encontram organizados na pagina
do Glossario Académico de Quimica: 1) conceitos basicos e introdutdrio
paro o ensino de Quimica; 2) transformacdes da matéria; 3) propriedades
da matérig; 4) misturas; 5) estrutura atdbmica; 6) métodos de separacao
de misturas; 7) modelos atdmicos; 8) tabela periodica; 9) ligagdes quimi-
cas; 10) geometria molecular; 17) fun¢des inorganicas; e 12) vidrarias.

Figura 3 - Tela menu de navegacgdo principal para conteudo

GLOSSARIO ACADEMICO DE QUIMICA

Fonte: Glossario Académico de Quimica em Libras, IFSC — Palhoga Bilingue.
Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.

0 menu principal de conteudos descrito anteriormente possui
apenas duas paginas habilitadas: 1) conceitos basicos e introdutarios
para o ensino de Quimica; e 2) transformagbes da materia. Ao clicar
na primeira op¢ao, o usuario tera acesso a explicacdo de 12 conceitos
especificos da area de Quimica e um resumo.

Os conceitos especificos apresentados neste primeiro quadro s3o:
1A — Quimica; 1B — Atomo; 1C — Molécula; 1D — Substancia; 1€ - Subs-
tancia simples; 1F — Substancia composta; 1G - Elemento (quimico);
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1H - Tabela periddica; 11 — Nucleo; 1J - Eletrosfera; 1K — Matéria; 1L -
Composicao; M - Propriedade e, IN - Resumo.

Ao optar pela sequnda opgao o usudrio encontrara a informacgao:
"em breve”. Na Figura 4, descrita a sequir, apresenta-se o topo da
pagina 1. Conceitos basicos e introdutdrio para o ensino de Quimica.
Na imagem podemaos perceber a presenca e o destaque de elemen-
tos que contribuem para o aprendizado do sujeito surdo. Percebe-se
a valorizacao desses elementos na utilizacdo de indicagdo numeérica
no canto superior esquerdo, com destaque para o video em Libras em
primeiro plano, na parte esquerda do quadro, com contraste de cores
e disposicao espacial adequada para a sinalizagao em Libras, inser-
¢do de imagens e presenca da escrita de sinais, o SingWriting (SW)?,
a direita. Importante ressaltar que todo o conteldo apresentado no
video é traduzido para o portugués escrito, entretanto, o texto é inse-
rido em segundo plano como mostra a Figura 4.1.

Figura 4 — Tela menu de contetido: 1. Conceitos Bdsicos

e Introdutérios de Quimica

1. Conceitos bésicos e introdutério para o ensino de quimica

Fonte: Glossdrio Académico de Quimica em Libras, IFSC — Palhoga Bilingue.
Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.

4 0 SignWriting ndo é uma lingua, mas um sistema de escrita de sinais que tem
ganho visibilidade e destaque no meio académico, apesar de nao ser legalmente
oficializado (Souza, 2015).
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Figura 4.1 — Tela menu de contetdo: 1. Conceitos Bdsicos

e Introdutérios de Quimica - Texto em Portugués

2 e
SUBSTANCIA COMPOSTA -
Na natureza 03 #10mos se combinam e formam a3 mokéculas. Quando dois, és, Ou Mais #omos Gferertes se Combinam formam-se o Y
molCULas Que representam compostas.

A substinGa Soua que vock conhece e que & muto planeta. essencial para 3 manutencio da vida na Tema, ¢

wwumamm«mw-awvmmnwmm um ouignio se combinam

H+ O+ HeH0 = igua Porisso 3 dgua é um exemplo de substingia composta.

wmwammuo&mwmwm&w;mwmnmommm

2430 008 seves vivos. também na quen 0 +C +0 = CO; = gés carbieico.
| SUBSTANCIA COMPOS 1A °

S
I+]

Fonte: Glossario Académico de Quimica em Libras, IFSC — Palhoca Bilingue.
Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.

Finalmente, na Figura 5, a sequir, apresenta-se o fechamento
dos conceitos apresentados na pagina 1. Conceitos basicos e intro-
dutdrio para o ensino de quimica, que se encerra coOm UM resumo
disponivel em video em Libras bem como em texto em portugués.

Figura 5 — Tela menu de contetudo: 1. Conceitos Bdsicos

e Introdutérios de Quimica — Resumo

Resumo da Unidade |
ESamos Chegando 20 Sm Ga Unicade | ﬁ'b@ "ﬁ

€5t00amos sobre Conte(dos MURO Impontantes
S00re Quimica. Vimos que:

« A Quimica ¢ uma Cincia Que esWUCa 3 Maténa. Sud COmPOsic30, Propnedades e
transtormagso

- Toda maténia ¢ formaca por UMA ESUUAUMA COMUM ¢ MU0 Pequena que 30 o3
Stomos O S0mOs $& 1MAm estivels QUANGO S8 COMDINAM COM Oulros Homos.
QUK Ou Oferentes.

« AS mOMCUIas $30 QUPOS 08 HIOMOS QUE S COMDINAM ¢ $30 MEFXEsENtacas por
S8ermtas, com M0,

« UM substSncia pOSSul proprecaces ¢ Canaiensica propaas. Exisiem Gois 1pos. g
L it 0800t substiacis umalas oua0da facmada ooc Memos uad sxamola

Warna 2 emose e 152 Contan: gossano_qumcagesc soute

Fonte: Glossdrio Académico de Quimica em Libras, IFSC — Palhoga Bilingue.
Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.
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O produto educacional: o processo
de aplicacédo e avaliacao

0 produto educacional Glossario Académico de Quimica foi apli-
cado e avaliado por trés docentes de Quimica do Curso Técnico Inte-
grado do IFSC. Os avaliadores receberam o link®> para acessarem o
Glossario Académico de Quimica e um questionario em formulario
eletrénico do Google Forms. O instrumento de pesquisa intitulado®
"Questionario para a Avaliacao do Produto Educacional — Glossario
Académico de Quimica” foi dividido em duas partes, A e B. A primeira
foi desenvolvida a partir das dificuldades apontadas pelos 19 docen-
tes de Quimica do IFSC que participaram da pesquisa Estratégias de
Ensino de Quimica para Surdos. A segunda parte foi desenvolvida a
partir do referencial tedrico “Guia Pratico para o Design de Midia Digi-
tal com Foco no Usuario Surdo”, elaborado por Vieira (2019), e possuiu
sete blocos de perguntas, cada um atrelado a um dos sete principios
propostos pela autora.

Apos sua aplicacdo com trés docentes de Quimica da EPT, o
produto educacional proposto foi avaliado pelo mesmo grupo. Des-
ses, dois atribuiram ao Glossario Académico de Quimica o valor 10,
nota maxima na escala fornecida, e o outro avaliador atribuiu o
valor 9. Dessa forma, conclui-se que 67% dos avaliadores consi-
deram o Glossario Académico de Quimica um material de apoio
didatico bilingue muito bom para o ensino de Quimica. Alterando
a variagao para verificar a probabilidade de uso do Glossario Aca-
démico de Quimica, para “nada provavel” a “usarei com certeza’,
em aulas com estudantes surdos, um docente atribuiu o valor 6,

5 Disponivel em: http://www.palhoca.ifsc.edu.br/glossario_quimica/.

6 Para detalhamento da pesquisa, obtencao e discussao dos dados encontra-se
na dissertacao de mestrado a qual deu origem a este produto educacional e que
pode ser acessada por meio do repositdrio do IFSC, em https://sucupira.capes.gov.
br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.
jsf?popup=true&id_trabalho=9245209.
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indicando que usaria com pouca probabilidade, ao passo que os
demais atribuiram o valor maximo na escala. Assim, conclui-se que
67% dos avaliadores farao uso do Glossario Académico de Quimica
em aulas com estudantes surdos. Considera-se satisfatéria a ava-
liagao do produto educacional proposto nesta dissertacao de mes-
trado, o que motiva sua continuidade.

Consideracées finais

Com o proposito de investigar quais estratégias de ensino esta-
vam sendo utilizadas pelos docentes de Quimica nos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC) para atender o estudante surdo
considerando uma formagao integral, contatou-se a necessidade e a
oportunidade de desenvolver um produto educacional no intuito de
contribuir e minimizar os problemas identificados no decorrer da pes-
quisa e que de forma exitosa culminou no desenvolvimento de um
recurso didatico que respeita as especificidades dos estudos surdos:
Glossario Académico de Quimica.

Foi possivel, a partir dos estudos bibliograficos embasados em
referencial tedrico e por meio da pesquisa desenvolvida com os
docentes de Quimica, identificar que a formacao de professores nao
tem sido eficiente para prepara-los para atender os estudantes sur-
dos. Alem disso, constatou-se que a falta de recursos didaticos bilin-
gues (Libras/portugués) nesta area de ensino, bem como a escassez
de termos especificos de Quimica em lingua de sinais, apresentam-
se com barreiras durante o processo de ensino e aprendizagem de
estudantes surdos. Como consequéncia desses fatores, as estra-
tégias de ensino de Quimica para surdos, utilizadas pelos docen-
tes investigados, sao pouco eficazes. Porém, a pesquisa indica que
existe um esforco por parte do docente de Quimica, em ensinar/incluir
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o estudante surdo, entretanto, falta ao docente informacoes que lhe
permitam refletir sobre a eficacia de sua metodologia. Também ficou
comprovada pela pesquisa desenvolvida e confirmada por outras, a
dificuldade das escolas em promover uma educacao que esteja ao
alcance de todos. “Isso exigiria professores mais bem preparados em
suas areas especificas de formacao e, ainda, com conhecimentos para
lidar com a lingua brasileira de sinais (Libras) e com a presenca de
intérpretes em suas aulas” (Souza; Silveira, 2011, p. 38).

Nesse sentido, esta pesquisa reforcou a necessidade de cursos
de formacao em Libras nao apenas para docentes, como também
para toda comunidade escolar. Estes devem ser promovidos de forma
continua, pela oferta reqular de cursos de Libras em diferentes niveis
para motivar a continuidade dos estudos desta lingua, com tempo
e espacos e, para promover discussdes sobre estratégias de ensino
para surdos que contribuam para a educacao de surdos em todas as
areas e nao apenas em Quimica, area objeto desta pesquisa.

Finalizando este estudo, e importante ressaltar que o seu desen-
volvimento produziu reflexdes criticas e/ou confirmou conhecimentos
para aprimoramento do ensino de Quimica para estudantes surdos na
EPT. Trata-se de um tema que carece de mais estudos e investigacoes,
nao so para qualificar as estratégias de ensino de Quimica para estu-
dantes surdos na EPT nos cursos técnicos integrados, como também
para os demais profissionais da educagao, em outros niveis e modali-
dades de ensino.

Ao final, defendemos, a partir da analise dos dados oriundos da
pesquisa com os docentes de Quimica e da avalia¢ao do produto edu-
cacional, que esta pesquisa e o seu produto irdo: a) contribuir para os
estudos de educacao de surdos, b) melhorar as estratégias de ensino
de Quimica para surdos, c¢) fomentar a divulgagao de termos espe-
cificos da area de ensino de Quimica e, o mais importante, d) ele-
var a qualidade da educacao de surdos no Brasil. Ressaltamos ainda
que o produto educacional permitird ao estudante surdo ter acesso
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a um material de apoio didatico de Quimica que prioriza artefatos
de sua cultura, dando a ele autonomia para conduzir seus estudos,
favorecendo que se registre e/ou resgate conteldos estudados em
sala de aula. Aléem do mais, promovera a interacao entre estudantes
surdos e ouvintes que convivem N0 mesmo espaco de ensino e pos-
sivelmente para fora deste, assim, contribuird para a troca de saberes
escolares, linguisticos e culturais.

Acredita-se que este material seja um incentivo para que outros
docentes de Quimica dediquem-se a pesquisa de materiais didaticos
bilingues para surdos. O Glossario Académico de Quimica tem poten-
cial para motivar os docentes da area para conhecer e estudar a lin-
gua de sinais e a pesquisar e/ou conhecer o processo de criagao e
validagao de sinais em Libras de termos quimicos. Da mesma forma,
temos a clareza que este produto educacional ira alavancar a comu-
nicacao entre docente-intérprete-estudante surdo, promover a inte-
racao e a troca de saberes entre docentes de Quimica e intérpretes
de lingua de sinais, alem de diminuir as dificuldades decorrentes de
trocas de intérpretes em sala de aula.

Outra possibilidade para este produto educacional € sua divulgagao
nos cursos de licenciatura em Quimica ofertados pelo IFSC. Observa-se
com isso a oportunidade de promover a divulgagao e utilizacao deste
produto em outras instituicdes de ensino, uma vez que estes estudantes
de licenciatura se tornarao futuros docentes de Quimica.
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Apresentacdo

0 presente trabalho busca descrever a Roda de Conversa “0Os
desafios na adaptacao dos estudantes ingressantes no Ensino Médio
Integrado do Instituto Federal Catarinense — Campus Luzerna”, como
proposta de produto educacional desenvolvido a partir de uma pes-
quisa no ambito do Programa de P6s-Graduacao em Educacao Profis-
sional e Tecnoldgica em rede nacional (ProfEPT) pelo Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC).

De acordo com o que explana o documento Area-Ensino da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior —
Capes (2019), no mestrado profissional, 0 mestrando deve desenvol-
ver um processo ou produto educativo, aplicavel em condicdes reais
de sala de aula ou outros espacos de ensino, em formato artesanal
ou em prototipo. Assim, o produto educacional deve ser elaborado de
modo gue possa ser disseminado, analisado e utilizado nos diversos
contextos educacionais. “A dissertacao deve ser uma reflexao sobre
a elaboracao e aplicacao do produto educacional respaldado no refe-
rencial tedrico metodoldgico escolhido” (Capes, 2019, p. 15).

A pesquisa que originou o presente produto educacional foi
desenvolvida entre 2020 e 2022 e resultou na dissertacao com
o titulo “Os desafios na adaptacao dos estudantes ingressantes
no Ensino Médio Integrado: um estudo sobre o Instituto Federal
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Catarinense — Campus Luzerna”. O objetivo da pesquisa foi discutir
os desafios relativos a adaptacao dos alunos ingressantes no Ensino
Medio Integrado no contexto da Rede Federal de Educagao, mais
especificamente no Instituto Federal Catarinense — Campus Luzerna.
A escolha dessa tematica vincula-se a propria trajetoria profissional da
entdo mestranda e autora do presente texto, como psicéloga esco-
lar no contexto dos Institutos Federais, que teve inicio em 2014, no
Instituto Federal do Maranhao (IFMA). A partir de 2018, esta passou
a fazer parte do Instituto Federal Catarinense — Campus Luzerna, no
setor Servico Integrado de Suporte e Acompanhamento Educacional
(Sisae) - em ambos, atuando como psicologa escolar.

Em todos esses anos atuando na rede federal de ensino, como
psicologa escolar e como professor, chamou a aten¢ao dos autores do
presente trabalho a frequéncia significativa de demandas de alunos
ingressantes no Ensino Medio Integrado relacionadas a dificuldades de
adaptacao a instituicdo, especialmente no primeiro semestre. Deste
modo, percebeu-se a relevancia de discutir e pesquisar sobre a tema-
tica e a necessidade de intervencoes e debates institucionais sobre
essa realidade. Para alcancar seu objetivo, esta investigacao teve uma
abordagem qualitativa, exploratéria, de campo e desenvolvida pelo
meétodo de pesquisa-participante. Os sujeitos da pesquisa, universo ou
grupo amostral, foram os alunos do IFC — Campus Luzerna, ingressan-
tes em 2019 e 2020 no Ensino Médio Integrado dos cursos técnicos em
Seqguranca do Trabalho, Mecanica e Automacao Industrial.

0 instrumento de producao de dados adotado foi um questio-
nario cujas perguntas buscaram captar possiveis vivéncias e desafios
enfrentados pelos estudantes ao iniciar os estudos na instituicao. No
total, 114 alunos participaram da pesquisa ao responderem o questio-
nario proposto. Os dados obtidos foram sistematizados e analisados e
serviram como base para a criacao dos eixos tematicos, por intermedio
de questbes-tema que nortearam os didlogos da roda de conversa,
que ora se apresenta como produto educacional do tipo intervencao.
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O objetivo da aplicagao da roda junto aos estudantes foi pro-
mover um espaco de encontro, dialogo, reflexées, compartilhamento
de experiéncias e producao de sentidos a respeito dos desafios e
vivéncias relativos a adaptacao dos estudantes na instituicdao. A
roda de conversa foi realizada no dia 1° de dezembro de 2021 e teve
a participacao de 14 estudantes. O Instituto Federal Catarinense —
Campus Luzerna possui nove turmas de Ensino Médio Integrado dos
cursos técnicos em Seqguranc¢a do Trabalho, Mecanica e Automacao
Industrial. O convite inicial foi direcionado aos lideres e vice-lideres
de cada turma; no entanto, aqueles que nao pudessem estar pre-
sentes no dia proposto para a roda, poderiam indicar outro colega
para representar a turma.

Sendo assim, a roda contou com a participacao de um ou dois
representantes de cada uma das nove turmas. Embora na aplicacao
do questionario da pesquisa tenha-se obtido a participacao apenas
das turmas de segundos e terceiros anos, a aplicacdo do produto
educacional contou com a participagao também de alunos dos pri-
meiros anos, tendo, desse modo, representantes de todas as turmas
do Ensino Médio Integrado. O propdsito da roda de conversa contar
com a participacao de alunos de todos 0s anos/séries e que estao
em diferentes momentos do curso foi de proporcionar o comparti-
lhamento de experiéncias, desafios, vitérias e superacdes, a fim de
mobilizar reflexées conjuntas que possibilitem a ressignificacao de
experiéncias e estratégias de superacao.

0 presente trabalho traz algumas reflexoes tedricas acerca das
rodas de conversa, o planejamento e roteiro da Roda de Conversa “Os
desafios na adaptacao dos estudantes ingressantes no Ensino Médio
Integrado do Instituto Federal Catarinense — Campus Luzerna”, bem
como algumas reflexdes suscitadas pelas(os) participantes no decor-
rer da aplicacao deste produto educacional.
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O produto educacional

Reflexées sobre rodas de conversa

Para a compreensao do produto educacional proposto, e impres-
cindivel a construcao de reflexdes e conceituacdes a respeito das
rodas de conversa. Afinal, o que diferencia uma roda de conversa de
uma palestra ou atividades informativas em grupo? Quais elementos
a compoem? Alem disso, “como desenvolver a roda de conversa, pos-
sibilitando que sujeitos construam sentidos para o mundo e o lugar
que ocupam neste, a partir das experiéncias cotidianas? Como ir além
da simples disposicao circular de cadeiras e facilitar espacos de refle-
xao/transformacgac?” (Sampaio et al,, 2014, p. 1300).

Cadeiras de espaguetes dispostas em circulo, ou em meia lua,
no terreiro de uma casa de alpendre alto, as pessoas mais
velhas sentadas nas cadeiras, e as mais novas, no chao, a
ouvir os “causos” contados, vividos e revividos. Era assim que
as historias iam sendo passadas de geracao em geracao. Era
assim que os vizinhos se conheciam e criavam lagos que dura-
vam anos. Era assim que os mais novos forjavam sua cultura,
sua identidade, era assim [..] O tempo acabou levando com
ele esse habito da conversa facil e, na era digital, as palavras
ouvidas estao dando lugar as palavras lidas em dispositivos
moveis, em relacdes virtuais, mas a saudade da conversa
audivel permanece... (Moura; Lima, 2014, p. 98).

Enquanto um espaco de didlogo, interacao, desenvolvimento de
reflexées, compartilhamento de experiéncias e producao de sentidos,
considera-se as rodas de conversa como um instrumento rico na pro-
ducao de dados em pesquisa qualitativa. Elas possibilitam uma pro-
ducao importante de dados, em conteldo e significado, assim como
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auxiliam na compreensao dos diversos sentidos que o grupo social
atribui ao fendmeno estudado.

Afonso e Abade (2008) destacam que as rodas de conversa sao
utilizadas nas metodologias participativas e possuem referencial teo-
rico a partir da articulagao de autores da Psicologia Social, da Psica-
nalise e da Educacao, e seu fundamento metodoldgico se alicerca nas
oficinas de intervengao psicossocial, tendo por objetivo a constitui-
cao de um espaco onde seus participantes reflitam acerca do coti-
diano, ou seja, de sua relagdo com o mundo, trabalho e projetos de
vida. Enquanto metodologia participativa, podem ser vivenciadas em
diversos contextos, tais como: postos de salde, ambientes hospitala-
res, associacdées comunitarias, instituicdes educativas etc.

Warschauer (2004) evidencia a importancia da narrativa, ndo so6
como veiculo de uma pesquisa académica, mas também como instru-
mento formativo de sujeitos do conhecimento, que se tornam autores
de sua histdria, ao fazerem a narrativa de seus processos, sejam eles
alunos na escola, professores em atividade profissional ou criangas,
jovens ou adultos. A autora ainda traz que uma das caracteristicas da
narrativa € propiciar espago para a singularidade, em que cada um
€ concebido como pessoas Unicas, com histérias de vida que nao se
repetem. Podem ser vivenciados os mesmos acontecimentos, mas
a forma de ver e sentir é Unica de cada pessoa. Nossas narrativas
do vivido sao nossas experiéncias e significados atribuidos sobre os
acontecimentos e ndo os acontecimentos em si.

Moura e Lima (2014) caracterizam as rodas de conversa como
um ambiente oportuno para o didlogo, em que os sujeitos partici-
pantes se sentem a vontade para partilhar e escutar, de modo que
o falado, o conversado, seja relevante para o grupo e desperte a
atencao na escuta pelos sujeitos envolvidos. As colocagbes de cada
participante sao construidas por meio da interacao com o outro, seja
para complementar, discordar ou concordar com a fala imediata-
mente anterior. E um espaco de formacao, de troca de experiéncias,
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de confraternizacao, de desabafo, capaz de mudar perspectivas e
forjar opinides.

0 que diferencia uma roda de conversa de uma palestra &
que esta Ultima segue uma estrutura em que o palestrante fara a
explanacao de um conteudo pré-determinado e sistematizado para
um publico especifico. O centro do debate e da fala estara na figura
do palestrante. J3d a roda de conversa se constitui num trabalho de
reflexao em que o contelido serd estruturado a partir de questdes
compartilhadas pelo grupo e de acordo com sua capacidade de pro-
cessa-las; onde os participantes terao a oportunidade de colocar suas
palavras, vivencias, sentidos e articular questoes levantadas.

No debate sobre a importancia que o exercicio democratico
da fala pode assumir nos espagos educativos, o referencial tedrico-
-metodologico da Educacao Popular de Paulo Freire traz contribui-
cOes revolucionarias. As rodas de conversa eram denominadas por
ele “Circulos de Cultura”, caracterizadas como uma experiéncia cole-
tiva de didlogo em gue todos tém o direito de expressao e parti-
cipacao livre no processo de aprendizagem. Para Freire (1983), os
Circulos de Cultura sao o didlogo, sao a pronuncia do mundo, ou seja,
0 processo de ler o mundo, problematiza-lo, compreendé-lo e trans-
forma-lo. € um didlogo, em que “[..] o pensar do educador somente
ganha autenticidade, na autenticidade do pensar dos educandos,
mediatizados ambos pela realidade, portanto na intercomunicacao
[..]" (Freire, 1983, p. 64).

Segundo Freire (2002), a pratica educativa so pode alcancar efe-
tividade e eficacia na medida em que permite a participacao livre e
critica dos educandos, ao contrario de uma educacao sistematizada
apenas na transmissdo de conhecimento de um individuo para o
outro, descontextualizada culturalmente e autoritaria. Ele defende
que os espacos educativos sejam fundamentados na criatividade,
estimulo a reflexao, posicionamento critico e no engajamento na
transformacao da realidade.
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As rodas de conversas Nao sao uma invencao recente. Desde
a antiguidade, povos tradicionais j@ a praticavam; elas eram
mais que um espaco de convivencia social, fortalecimento de
lacos sociais e resolucao de conflitos, funcionavam, sobretudo,
como um meio de transmissao de saberes e formacao de iden-
tidade sociocultural de um povo. Sao habitos ainda cultivados
atualmente e que fazem parte da expressao do homem como
ser social. [...] Em lugar de escola, que nos parece um conceito,
entre nos, demasiado carregado de passividade, em face de
nossa propria formacao (mesmo quando se |he da o atributo
de ativa), contradizendo a dinamica fase de transicao, lanca-
mos o Circulo de Cultura. Em lugar do professor, com tradicoes
fortemente “doadoras”, o Coordenador de Debates. Em lugar
de aula discursiva, o dialogo. Em lugar de aluno, com tradicbes
passivas, o participante de grupo.

Em lugar dos pontos e de programas alienados, programacao
compacta, reduzida e codificada em unidades de aprendizado
(Freire, 1983, p. 103)

Portanto, Paulo Freire traz ricas contribuicbes sobre a impor-
tancia e o papel do didlogo e das rodas de conversa Nos processos
educativos, ao passo que se integram ideias de educacao, liber-
dade e transformacao dos individuos e do meio em que vivem. A
figura do mestre como centro do processo desaparece, dando lugar
as relagoes de reciprocidade e “[...] emerge a fala como signo de
valores, normas, cultura, praticas e discurso” (Sampaio et al., 2014,
p. 1307). A logica da roda, onde necessariamente ninguém esta atras
ou a frente, mas todos ao lado e com relacdes de poder postas de
modo horizontal, funciona mais do que simples disposi¢ao fisica no
formato circular dos participantes que a compoem. Todos sao impli-
cados dialeticamente como atores historicos e sociais criticos e refle-
xivos diante da realidade.
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0 espaco da roda de conversa possibilita a construgao de novas
possibilidades de pensamento, imersa em movimento continuo de
perceber - refletir — agir — modificar (Sampaio et al., 2014). Nela, deve
haver a figura de um coordenador, podendo receber outras deno-
minagoes, tais como facilitador ou educador. De acordo com Afonso
e Abade (2008), o coordenador da roda tem o papel de incentivar a
participacao e a reflexao dos sujeitos envolvidos, deve construir con-
dicbes para um didlogo entre os participantes mediante uma postura
de escuta e circulagao da palavra, bem como com o uso de técnicas de
dinamizacao de grupo. E necessario, para tanto, o incentivo do coor-
denador, a sua orientagao e a sua cooperagao. Isto é possivel quando
ele é capaz de estimular o grupo com perguntas, quando observa
pontos importantes levantados na discussao, sugere caminhos para
0 pensamento, esclarece duvidas, oferece informacdes, sistematiza
os pontos de vista, enfim, promove, da suporte e ajuda a direcionar
a discussao para as questdes relevantes. € importante que o coorde-
nador tenha o cuidado de nao ocupar o centro da fala, pois a essén-
cia da roda deve sempre ser a ocorréncia de um processo coletivo. €
tambeém imprescindivel que a coordenacao trabalhe para a criagao de
um clima de respeito e acolhimento, em que os participantes possam
se sentir confortdveis para se expressar sem receio de serem ridicu-
larizados ou desqualificados pelo grupo.

As rodas de conversa sao um instrumento rico, que permite dar
voz ativa aos estudantes no contexto escolar, pois ao escuta-los e
tornar as suas falas centrais no entendimento das circunstancias em
que elas estao inseridas, e de que forma eles vivenciam 0s processos
e fendmenos no contexto educacional, cria-se uma postura de aber-
tura e escuta, detectam-se desafios que, por vezes, estao ocultos,
pode-se enriquecer os planejamentos e intervengdes e reconhecer as
verdadeiras necessidades de suporte que os alunos tém.
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Roteiro e aplicacdo da roda de conversa

0 produto educacional que ora se apresenta pode ser carac-
terizado como do tipo intervencao, como subtipo da producao
“"desenvolvimento de material didatico e instrucional”, de acordo com
o documento Area-Ensino da Capes (2019).

Conforme citado, a roda de conversa contou com a participa-
cao de 14 alunos, com um ou dois representantes de cada turma do
Ensino Médio Integrado e da pesquisadora/mestranda, como media-
dora da roda. 0 encontro foi realizado em uma sala de aula do cam-
pus Luzerna. As cadeiras foram organizadas em circulo, e foi oferecido
um bolo de chocolate, como expressao de gratidao pela presenca de
cada um e para que eles se sentissem acolhidos e pudessem ter um
momento de confraternizacao. Os participantes receberam esclareci-
mentos quanto a proposta da pesquisa e dos aspectos éticos envol-
vidos com a apresentacao e assinatura do Termo de Assentimento.
Quanto ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, por tratar-se
de estudantes menores de 18 anos, este foi assinado pelos pais ou
responsaveis.

Os estudantes presentes ja se conheciam e se relacionavam no
dia a dia do campus, entao facilmente foi possivel que houvesse uma
boa interacao entre eles no decorrer da roda e na criagao de um clima
de acolhimento e confianga. Apesar de ja se conhecerem, foi solici-
tado que cada um falasse o seu nome e turma, pois a mediadora nao
conhecia o nome de todos os presentes e gostaria de chamar cada
um pelo nome no decorrer da conversa. Foi feita uma contextualiza-
¢3ao sobre a pesquisa realizada, destacando o tema, o principal obje-
tivo e 0 que motivou a busca por estudar essa tematica da adaptacao
no Ensino Médio Integrado.

Alem disso, os alunos foram lembrados do momento em que
0 questionario foi aplicado aos estudantes dos segundos e terceiros
anos e de que o compartilhamento dos resultados da referida pesquisa
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tambeém faria parte do momento da roda. Tambeém foi esclarecido que
a pesquisa realizada diz respeito a um mestrado profissional, que tem
a especificidade de exigir, alem da dissertacao, o desenvolvimento do
produto educacional, e aquele era justamente o dia da aplicacao desse
produto, por meio de uma roda de conversa com a tematica dos desa-
fios na adaptacao dos estudantes ingressantes no Ensino Médio Inte-
grado do Instituto Federal Catarinense — Campus Luzerna.

No planejamento da roda, foi elaborado um roteiro prévio com
algumas perguntas que pudessem mabilizar os dialogos e comparti-
Ihamento de experiéncias:

*  Que motivos influenciaram na sua escolha em estudar no

IFC? Na sua experiéncia, quais 0s maiores desafios encon-
trados no periodo de adaptacao ao IFC?

e (Como foi o acolhimento no momento da chegada na insti-
tuicao?

+ Como tem sido sua experiéncia com as disciplinas técnicas?
Quais foram os aspectos facilitadores no processo de adap-
tacdo ao IFC?

* Quais aspectos ainda sao desafios significativos para vocé
atualmente?

e 0 que tem sido facilitador no processo de ensino-aprendi-
zagem?

* Vocé tem percebido prejuizos emocionais desde que iniciou
os estudos no IFC? Se sim, quais sao eles? E de onde vocé
tem recebido suporte para lidar com essas dificuldades?

e Vocé ja pensou em desistir do IFC?

Os resultados da pesquisa foram compartilhados no decorrer da
roda. De acordo com cada tema que ia sendo dialogado, comparti-
lhava-se o quesito da pesquisa referente a ele e assim o conteldo
apresentado ia servindo como base e estimulo para os didlogos. O
roteiro serviu de direcionamento, mas, pelo carater dinamico da roda,
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em alguns momentos os pontos levantados iam suscitando outros e
assim ela foi criando sua propria forma como um organismo Vivo.

Buscou-se, na mediagao, uma postura de escuta e estimulo pela
circulacao da palavra, de modo que fosse criado um clima de respeito
e acolhimento, em que os participantes pudessem se sentir confor-
taveis para se expressar sem receio de serem ridicularizados ou des-
qualificados pelo grupo.

Destacam-se algumas questdes levantadas pelos estudantes no
decorrer da roda de conversa:

Sobrecarga e esgotamento fisico e mental tanto no
momento de chegada e adaptacao a instituicao, quanto nos
anos seguintes;

Falta de tempo disponivel para estar com os familiares e
amigos (que nao estudam no campus) pela grande demanda
de atividades escolares e por necessitarem, na maioria dos
dias, passar o dia inteiro na instituicao;

0 quanto a queda de desempenho e notas afetam a auto-
estima de muitos alunos no processo de adaptacao a insti-
tuicao;

0 bom acolhimento recebido pelos colegas e professores,
bem como as limitagbes e conquistas nesse aspecto no
ensino remoto;

As aulas praticas como facilitadoras no processo de ensino-
aprendizagem;

0 quanto os amigos fortalecem nas dificuldades e ajudam a
superar os desafios;

0 quanto a formacao no curso técnico contribui para o
desenvolvimento e amadurecimento dos alunos, embora a
maior parte dos presentes nao tenham interesse em sequir
na area do curso técnico escolhido;

Os conselhos gue os alunos do terceiro ano deram aos do
primeiro ou de quem ainda ira iniciar os estudos no IFC foram:
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procurar escolher bem o curso para evitar arrependimentos;
organizar bem os horarios e evitar a procrastinacao; nao se
deixar abalar pelo valor da nota, mas dar o seu melhor e se
dedicar;

e (obranga dos familiares para passar mais tempo juntos e
pressao por um bom desempenho;

* Prejuizos emocionais ligados especialmente ao esgota-
mento fisico e mental e a ansiedade.

A roda de conversa foi encerrada com agradecimento pela parti-
cipacao e colaboragao de todos e foi solicitado aos alunos que fizes-
sem uma avaliacao do que significou para eles participarem da roda.
Os estudantes compartilharam, no geral, que o momento foi positivo,
que foi gratificante compartilhar suas experiéncias e ouvir os colegas.

0 produto educacional naintegra pode ser consultado no link: https://
sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclu-
sao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11808828.

Consideracédes finais

0 produto educacional, implementado a partir do presente
estudo por meio da elaboragao e desenvolvimento de uma roda de
conversa, teve o intuito de promover um espaco de encontro, didlogo,
reflexées, compartilhamento de experiéncias e produgao de sentidos
a respeito dos desafios e vivéncias relativos a adaptacao dos estu-
dantes, a fim de mobilizar reflexdes conjuntas capazes de trazer uma
possivel ressignificacao de experiéncias e estratégias de superacao.
Avalia-se que o objetivo foi cumprido, pois os estudantes comparti-
lharam suas experiéncias e suscitaram reflexdes sobre os diversos
significados e desafios de ser aluno do Ensino Meédio Integrado no
Instituto Federal Catarinense.
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Acredita-se que as rodas de conversa podem se tornar instru-
mentos ricos na criagdo de encontros dialdgicos que possibilitam a
producao e ressignificacao de saberes e sentidos. O exercicio demo-
cratico da fala que as rodas de conversa suscitam cria uma postura
de abertura e escuta, além de permitir que as falas dos estudantes
sejam centrais no entendimento de diversas realidades e fenémenos.

A expectativa é que a presente comunicagao possa sensibilizar
a rede federal de ensino sobre a tematica de questdes relativas a
adaptagao dos alunos ingressantes no Ensino Medio Integrado, pois
acredita-se que os desafios enfrentados nesse aspecto nao sao uma
realidade vivenciada apenas no campus Luzerna, mas tambem nos
inimeros campus que compdem a rede federal de ensino. Também
se espera que as rodas de conversa sejam reconhecidas pelas equi-
pes multiprofissionais e docentes como de significativa importancia
no contexto educativo, tendo em vista que, por meio delas, pode-se
enriguecer os planejamentos e intervencoées e reconhecer as verda-
deiras necessidades de suporte que os estudantes possuem.
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Apresentacdo

0 Programa de Pds-Graduacao em Educacdo Profissional e Tec-
nologica (ProfEPT) tem como objetivo proporcionar formagao em edu-
cacao profissional e tecnologica, com a finalidade de produzir conheci-
mento, bem como de desenvolver produtos, a partir de pesquisas de
natureza aplicada, que integrem os saberes inerentes ao mundo do
trabalho e ao conhecimento sistematizado (Brasil, 2018, p. 2). O produto
educacional é definido pelo documento de area de ensino da Coorde-
nacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (Capes) como

o resultado de um processo criativo gerado a partir de uma
atividade de pesquisa, com vistas a responder a uma per-
gunta ou a um problema ou, ainda, 3 uma necessidade con-
creta associados ao campo de pratica profissional, podendo
ser um artefato real ou virtual, ou ainda, um processo (Brasil,
2019, p. 16).

Esses produtos podem ser, por exemplo, midias educacionais,
protétipos educacionais e materiais para atividades experimentais,
propostas de ensino, materiais textuais, materiais interativos, ativida-
des de extensao (cursos, oficinas etc.) ou desenvolvimento de aplica-
tivos (Brasil, 2016).
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A partir da linha de pesquisa “Praticas Educativas em Educacao
Profissional e Tecnoldgica (EPT)”, no ambito do Prof€PT, foi desenvol-
vida a dissertagao “O cultivo de comunidade de praticas como estra-
tégia para o desenvolvimento profissional: construindo e organizando
um repositério de conhecimento para os Agentes de Comunicacao da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)".

0 trabalho buscou compreender o processo de desenvolvimento
profissional dos membros de uma comunidade de pratica (CoP) a partir
do viés social, analisando as formas de interacao e de compartilha-
mento de conhecimento entre os participantes e como isso reflete no
senso de identidade profissional. A opgao pela comunidade dos Agen-
tes de Comunicacao da UFSC se deu devido a proximidade da autora,
que é membro do grupo, pela representatividade que a comunidade
tem na instituicdo, com uma quantidade expressiva de participantes, e
pelo grupo apresentar os trés elementos fundamentais que caracteri-
zam uma comunidade de pratica, apontados por Wenger, McDermott
e Snyder (2002): dominio, comunidade e pratica. Em sintese, o dominio
refere-se aos processos de comunicacao institucional; a comunidade
sao os servidores técnico-administrativos que participam do grupo; e
a pratica abrange um repertorio variado, que contempla recursos tan-
giveis como manuais e tutoriais, mas, principalmente, recursos intangi-
veis, que se refletem nas experiéncias individuais, na acao, na solu¢ao
de problemas diarios e no compartilhamento de conhecimento.

No decorrer da pesquisa, constatou-se que nao havia um espaco
onde o conhecimento socialmente desenvolvido pela comunidade
fosse armazenado. Além disso, como a comunicacao dos servidores se
dava predominantemente via WhatsApp, informac¢des importantes se
perdiam ou passavam despercebidas. € nesse tipo de cendrio que os
autores Wenger, McDermott e Snyder (2002) propéem construir e orga-
nizar um repositorio de conhecimento para as CoPs, para que essas
informacgoes nao se tornem um “ferro-velho de ideias desorganizadas™.

1 No original: “junkyard of disorganized insights.”
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A partir dessa proposta, foi desenvolvido um repositorio de conhe-
cimento para sistematizar as praticas desenvolvidas pela comunidade
estudada. Com o objetivo principal de levantar os requisitos e melhores
formas de desenvolvé-lo, foi aplicado um questionario com os integran-
tes da comunidade. O convite para responder o formulario foi enviado
ao0s 79 membros que faziam parte do grupo em 2021, dos quais 38 acei-
taram participar. As contribuicdes obtidas a partir do questionario foram
essenciais para compreender a influéncia da CoP no desenvolvimento
profissional dos Agentes de Comunicagao, para conhecer as diferentes
realidades dos setores da universidade, bem como para nortear o for-
mato e o contelido da ferramenta, apresentados a sequir.

O produto educacional

De acordo com os autores Wenger, McDermott e Snyder (2002),
conforme uma CoP desenvolve seu dominio e cria um corpo de conhe-
cimento - a partir da troca de informacobes, das atas de reunides, das
discussoes desencadeadas — € necessario organiza-lo para que essas
ideias nao se percam, se sobreponham ou passem despercebidas.

A proposta do produto educacional foi organizar essas ideias e
construir um repositério de conhecimento, no qual todos os mem-
bros da CoP dos Agentes de Comunicacao pudessem contribuir. Os
repositorios de conhecimento sao recursos importantes para preser-
var e gerenciar @ memoria organizacional. Mas além de conter docu-
mentos, banco de dados e registros, eles também sao importantes
para compartilhar as experiéncias vivenciadas pelos profissionais nas
situagdes de trabalho — um conteldo valioso, que contempla tanto o
conhecimento tacito, quanto o explicito (Dalkir, 2005).

A estrutura do repositorio de conhecimento contemplou as trés
op¢bes mais votadas no questionario, cujas respostas empataram,
em primeiro lugar, por um site de comunicac¢ao interna e um manual
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de boas praticas, e, em seguida, por uma pasta para armazenamento
em nuvem. Devido a heterogeneidade que € o ambiente universita-
rio, foi inviavel elaborar um manual de boas praticas que englobasse
as particularidades de cada setor da instituicdo. Por isso, optou-se
por organizar as boas praticas em um formato dinamico, denominado
“banco de solugbes”, onde é possivel registrar duvidas e respostas
sobre a comunicagao institucional e sobre atividades que se relacio-
nam com os Agentes de Comunicacao de maneira mais abrangente.

A plataforma escolhida para o desenvolvimento do produto edu-
cacional foi o Google Sites, por ser uma ferramenta que possibilita a
criagcao de paginas web de forma gratuita e colaborativa, com edigdes
de forma simultanea e encadeadas, bastando apenas ter o cadas-
tro em uma conta Google. Ademais, o Google Sites possui integragao
com outros produtos do Google, que permite criar, editar e armazenar
arquivos em diferentes formatos como texto (Documentos Google),
planilhas (Planilhas Google), slides (Apresentacdes Google), além do
compartilhamento de arquivos na nuvem (Google Drive)? - recursos
que ja eram utilizados pela CoP.

Outro fator determinante na escolha do Google Sites foi a confi-
guracao de layout responsivo, no qual a exibicao das paginas adequa-
se a tela do aparelho do usuario, seja ele computador, tablet ou celu-
lar. Isso amplia as opcdes de visualizacao e torna o site mais atrativo,
facilitando a navegagao entre as paginas e tornando a experiéncia do
usuario mais positiva. Além disso, a criacao e edicao das paginas sao
simples e intuitivas, o que nao demanda conhecimento em progra-
macao ou design. Apesar dos templates disponibilizados pela plata-
forma restringirem algumas opg¢des de formatacao, ela atendeu aos
requisitos propostos para o produto educacional, por ser uma estru-
tura dinamica, assincrona, com facil acesso e, principalmente, pelo
seu aspecto colaborativo, no qual todos os membros da comunidade
poderiam contribuir.

2 Produtos Google: https://about.google/intl/ALL_br/products/.
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Todos os Agentes de Comunicacao foram cadastrados como edi-
tores do site. A plataforma permite a coedicao simultanea, portanto,
pode-se trabalhar em parceria e visualizar em tempo real as alte-
racoes de outras pessoas. Os dados do site sao armazenados pelo
Google Drive e todas as modificagbes ficam registradas na aba “his-
torico de versdes”, por isso, Caso seja necessario, e possivel resgatar
qualquer informacao divulgada anteriormente.

Apesar da votacao do questionario ter sido por um site de comu-
nicagao interna, optou-se por configura-lo de forma hibrida: algumas
paginas sao restritas aos participantes, enquanto as demais sao
publicas, uma vez que alguns conteldos sao relevantes para outros
setores da universidade.

0 foco dos conteudos publicados relaciona-se com o dominio
da comunidade: a comunicacao institucional. As informacdes foram
compiladas pela autora, a partir das intera¢ées no grupo dos Agentes
de Comunicacao (WhatsApp, e-mails, reunides), no periodo de 19 de
mar¢o de 2020 a 30 de setembro de 2021. Tambeém foram seleciona-
dos materiais institucionais de outros setores e que se alinhavam ao
dominio da CoP, como, por exemplo, 0 Manual de Identidade Visual,
produzido pela Coordenadoria de Design e Programacao Visual da
Agéncia de Comunicacao da UFSC (Agecom), e um Guia Pratico de
elaboracao de documentos oficiais e atos normativos na UFSC, ela-
borado por um grupo de trabalho técnico da universidade.

Com esses materiais reunidos, foi criado o site “Comunidade de
Pratica - Agentes de Comunicacao’, disponivel para acesso atraves do
link: https://sites.google.com/view/agentesdecomunicaoufsc/. O repo-
sitorio foi estruturado em seis paginas principais: P3gina Inicial, Portfo-
lio, Grupos de Trabalho, Comunidades de Pratica, Recursos e Sobre.

Na Pagina Inicial (Figura 1) foi publicada uma mensagem de boas-
vindas esclarecendo aos visitantes que o site € um repositério de
conhecimento construido coletivamente pelos Agentes de Comuni-
cacao da UFSC.
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Figura 1 - Pdgina inicial do site

Agentes de Comunicagdo Pégina inicial . Portfélio - Grupos de Trabalho ~ - Comunidades de Pritica’ - Recursos v - Sobre

Comunidade de Pratica

Agentes de Comunicacao

Universidade Federal de Santa Catarina

ol3,
Este espago é um repositério de conhecimento construido de forma colaborativa pelos Agentes de Comunicacdo da UFSC.

Aqui séio compartilhados materiais, informagges, ddvidas e um banco de solugdes relacionados aos diferentes aspectos que perpassam os processos de
comunicag3o da UFSC.

Este produto educacional & fruto da pesquisa "0 cultivo de comunidades de pratica como estratégia de desenvolvimento profissional: organizando um
repositdrio de conhecimento para os Agentes de Comunicago da UFSC", de autoria de Luana Fonseca Castanheira
Quer saber mais sobre os Agentes de Comunicag3o da UFSC? Clique aqui e conhega um pouco da histéria da comuniOSGE € GUEM $30 OF SENVICOTes Gue

integram o grupo.

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Em seguida, foram disponibilizados links de destague com
alguns dos contelddos do repositério de conhecimento: Comunida-
des de Pratica, Portfolio, Recursos e Sobre. Ja no rodapé da pagina,
o site apresenta outros trés links: um que direciona para a pagina
da Agecom, setor responsavel pela comunicagao publica da UFSC; o
segundo link refere-se ao “Chat UFSC” - canal de comunicacao para
os servidores da universidade, mediante autenticacao do usuario via
servico de gestao de identidade da UFSC (idUFSC) —, e o link "Deixe
sua opiniao”, que direciona para um formulario que objetiva conhecer
a opiniao dos visitantes sobre o site e validar o produto educacional.
Alem disso, foram compartilhados links de produgdes da Agecom fei-
tas com a colaboracao dos Agentes de Comunicagdo: séries de videos
no YouTube (Traduzindo Ciéncia, UFSC Explica, Vida UFSC) e o podcast
UFSC Ciéncia.

A segunda pagina, Portfdlio (Figura 2), apresenta materiais em
formato PDF ou slides, como Boas Praticas, Tutoriais e Manuais.
Foram publicados tutoriais desenvolvidos por participantes da
CoP como, por exemplo, o tutorial WhatsApp Business para Uso
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Institucional, o tutorial sobre Transmissées ao vivo (lives) e o tuto-
rial sobre transmissées ao vivo no YouTube utilizando o Jitsi. Tam-
bém foram adicionados conteddos produzidos pela Agecom, com
temas analogos ao dominio da comunidade: Manual de Boas Prati-
cas em Midias Sociais, Manual de Identidade Visual UFSC e Manual
de Sinalizacao UFSC.

Figura 2 - Pdgina "Portfélio”

Agentes de Comunicagéo ginainicial  Portféllo - Grupos de Trabalho v - Comunidades de Pratica - Recursos v - Sobre  Q

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Tambeém foi criada uma secao para os Grupos de Trabalho (Figura
3). Os grupos de trabalho sao comisstes tematicas com a finalidade
de analisar de forma pormenorizada algumas demandas relacionadas
a comunicacdo organizacional da universidade. A época da pesquisa,
a CoP possuia oito grupos sobre diferentes assuntos: Calendario,
Egressos, Guia de Fontes, Memaria UFSC, Orgulho de Ser UFSC, Ter-
ceirizados, UFSC Solidaria e Visita UFSC. Para cada um deles foi criada
uma pagina, onde, inicialmente, hd uma descricao resumida e a lista
com os participantes de cada grupo (com um link que direciona para
o contato detalhado). Em seguida, hd um espago com acesso restrito
aos participantes, para o compartilhnamento de materiais, atas de reu-
nides e demais registros de trabalho. Em alguns grupos de trabalho
foi adicionado ainda uma quarta parte, um bloco denominado “Saiba
mais”, com links relacionados ao trabalho da comissao.

229



Figura 3 - Pdgina “Grupos de Trabalho”

Agentes de Comunicagédo Péginadnicial  POrtiolioh. Grupos de Trabalho v Camunidadesde os

Grupos de Trabalho

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

A quarta pagina, Comunidades de Pratica (Figura 4), apresenta
o conceito de Comunidades de Pratica definido por Wenger, McDer-
mott e Snyder (2002, p. 4): “Grupo de pessoas que compartilham
preocupacdes, um conjunto de problemas ou uma paixao sobre um
assunto e que aprofundam seus conhecimentos e expertises nessa
area ao interagirem de maneira continua”. Aléem disso, apresenta os
trés elementos que compdem a estrutura basica de uma CoP: domi-
nio, comunidade e pratica, e como esses elementos estao presentes
na CoP dos Agentes de Comunicacdo. Em seguida, foram listados 10
beneficios de uma CoP para o desenvolvimento profissional dos par-
ticipantes. Esses beneficios foram apresentados em forma de ilustra-
¢30, com o intuito de tornar o conteddo mais atrativo e didatico para
o leitor. Por fim, ha um breve texto sobre o cultivo de comunidades de
pratica, destacando que embora elas surjam, na maioria das vezes, de
forma natural, & importante que se estabeleca um ritmo que motive
a participacdo dos membros e os aproxime. € a interacdo entre os
membros que sustenta a CoP e possibilita o desenvolvimento de uma
pratica compartilhada.
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Figura 4 - Pdgina "Comunidades de Prdatica”

Agentes de Comunicacdo Pagina inicial - Portfélio - Grupos de Trabalho v - Comunidades de Pratica - Recursos v - Sobre Q

Comunidades de Pratica

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

A secdo de Recursos (Figura 5) é uma pagina com um repertoério
variado das praticas desenvolvidas pela comunidade. Ela foi subdivi-
dida em outros seis topicos: Banco de Solucoes, Links Uteis, Cursos
de Capacitagao, Forum de discussao, Pasta Compartilhada e Agenda.

Figura 5 - Pagina “"Recursos”

Agentes de Comunicacgédo Pagina inicial - Portflio - Grupos de Trabalho v = Comunidades de Pratica - Recursos v - Sobre ' Q

Recursos

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

0 Banco de Solugbes é um registro das boas praticas, duvidas e
dicas sobre aplicativos e ferramentas Uteis para os Agentes de Comu-
nicagao, como download e edicao de videos, protecao de PDF, criagao
de gifs, entre outros. Outro tépico refere-se as transmissoes (lives),
e o uso das ferramentas como Conferéncia Web, lJitsi, Streamyard,
Google Meet. Também constam informacg6es sobre o Paginas@UFSC,
ferramenta que gerencia os sites institucionais da UFSC, alem de boas
praticas sobre politica de divulgacao da Agecom (dicas para divulga-
¢ao de eventos didrios, tamanho de imagem para publicacbes, orien-
tacbes sobre a comunicacdo no periodo eleitoral, entre outros).
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Ja os Links Uteis sao os links de tutoriais, FAQs, manuais e guias
relacionados a comunicacao institucional e aos sistemas, normas
e aplicativos utilizados na UFSC, como redagao oficial, sistema de
identidade visual, sistema de gestao de processos administrativos
e sobre demais produtos e servicos de tecnologia da informacao e
comunicacao.

0 topico Cursos de Capacitacdo apresenta sugestbes de cursos
de capacitacao, compartilhadas pelos membros da CoP, relacionados
a comunicagao, tecnologia, inovagao, educagao, divulgagao cientifica,
recursos tecnolégicos para aprendizagem, entre outros.

Foi criado tambéem um Fdrum de Discussao no Google Groups,
no qual foram adicionados todos os membros da comunidade. Esse
recurso funciona como um e-mail, s que as postagens sao orga-
nizadas por topico, listadas em ordem cronolégica e ficam disponi-
veis para qualquer participante acessar. Por ser uma ferramenta de
comunicacao assincrona, pode ser uma alternativa para registrar dis-
cussoes relevantes que surjam na comunidade e sejam consultadas
posteriormente. Inicialmente foram sugeridos dois topicos: “Cases de
Sucesso” e “Ideias de Campanhas”.

Também foi disponibilizada uma Pasta Compartilhada (Google
Drive), cuja funcionalidade permite o armazenamento em nuvem,
e possibilita acessar os arquivos em qualquer lugar, desde que haja
uma conexao com a internet. O recurso foi criado com o objetivo de
atender uma das opcbes mais votadas pelos participantes quanto ao
formato do repositorio: ter uma pasta compartilhada na nuvem.

Por fim, sugeriu-se a utilizacdo do Google Agenda também
pelo aspecto colaborativo e por ser uma ferramenta incorporada
diretamente ao Google Sites. Além disso, a agenda também inclui
integracao com o Gmail, Drive e com o proprio Meet (servigo de
comunicacao por video do Google). Esse recurso pode ser Util para o
planejamento das reuniées mensais e demais eventos organizados
pelos membros da CoP.
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A Ultima pagina, Sobre (Figura 6), apresenta um breve historico
sobre os Agentes de Comunicacado e quais os objetivos do grupo. Ha
a apresentacao de cada um dos membros, com espaco para foto,
alem das informacdes basicas como nome, setor, e-mail e a porta-
ria de designacao. Identificar os Agentes e seus respectivos setores
tambeém foi uma demanda pontuada nas respostas do questionario
aplicado, assim como nas interagdes do grupo do WhatsApp, pois,
frequentemente, os membros da CoP perguntavam se havia algum
Agente de Comunicacao de determinado setor.

Figura 6 — Pagina “Sobre”

Agentes de Comunicagédo Pagina inicial - Portfélio - Grupos de Trabalho v - Comunidades de Pritica - Recursos v - Sobre Q

Sobre

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Apos desenvolver o repositorio, ele foi divulgado para a comu-
nidade em dezembro de 2021. Posteriormente, como forma de ava-
liagao do produto educacional, foi aplicado um segundo questionario,
com seis perguntas, atraves da plataforma gratuita Formularios Goo-
gle. As cinco primeiras perguntas foram questées fechadas e obri-
gatdrias, que buscaram conhecer a opinido dos usuarios quanto ao
design, ao conteudo e a estrutura do site, se o repositorio era Util para
a comunidade e, por fim, solicitava uma avaliacao geral do produto
educacional. A ultima questao, aberta e nao obrigatoria, pedia ao res-
pondente que registrasse comentarios, criticas e/ou sugestdes sobre
a ferramenta, caso tivesse interesse.

0 convite para responder o formulario de avaliacao do produto
educacional foi enviado por e-mail para todos os Agentes de Comuni-
cacao e compartilhado no grupo no WhatsApp. A avaliacdo do produto
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educacional foi realizada no periodo de 1° a 31 de janeiro de 2022 e res-
pondida por 22 membros da comunidade. Ademais, o link para acessar
0 questionario tambeém foi disponibilizado no proprio repositério, no
rodapé da pagina inicial, ao clicar em “Deixe aqui a sua opiniao”.

Em suma, depreende-se que o produto educacional proposto
atendeu de forma satisfatoria @ uma necessidade associada ao
campo da pratica profissional dos Agentes de Comunicagao da UFSC,
tendo em vista que dos critérios avaliados prevaleceu o conceito
otimo e que 100% dos respondentes concordaram que a ferramenta
sera Util para a comunidade. As contribuicdes obtidas no formulario
de avaliagao do repositério de conhecimento foram importantes para
identificar pontos positivos, negativos e de melhoria da ferramenta. O
formulario de avaliagao continua disponivel no site para novas contri-
buicées e futuras melhorias.

Consideracées finais

0 repositério de conhecimento da CoP dos Agentes de Comu-
nicacao teve como objetivo sistematizar o corpo de conhecimento
produzido pela comunidade e torna-lo acessivel de forma agil e atra-
tiva. Além disso, foi escolhida uma plataforma flexivel e dindmica, que
possibilitasse aos membros da comunidade trabalharem em conjunto,
mesmo que em momentos distintos.

0 produto educacional foi estruturado pensando em uma atua-
cao ativa dos membros da comunidade, para somar as perspectivas
individuais e coletivas, e conectar pessoas interessadas em apren-
der juntas. Mas é fato que apenas o acesso a ferramenta nao asse-
gura uma participacao efetiva, mesmo porque ha diferentes niveis
de envolvimento em uma CoP: membros que participam ativa-
mente, outros com menos regularidade e ainda um grupo periférico,
que raramente participa, mas que, a sua maneira, também aprende
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com a comunidade. Ademais, ha outros elementos que influenciam
na participacao, como falta de tempo, sobrecarga de trabalho e até
mesmo dificuldade para o uso da ferramenta.

Na teoria, se a comunidade gera valor, provavelmente essas bar-
reiras serao superadas, mas, na pratica, lidar com essas questdes é
um desafio permanente. O valor de participacdo, segundo Wenger,
McDermott e Snyder (2002), esta nas pequenas interacdes cotidianas,
que transitam entre familiaridade e entusiasmo. S3o essas interacées
que geram energia para que a CoP se mantenha viva e sustenta a
participacao ativa dos seus membros.

A aprendizagem € a engrenagem que move uma CoP e viabiliza
o desenvolvimento profissional dos seus participantes. Esse processo
ativo e participativo, em que os sujeitos sao tanto mestres, quanto
aprendizes, repercute nas praticas que sao desenvolvidas pela comu-
nidade, ao mesmo tempo em que enriquece o conhecimento social-
mente construido.

Ressalta-se que a pesquisa foi delimitada para compreender o
desenvolvimento profissional dos membros de uma CoP, tentando
demonstrar a importancia de se cultiva-las em ambientes organiza-
cionais, especialmente pelo seu carater de aprendizagem situada, na
qual o conhecimento é vinculado a pratica, associado a um contexto
que possibilita experiéncias auténticas e uma aprendizagem significa-
tiva dos membros da comunidade.

Nesse contexto, espera-se que a construcao de repositérios de
conhecimento seja difundida nao s6 como um recurso de memoria
organizacional, mas como um instrumento que pode contribuir para
o desenvolvimento profissional dos membros da comunidade, pois
além das questoes cognitivas, a utilizacao da ferramenta para a troca
de experiéncias e para o trabalho colaborativo reverbera também em
outros aspectos, como empoderamento, engajamento, comprome-
timento, motivagao, sentimento de pertencimento e fortalecimento
dos relacionamentos interpessoais.
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Apresentacdao

0 presente produto educacional, “Ementa de unidade curricu-
lar: oficina de letramento digital basico”, & parte constituinte de uma
pesquisa do mestrado profissional. As orientacées dos documentos
de Area de Ensino da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes), versao 2013 (Brasil, 2013) e versdo 2016
(Brasil, 2016), indicam que, para o trabalho de conclusao, o mestrando
deve apresentar um relato de experiéncia em forma de dissertacao e
desenvolver um produto educacional, sendo que o produto deve ser
aplicado e avaliado pelos pares investigados.

A 3area de concentragao do mestrado profissional € a Educacao
Profissional e Tecnolégica (EPT), que engloba os processos educativos
nos espacos formais e nao formais relacionados ao mundo do traba-
Iho e a producao do conhecimento, numa perspectiva interdisciplinar,
com o proposito de integrar os campos do Trabalho, da Ciéncia, da
Cultura e da Tecnologia. Dentro desse contexto, a linha de pesquisa
assumida e a de “Praticas Educativas em Educagao Profissional e Tec-
nolégica (EPT)", a qual trata dos fundamentos das praticas educativas
e do desenvolvimento curricular na Educagao Profissional e Tecno-
l6gica, em suas diversas formas de oferta, com foco nas estratégias
transversais e interdisciplinares, que possibilitem formacao integral
e significativa do estudante, sustentados no trabalho como principio
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educativo e a pesquisa como principio pedagodgico, em espacos
formais e nao formais (IFES, 2018). Dentro dessa linha, assume-se
0 Macroprojeto 1, que abriga pesquisas com foco nas questbes de
ensino-aprendizagem na EPT.

Assim, este produto educacional é resultado de uma pesquisa
desenvolvida no Programa de Mestrado Profissional em Educacao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), com o titulo “O uso das tecno-
logias digitais nas praticas pedagogicas como competéncias para o
mundo do trabalho: um estudo no Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC) - Campus Florianépolis-
Continente”. A pesquisa foi submetida e aprovada por um Comité de
Etica em Pesquisa (CEP), por meio da Plataforma Brasil, conforme pro-
tocolo numero 4.106.446.

A pesquisa de cunho qualitativo configurou-se em um estudo de
caso com o objetivo geral de investigar a concepgao de diferentes gru-
pos de sujeitos acerca dos saberes essenciais relacionados as Tecnolo-
gias Digitais de Informacao e Comunicacao (TDICs) como constituintes
da competéncia do estudante-trabalhador para o mundo do trabalho.
A pesquisa aplicada no respectivo campus do IFSC, no semestre 2020-
1, teve como participantes docentes e discentes dos cursos técnicos
subsequentes em Panificacao e em Cozinha. No processo de pesquisa
foram elaboradas varidveis internas e externas, pelas quais buscou-se
investigar a problematica relacionando em que medida os estudantes
participantes da pesquisa dominam o uso das TDICs para leitura, escrita
e compartilhamentos de informagdes por meio de plataformas on-line
que fazem parte do processo de ensino-aprendizagem nos dias atu-
ais; além disso, verificou-se o uso da plataforma de interacao digital
Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) pelos
estudantes como ferramenta de mediacao pedagdgica, ja que essa
plataforma foi implementada pelo IFSC desde 2018.

Para a investigacao do objeto, do problema e do pressuposto
da respectiva pesquisa, foi aplicado um questionario composto
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por 24 perguntas abertas e fechadas aos estudantes maiores de 18
anos matriculados nos cursos técnicos subsequentes em Panificacao
e em Cozinha. Tambem foi aplicado o instrumento entrevista semies-
truturada, com oito questdes aos docentes desses cursos, pela qual
se buscou depreender a percepcao desses sujeitos acerca das varia-
veis em estudo.

Os dados gerados pelas respostas do questionario indicam que
grande parte dos estudantes apresentam dificuldades para usar
com segurancga e autonomia os recursos digitais como e-mail, Goo-
gle Drive para leitura, edicdo e compartilhamento de textos; os estu-
dantes reconhecem a relevancia da plataforma SIGAA para acessar
documentos escolares, porem tém dificuldade para participar dos
chats e forum, compartilhar informagdes e baixar arquivos, como
procedimentos necessarios ao processo de ensino-aprendizagem.
Isso porque os resultados indicaram que grande parte dos estudan-
tes desconheciam esse tipo de plataforma ou s6 foram conhecer
apo6s entrar no IFSC, por essa razao consideram “necessario que
a instituicao ofereca mais capacitacées em relacao a essa plata-
forma” (Souza, 2022, p. 151).

Em relacao aos resultados do instrumento entrevista aos docen-
tes, parece haver um consenso acerca da importancia de os estudan-
tes dominarem as TDICs para que o ensino-aprendizagem ocorra de
forma mais qualificada. Entretanto, essa compreensao

restringe-se ao dominio utilitarista das novas ferramentas
tecnoldgicas, voltada somente para ocupar um espago no
mercado de trabalho, distancia-se assim de um entendimento
que a formacao profissional deve romper com a dualidade
educacional e contribuir gradativamente para a superacao
dessa dicotomia entre saber propedéutico e tecnicista (Souza,
2022, p. 133).
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Em razao dos resultados encontrados pela analise dos instru-
mentos aplicados na respectiva pesquisa, elaborou-se este produto
educacional como forma de contribuir e possibilitar uma mudanca
na realidade encontrada no contexto pesquisado e, com isso, cola-
borar com a qualidade da aprendizagem dos estudantes, alem de
disponibilizar condicoes de reflexao sobre o uso das TDICs no con-
texto educativo, como sua fungao e utilizagao para além dos muros
da instituicao educativa.

O produto educacional

Diante dos resultados encontrados, revelou-se uma realidade
preocupante no contexto educativo da pesquisa. Por essa razao,
como forma de contribuir para a qualificacdo dessa realidade diag-
nosticada, elaborou-se como produto educacional uma “Ementa de
unidade curricular: oficina de letramento digital basico”. A proposta
tem como referéncia o documento de Area-Ensino (Brasil, 2016, p. 15),
na categoria “Proposta de ensino” e na tipologia “Proposta de pratica
pedagogica” (Figura 1).
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Figura 1 —- Ementa de unidade curricular: oficina de letramento
digital bésico
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Fonte: Capa do produto educacional. Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/
bitstream/capes/717646/4/Ementa%20-%20C0M%20ISBN.pdf.
Acesso em: 20 nov. 2023.
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0 texto foi escrito em uma linguagem simplificada para que
todos os leitores possam compreender a sua proposta, ao mesmo
tempo em que todos os aspectos apresentados sao fundamentados
teoricamente.

Este produto tem por objetivo apresentar a instituicao em que
os dados foram gerados uma proposta pedagodgica para que seja
implementada, possibilitando que os estudantes tenham acesso
ao letramento digital basico como parte integrante do processo de
ensino-aprendizagem. Essa pratica pedagogica implementada com
os estudantes-trabalhadores antes de iniciarem as aulas do curso
possibilita 3 ampliagao das habilidades e conhecimentos relaciona-
dos as TDICs para que possam desenvolver as interacées pedago-
gicas com maior seqguranca No processo de ensino-aprendizagem.
Esses saberes também extrapolam o contexto puramente educativo,
j3@ que tambem preparam o estudante para o mundo do trabalho,
numa visao politécnica de formacao (Souza, 2022). Essa proposta
torna-se ainda mais necessaria devido as constantes mudancas nas
bases cientificas tecnolégicas do sistema de producado capitalista, o
que modifica @ maneira de insercao no mundo do trabalho atual.

Com isso, busca-se proporcionar um dominio minimo das TDICs e
trazer a importancia de ter essas habilidades como fator de emancipa-
cao e autonomia do estudante na sua vida académica e preparando-
o para o mundo do trabalho, local onde ha necessidade de dominar
determinadas ferramentas nas novas atribuicbes ocasionadas pelas
mudancas de base cientifico tecnoldgica. Dentro desse contexto, des-
taca-se a importancia de se ampliar a capacidade desses estudantes
em relagao ao uso das TDICs, tanto na vida escolar, como tambeém fator
de insercao no mundo do trabalho, pois os ambientes laborais estao
equipados com grande quantidade de objetos eletronicos/digitais.

Para dar conta de seu objetivo, mantendo o modelo institucional,
a ementa foi apresentada com os elementos: competéncias, habilida-
des e contelidos. A proposta de usar tecnologias digitais essenciais

243



para praticas pedagodgicas em uma perspectiva de formacao para o
mundo do trabalho significa assumir uma abordagem em que o domi-
nio das TDICs nao seja direcionado apenas a formacao tecnicista, mas
que, pelo conteldo trabalhado, o estudante também consiga perce-
ber e explicar as “relagbes existentes entre ciéncia, trabalho, cultura
e sociedade, analisando as inlmeras determinacdes que fazem parte
das tecnologias digitais” (Souza; Valer, 2022, p. 17). Todos esses aspec-
tos, diante de um mundo do trabalho, conforme Antunes (2018), cada
vez mais carregado de contradi¢cdes nas suas relagoes entre avangos
tecnoldgicos e 0 aumento da precariedade dos vinculos de trabalho.

A fundamentacao tedrica que sustenta este produto educacional
traz Marx (1848), para quem o trabalho no sentido ontoldgico e sua
transformacgao no sentido histérico moldaram uma sociedade dividida
em classes sociais; Kosik (1976) aponta que o trabalho é responsavel
por compor toda a formacao objetiva e subjetiva do ser humano, con-
cordando com Enguita (1989), ao apontar como a fragmentacao dos
processos de trabalho passaram a alienar o trabalhador. Para Frigotto,
Ciavatta e Ramos (2012), o trabalho pode ser compreendido sob dois
aspectos, um gue diz respeito a necessidade biologica de interven-
cao na natureza pelo ser humano para suprir a sua sobrevivéncia,
e no sentido historico pelo trabalho assalariado, alienante e penoso
construido ao longo do desenvolvimento dos processos produtivos
do sistema capitalista.

Em relacdo ao termo competéncia, para Dolz e Ollagnier (2004),
esse termo é objeto de muitos debates na educacao, devido aos
varios usos e significacdes colocadas. A perspectiva de Perrenoud
(1999; 2004) é a de que competéncia esta em relagao a mobilizagao
de conhecimentos tedricos e tacitos em uma determinada situacao,
dentro de uma atividade laboral especifica, de maneira funcional e
Util. Para Machado (1998), a competéncia representa a necessidade
de o trabalhador estar em relagao com as constantes transforma-
¢6es no sistema produtivo, cada vez mais voldtil e competitivo,
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por isso assume uma condicao de parametro para empregabilidade.
Para Ramos (2001), o termo “légica das competéncias” tem um sentido
de substituir o que era entendido como qualificagao para um trabalho,
que geralmente era atrelado ao posto de trabalho. Atualmente, as
relagbes de trabalho estao afetadas pelas inUmeras alteragdes no sis-
tema produtivo capitalista, em que o posto de trabalho foi substituido
pela flexibilizagao do trabalho, por isso o sistema nega a necessidade
de qualificacdo. Para a autora, cabe a EPT a apropriacdo epistemolo-
gica do termo e fazer com que a competéncia exista em subordinacao
a qualificacao.

Nessa perspectiva, Ciavatta (2008), ao discutir a concepcao de
mercado de trabalho e mundo do trabalho, coloca que este compre-
ende todas as relagbes que compoem o homem em sociedade, pois
o trabalho nao se restringe meramente a uma determinada funcao
especifica, ele @ composto por determinantes politicos, culturais,
econdmicos e histoéricos, aspectos determinantes para a formacao
humana. A vista disso, é importante o trabalhador entender as rela-
¢6es trabalhistas no sistema capitalista de producao, em que a forca
de trabalho ocupa um papel central, nesse caso o trabalho assala-
riado (Frigotto, 2001), sendo que, por meio da extracao da mais valia',
torna-se fator primordial na acumulagao do capital.

Outro conceito relevante trata da formacao politécnica, que,
segundo Saviani (1989; 2003), trata do caminho para a superacao da
dualidade educacional entre conhecimento geral e conhecimento pro-
fissional especifico. Machado (1991) acrescenta que a politecnia repre-
senta a condicao necessaria ao sujeito desenvolver todas as suas

1 No exemplo em que um trabalhador executa sua funcao laboral por 8 horas,
porem em 4 horas sao o suficiente para a sua subsisténcia, dessa forma: [..] o
operario produz durante 4 horas [tempo de trabalho “suplementar”] um “subpro-
duto” nao retribuido pelo capitalista que constitui a mais-valia. Ou seja, o capi-
talista consome a for¢a de trabalho fazendo com que ela trabalhe e produza
durante um dia normal de 8 horas. As 4 horas que nao foram pagas, as horas de
trabalho excedente, sdo a mais-valia do capitalista. Essa troca desigual, repetida
milhares de vezes com milhares de operarios ao longo dos anos, € a mola e a
esséncia desse sistema de exploracao (Catani, 1989, p. 31).
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potencialidades, no que se refere a formagao omnilateral. J&d Souza
Junior (2008) afirma que esse conceito aparece como contraposicao a
unilateralidade burguesa, por isso, o ser omnilateral deve ser prepa-
rado para superar as rela¢des sociais divididas pela classe social, criar
uma sociedade sem exploradores e explorados.

Os pressupostos tedricos que envolvem as tecnologias digitais
como objeto de ensino-aprendizagem apontam para o fato de que,
na atualidade, as tecnologias organizam a sociedade. As discussoes
de Cupani (2016), Ortega Y Gasset (1963) e Pinto (2005) apontam para
a necessidade de compreender as circunstancias histéricas que leva-
ram a essa realidade serem profundamente debatidas. Isso, especial-
mente, pelo fato de o avanco tecnoldgico desencadear desemprego,
informalidade, precariedade de vinculos laborais (Antunes, 2006,
2009, 2018), tudo isso somado a uma forte desindustrializacdo em
quase todas as partes do globo.

Sobre o uso das tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem, elas se tornam necessarias na realidade contempora-
nea, ja que, sequndo Santaella (2014), constituem-se de uma nova lin-
guagem, carregada de novos simbolos e significados; por essa razao,
precisam ser inseridas na escolarizacdo. Em acréscimo, Quevedo e
Braga (2008) colocam que a inser¢ao dos sujeitos no contexto digital
e primordial, pois @ um fator de inclusao social.

Os direcionamentos da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes, 2013; 2016) colocam que 0 pro-
duto educacional deve ser avaliado, preferencialmente, pelos sujei-
tos participantes da pesquisa e validado pelos membros da banca.
Para esse fim, foi elaborado um questionario eletronico por meio do
Google Forms, o qual foi compartilhado para avaliagdo com um grupo
de sujeitos avaliadores do IFSC - Campus Florianopolis-Continente
constituido por estudantes, docentes e técnicos administrativos do
nucleo pedagogico. O questionario € composto por quatro questoes.
S3o as sequintes: 1) A qual grupo de participantes vocé pertence?;
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2) Vocé considera que o conteddo do produto educacional da conta
do objetivo proposto? Vocé teria alguma sugestao para qualificar o
conteudo desse produto educacional?; 3) Quais sao as suas suges-
tées para melhorar a linguagem, o design ou outro aspecto do pro-
duto educacional?; e 4) Outras consideragdes que vocé deseja colocar
sobre o produto educacional.

0 convite para participar da avaliagao do produto educacional
juntamente com o link do formuldrio do Google Forms foi enviado
primeiramente aos docentes que participaram da pesquisa, mas, em
contato pessoal, afirmaram que estavam com muitas atividades e,
por isso, sem tempo habil para participarem de mais esse processo
na pesquisa. De forma paralela, o formulario foi enviado aos docentes
da drea de Linguagem e Idiomas e aos técnicos administrativos do
Nucleo Pedagdgico do campus. Por fim, no més de junho de 2022, o
questionario foi apresentado a um grupo de estudantes do curso téc-
nico em Panificacao, na aula de Linguagem e Comunicacao, em que a
pesquisadora responsavel iniciou a ministragao de aula nessa turma,
no segundo trimestre.

0 questionario ficou aberto para contribuicdes durante 15 dias,
sendo avaliado por um docente, dois técnicos do Nucleo Pedago-
gico e 15 estudantes. Pelos dados do questionario, identificou-se que
todos entendem a importancia da proposta pedagdgica e aprovam a
ideia de que deve ser implantada na grade curricular da instituigao.
Conforme Souza (2022, p. 161-164), alguns estudantes apontaram ser
relevante que a oficina de letramento digital fosse aplicada no inicio
do curso, para facilitar e dar suporte as tarefas basicas envolvendo
as TDICs no processo de ensino-aprendizagem. Isso porque, COMo 0S
dados dos participantes da pesquisa indicaram, este grupo de estu-
dantes também expoe dificuldades para realizar atividades pedago-
gicas via mundo digital.
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Consideracédes finais

Este texto teve por objetivo apresentar os principais aspectos do
processo de elaboracao do produto educacional “Ementa de unidade
curricular: oficina de letramento digital basico”, elaborado como parte
de uma pesquisa de mestrado no Programa de Mestrado Profissional
em Educacao Profissional e Tecnologica (ProfEPT).

Este produto educacional e inovador por apresentar uma pro-
posta pedagodgica que consiste em possibilitar @ ampliagao dos
conhecimentos relacionados as Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacao (TDICs), preparando os estudantes-trabalhadores para
aquisicao de saberes e compreensoes sobre o mundo do trabalho,
em dire¢ao a uma formag¢ao humana integral. Isso porque dominar
e possuir habilidades na utilizacao das TDICs se torna essencial em
um universo educacional, social e profissional inserido num contexto
cada dia mais digital. Porém, além de saberem usar as TDICs, esses
estudantes-trabalhadores também precisam compreender como
esses avancos tecnoldgicos mascaram as contradicbes existentes, as
quais podem ser entendidas nao somente como avancos de melho-
rias tecnologicas, mas como um avanco do sistema produtivo sobre a
massa de trabalhadores por todo o globo terrestre. Destaca-se e evi-
dencia-se que muitas pessoas ainda nao dominam o uso dessas tec-
nologias, como demonstraram os dados analisados nesta pesquisa.

A complexidade do produto estd em nivel meédio, j3 que a sua
elaboragao é consequéncia dos resultados de uma pesquisa cientifica
em nivel de mestrado profissional. Os resultados foram gerados pela
aplicagao do instrumento questionario a um grupo de participantes
estudantes do curso técnico subsequente em Panificacao, Técnicos
em Assuntos Educacionais (TAEs) pertencentes ao nucleo pedagogico
e um grupo de professores dos respectivos cursos.

A abrangéncia do produto dentro da instituicdao em que a pes-
quisa foi realizada é de grande alcance, da forma que j3 se discutiu
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ao longo da pesquisa, grande parte dos estudantes que a frequen-
tam sao estudantes oriundos de contextos sociais em que 0 processo
de escolarizagao nao possibilitou uma aprendizagem significativa
mediada pelas tecnologias no ensino basico. Por essa razao, para
muitos, aprender a usar as tecnologias digitais em uma perspectiva
de formacao integral pode se tornar um diferencial para sua inser¢ao
no mundo do trabalho, bem como em diferentes espacgos sociais, ja
que as relacdes sociais e profissionais estao cada vez mais mediadas
por essas tecnologias.

Por fim, em termos de replicabilidade, este produto educacio-
nal pode ser aplicado nas instituicbes de ensino de educagao pro-
fissional que recebem estudantes que precisam ter esses saberes
ampliados para o uso das tecnologias; pode ser replicado também
em decorréncia da proposta tedrica em que a aprendizagem extra-
pola o conhecimento meramente tecnicista, expandindo-se para uma
aprendizagem de formacao critica e reflexiva sobre a forma como as
tecnologias organizam as relagbes sociais e de trabalho. Com isso,
viabiliza-se uma relacao de autonomia dos estudantes-trabalhadores
diante dessas novas tecnologias, sendo que o dominio desse novo
maquinario digital ndao pode se restringir ao conhecimento aplicado
em ag¢oes repetitivas e automaticas, as quais resultam em grande
parte num distanciamento das iniUmeras determinacdes sociais que
compbem essas novas tecnologias. Em acréscimo, esses avangos tec-
nolégicos devem ser compreendidos e apreendidos pelos estudan-
tes-trabalhadores. Aléem disso, o mais significativo nessa aprendiza-
gem digital é saber a quem serve essa nova forma de conhecimento:
as classes dominantes e seus interesses na eficdcia do sistema de
acumulacao capitalista? Ou existe a possibilidade de ser colocada efe-
tivamente a servico da classe trabalhadora?
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Apresentacdao

O objetivo deste texto é apresentar o podcast “Trabalho e qua-
lidade de vida no IFSC". Esse podcast, com a participacao de Milena
Garcia e de Milene Bobsin, veicula um debate sobre as possibilidades
de consolidar uma politica de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) no
IFSC. Trata-se, em sua versao original, do produto educacional que faz
parte da dissertacao intitulada “Gestao Publica e Trabalho Técnico-
administrativo em Educacao: um estudo sobre o Instituto Federal de
Santa Catarina” (Bobsin, 2022), defendida junto ao Programa de Pos-
Graduacao em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT). Nesse
programa, a pesquisa enquadrou-se na area de concentracao “Educa-
¢ao Profissional e Tecnoldgica (EPT)” e na linha de pesquisa “Organiza-
¢30 e Memodrias de Espacos Pedagogicos na EPT”.

A conexao entre o produto educacional e o problema de pes-
quisa investigado na dissertacao esta no fato de que o modelo de
gestao institucional esta diretamente atrelado a organizagao e as
condigbes de trabalho de seus servidores e servidoras. Desse modo,
pensar e consolidar uma politica de QVT no IFSC implica compreender
sob que referenciais tedricos estao fundadas as concepcoes e praticas
de gestao no IFSC. A partir da reflexao sobre o problema de pesquisa
acerca de quais modelos de gestdo orientam a administragcao e a orga-
nizacdo do trabalho TAE no IFSC, foi possivel propor a¢des no sentido
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da humanizacao do trabalho na instituicdo. Quanto ao publico, o pro-
duto desenvolvido destina-se a todas e todos os servidores do IFSC,
da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica,
bem como as pessoas que tenham interesse no tema da QVT nas
Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES).

Os autores definidos para a concepcdo deste produto foram
Antunes (2009); Da Silva (2019a); Da Silva (2019b); Ferreira (2011);
Kaplun (2003); Leite (2018); e Rizzatti et al. (2020). Quem avaliou o
podcast foi @ banca examinadora da dissertacao, ja que esse produto
educacional constituiu um capitulo da pesquisa?.

A Figura 1 é uma imagem ilustrativa do encarte do produto edu-
cacional:

Figura 1 - Imagem ilustrativa do podcast “Trabalho e qualidade
de vida no IFSC”

Programa de P6s-Graduagéo em Educacéo al ¢ Tecnologica (PROFEPT)
Instituto Federal de Sar a (IFSC)

PODCAST
Trabalho e qualidade de vida no IFSC

oba da Silva
Larentes da Siva

Florianopolis - SC
2022

Fonte: Bobsin (2022, p. 136).

2 Divulgacdo do lancamento da pesquisa, de 2023. Disponivel em: https://linkdi-
gital.ifsc.edu.br/2023/03/02/programa-de-qvt-lanca-pesquisa-para-servidores/.
Acesso em: 18 abr. 2024.
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O produto educacional

0 podcast, de acordo com as categorias de producao técnica
da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(Capes), pode ser entendido como um processo educacional, ao pro-
por um espaco para a “superacao do senso comum, levando o sujeito
a compreender que o conhecimento é advindo da producao humana,
nao sendo, portanto, neutro” (Rizatti et al., 2020, p. 4-5). Tal processo,
na forma de midia educacional, enquadra-se na tipologia “produto de
comunicacao” e faz uso da Tecnologia da Informacao e Comunicacao
(TIC) com o objetivo especifico de debater trabalho e qualidade de
vida no IFSC, bem como os caminhos para efetivacao da Politica de
QVT nesta instituicao.

A materializacdo do produto ocorreu por meio de entrevista
realizada, em 2022, com a servidora Milena Garcia da Silva, na época,
psicéloga organizacional do IFSC. A gravacao aconteceu no Subsis-
tema Integrado de Atencao a Saude do Servidor (SIASS), localizado no
Campus Florianopolis Continente do IFSC. A conversa original durou
uma hora e meia, e 0 podcast, apos edicao, possui 49 minutos.

Kaplin (2003) define a producdo e uso de materiais educativos
sob os aspectos conceitual, pedagégico e comunicacional, os quais
entende que devem ser definidos de modo articulado, e nao ape-
nas justaposto. Para fins de organizacao, apresentamos o podcast
nos termos de como foi criado e nos aspectos delimitados pelo autor.
Com relagao ao aspecto conceitual, 0 podcast buscou abordar o tema
gerador “trabalho e qualidade de vida no IFSC", delimitado em conso-
nancia com o referencial tedrico da dissertacao da qual faz parte, ou
seja, baseado em estudos da sociologia do trabalho sobre gestao nas
organizagoes, administracao publica da educagao, entre outros.

J3 do ponto de vista pedagogico, expresso como articulador
ou caminho a percorrer por Kaplun (2003), pensamos que 0 podcast
pode contribuir para o avanco do debate sobre QVT no IFSC, por meio
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de questoes levantadas que eventualmente possam repercutir para
além da conversa produzida, publicada e ouvida - podendo gerar
novas perguntas e novas discussoes, alem de ampliar a adesao das
pessoas ao movimento por QVT no Instituto Federal.

0 aspecto pedagogico abrange todas as pessoas envolvidas no
processo, a comecar por nas, autores, que buscamos conferir apli-
cabilidade a pesquisa, na producao do roteiro para o programa, no
estudo especifico sobre os temas podcasts, produtos educacionais,
e na tentativa de somar com as reflexdes e achados de pesquisa,
durante a atividade realizada com a psicologa organizacional Milena
Garcia da Silva. Para ela, também, acreditamos e esperamos que
tenha sido educativo. Na época, Milena integrava a area da salde
do IFSC, estava cursando o doutorado e estudando os fatores psi-
cossociais, protetivos e de risco a salde dos trabalhadores. Por seu
posicionamento nas questbes de saude mental no trabalho refleti-
dos em seus estudos académicos, foi convidada para participar deste
podcast. A aplicabilidade deste produto, inicialmente, esta no debate
entre duas pesquisadoras e colegas servidoras do quadro de Técnico
em Assuntos Educacionais (TAES), a partir das proprias investigacoes,
permitindo assentar ideias, consolidar alguns entendimentos e ques-
tionar outros. Alem disso, ao tornar publico e acessivel o podcast, é
possivel que as reflexdes realizadas se ampliem para outras pessoas
e instituicdes interessadas.

Retomando as dimensdes apresentadas por Kaplin (2003), a
comunicacional é o audio em si. Conforme exposto acima, a midia foi
pensada para ser uma ferramenta de didlogo com a comunidade ins-
titucional. O produto podcast tem o potencial de fomentar a discussao
sobre relacées de trabalho mais saudaveis. Na direcao de apoiar a
efetivagao de uma politica de QVT no Instituto Federal, disponibilizou-
se esse material educativo que amplia a discussao para a sociolo-
gia do trabalho e para a psicologia organizacional. O formato pod-
cast foi escolhido também por ser uma ferramenta de comunicacao
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facilmente replicavel, na medida em que, uma vez publicizado, pode
ser ouvido, baixado e encaminhado de maneira ilimitada. Assim acon-
teceu, apos compartilhar o link da midia com colegas de trabalho,
comecamos a receber o retorno de outros servidores comentando
sobre a importancia da discussao sobre QVT, assim como a relevancia
de construir e divulgar o conhecimento a respeito do trabalho de pro-
fissionais da educacao do IFSC no ambito do ProfePT.

Ainda sobre a metodologia de desenvolvimento do produto,
importa mencionar que seus aspectos (conceitual, pedagogico e
comunicacional) foram delimitados em conformidade com a definicao
de produto educacional inscrita no documento de Area 46 (Ensino) da
Capes. 0 documento indica que o produto ou processo educacional e
resultado de

um processo criativo gerado a partir de uma atividade de pes-
quisa, com vistas a responder 3 uma pergunta ou a um pro-
blema ou, ainda, a uma necessidade concreta associados ao
campo de pratica profissional, podendo ser um artefato real
ou virtual, ou ainda, um processo (Capes, 2019, p. 16).

Uma vez que a pesquisa da dissertacao se desdobrou no que
nomeamos como estudo organizacional, direcionamos o produto a
todos os servidores e servidoras da instituicao, pessoas diretamente
envolvidas na politica de QVT do IFSC.

A respeito da aplicabilidade e possibilidade replicagao, acresce-
mos que, posteriormente, em marco de 2023, o podcast foi nova-
mente divulgado aos servidores do IFSC, quando do langamento
da segunda pesquisa diagnostica de QVT realizada pela Diretoria
de Gestao de Pessoas (DGP) em conjunto com o grupo de trabalho
(GT) de QVT do IFSC. A dimensao educativa nesse uso, especifica-
mente, encontrou-se na oferta de um material preparatorio para que
as pessoas que fossem responder a pesquisa pudessem participar
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a partir de uma reflexao prévia, o que entendemos ter conferido mais
sentido ao processo?.

Consideracées finais

Podemos afirmar que o podcast cumpriu a funcao de produto
educacional ao ser utilizado em uma instituicao de ensino para infor-
mar e propor uma reflexao acerca da organizagao do trabalho e de
um horizonte de acao aos seus servidores, todos profissionais da edu-
cacao. Consideramos inovador o entendimento de que o ambiente de
trabalho é um lugar educativo, ampliando o escopo de aplicacao da
ferramenta para aléem dos espagos formais de ensino-aprendizagem,
como sala de aula de um curso especifico.

Apesar de estar disponivel para essa finalidade também, a ideia
abrangeu a necessidade de compartilhar com os colegas servidores a
experiéncia de realizar uma pesquisa academica relacionada ao IFSC,
demonstrando que a atuacao dos trabalhadores dessa escola inclui
pensar e produzir conhecimento cientifico acerca do proprio trabalho,
o que faz todo o sentido ja que estamos falando de profissionais da
educacao profissional, cientifica e tecnoldgica.

0 podcast, portanto, foi tambéem uma maneira de fortalecer a
identidade desses profissionais como pesquisadores. O profissional
da educacao que tambeém faz pesquisa coloca-se como agente ativo
dentro do espaco de trabalho e ndo apenas como um fator de produ-
¢30, como é concebido pela abordagem hegeménica sobre QVT nas
organizacoes, estas, advindas de estudos sobre o mundo corporativo,
distantes conceitualmente dos estudos sobre educacao publica e as
condigbes de trabalho dos seus profissionais.

3 A midia esta disponivel em: educapes.capes.gov.br/handle/capes/718666. Acesso
em: 18 abr. 2024.
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Capitulo 18

Lavoura poética: histéria(s)

e apontamento(s) da trajetéria
do curriculo integrado no curso
de Agropecudria do IFC - Videira




OrLANDO Bir
ORLANDO.BIF@IFSC.EDU.BR

RoBERTA PASQUALLI
ROBERTA.PASQUALLI@/IFSC.EDU.BR

Apresentacdao

No mestrado profissional, distintamente do mestrado acadé-
mico, o mestrando necessita desenvolver um processo ou produto
educativo e aplicado em condicbes reais de sala de aula ou outros
espacos de ensino, em formato artesanal ou em protoétipo. Esse pro-
duto pode ser, por exemplo, uma sequéncia didatica, um aplicativo
computacional, um jogo, um video, um conjunto de videoaulas, um
equipamento, uma exposicao, entre outros. A dissertacao deve incluir
necessariamente o relato fundamentado da aplicagao do produto
educacional desenvolvido (MEC/Capes/DAV, 2019, p. 5).

Nessa direcao, “Lavoura poetica: histéria(s) e apontamento(s)
da trajetdria do curriculo integrado no curso de Agropecuaria do IFC
Videira"” é o produto educacional associado a pesquisa e dissertacao
“As licbes sabemos de cor. S6 nos resta aprender — O curriculo no
ensino medio integrado no IFC — Cadmpus Videira”. Ambos integram
a linha de pesquisa “Praticas Educativas em Educacao Profissional e
Tecnologica”. O tema de pesquisa nasceu a partir da intimidade que
a orientadora e o orientando possuiam, em sua trajetdria profissio-
nal, como docente e técnico administrativo, respectivamente, com
o Cdmpus Videira. Assim sendo, o problema de pesquisa tratou de
identificar os avangos e/ou recuos no processo de implementacao
do curriculo integrado no curso técnico integrado em Agropecuaria
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do campus citado. A partir disso, optamos por um produto educa-
cional que fizesse a mediacao com o grupo pesquisado e investisse
recursos que Conversassem com 0s pesquisados criando expectati-
vas que, sem dispensar o rigor académico, aproximasse os sujeitos da
pesquisa de outras formas de imersao durante o processo de coleta
de dados. Desta concepcao e que nasceu 0 nosso “Lavoura Poética”,
que é classificado pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Ensino Superior (Capes) como Tipologia VI — outros produtos como
producao artistica.

A aposta na literatura pretende arrebatar as pessoas para o exer-
cicio imaginativo atraves da producao artistica e cultural, pois enten-
demos que literatura e educacao possuem intimidade e a escola é o
local ideal para localizar esta proximidade, dinamizar a disseminag¢ao
dos contelidos e inspirar a docéncia e a discéncia.

De acordo com Filipouski apud Lopes (2014, p. 7): “A poesia e uma
das formas mais radicais que a educacao pode oferecer de exercicio
de liberdade atraves da leitura, de oportunidade de crescimento e
problematizacao das relacbes entre pares e de compreensao do con-
texto onde interagem”.

A pesquisa adotou uma abordagem de natureza qualitativa e
aplicada, do tipo exploratoria com estudo de caso instrumental. A
concepcao de educacao que orientou as discussoes tecidas considera
o trabalho em suas multiplas dimensoes, assim como a formagao poli-
técnica e omnilateral, enquanto um fim a ser alcancado na educacao
profissional.

Os autores que emprestaram sua bibliografia para fundamentar
as discussbes em torno da tematica que empreendemos s3o apresen-
tados a sequir: a) Trabalho como principio Educativo: Antdnio Gramsci
(2010), Demerval Saviani; b) Educacao Politécnica: Demerval Saviani
(2003), Lucilia Machado (19917); c¢) Educacao Omnilateral: Mario Mana-
corda (2007), Marise Ramos (2007); d) Educacao Profissional e Tecno-
l6gica: Dante H. Moura (2007), Marise Ramos (2017), Carlos Artexes
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Simobes (2010), entre outros; e) Ensino Meédio Integrado: Gaudéncio
Frigotto (2005), Acacia Kuenzer (1997; 2007; 2010), Lucilia Machado
(2010), Paolo Nosella (2011), entre outros.
Foram sujeitos da pesquisa 13 docentes que ministraram aulas
entre 2010 e 2020 no curso e 16 técnicos administrativos em educa-
¢do que trabalharam, no mesmo periodo, em atividades relacionadas
ao curso. A escolha por esse publico justifica-se por sua representati-
vidade diante do objetivo proposto neste estudo.
A coleta de dados foi realizada por meio de formulario do Google
de acordo com a seguinte sequéncia:
1. Elaboragao do questionario;
2. Pré-teste com dois professores para analise das questoées;
3. Reformulagao do questionario de acordo com as percepgoes
do pre-teste;
Busca ativa pelos contatos dos sujeitos da pesquisa;

5. Aplicacdo do questiondrio no periodo de 29 de julho até 16
de dezembro de 2021.

6. A analise dos dados foi realizada sob a luz da teoria sobre
andlise de conteldo de Bardin (2016). Esta, para Bardin,
refere-se a:

[..] um conjunto de técnicas de analise das comunicacoes
visando [a] obter por procedimentos sistematicos e objetivos
de descricao do conteudo das mensagens indicadores (quan-
titativos ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicbes de producao/ recepcao (variaveis inferi-
das) dessas mensagens (Bardin, 2016, p. 48).
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O produto educacional!

Quando pensamos na alternativa do “Lavoura Poeética”’, imagina-
vamos que ela seria composta por umas poucas dezenas de versos.
Entretanto, como foi concebida a partir da dissertagao ja finalizada,
nossa lavoura foi ganhando terreno e chegamaos a mais de 200 versos.

Dividimos assim os topicos deste produto: Em Leira? |, destaca-
mos a chegada ao Campus Videira, pois estamos entre os pioneiros
que contribuiram para a implantacao do campus daquela unidade em
2010 (Figura 1). Em Leira Il, os caminhos metodolégicos percorridos
nesta pesquisa acerca do Curso Tecnico Integrado em Agropecuaria.
Leira lll, @ onde apresentamos os autores e as teorias que serviram
como solo para o desenvolvimento do estudo realizado. Leira IV
coloca em exposicao as discussdes do documento de 2017, Ensino
Médio Integrado no IFC: estudos e reflexdes. Em Leira V, tem vez o
ensino agricola no Brasil a partir do documento (re)significacao do
ensino Agricola (2009). Em Leira VI, recolhnemos dos frutos de Ferreira
(1995) e Brognoli (1998) dados do ensino agricola em Santa Cataring,
desde a implantagao das primeiras destas escolas até a expansao da
rede federal. Por fim, em Leira VI, o produto e finalizado, apresen-
tando os resultados de nossa pesquisa sobre o Curso Técnico Inte-
grado em Agropecuaria — realizado atraves da escuta dos servidores
que labutaram ou labutam ainda nesta seara — com a esperanga de
que contribua para alimentar a compreensao do curriculo integrado,
almejando que o ensino omnilateral viceje em nosso pais; ainda
anunciamos os resultados de nossa pesquisa no Curso Tecnico Inte-
grado em Agropecuaria, através de contribuicbes generosamente

1 Para acesso 3 dissertacdo e ao produto, consultar: https://profept.ifes.edu.br/
consulta-de-egressos-dissertacoes-produtos-educacionais. Para ter acesso ao
Produto Educacional, acessar: https://drive.google.com/file/d/10GhNbONSmMCqZEK
hJ9cCiP3jNAmMQgkvgTI/view.

2 Sulco ourego aberto na terra para que nele se deposite semente ou muda. Fonte:
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=LEIRA+SIGNIFICADO.
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compartilhadas pelos servidores do Instituto Federal Catarinense -
Campus Videira no questionario que lhes foi proposto.

Figura 1 — Extrato do Produto Educacional: Leira I

Il - LEIRA I
Um dia como outro qualquer l / '
Nao fosse aquele qualguer dia \ ‘(
Quando chegamos em Videira . o
Onde um novo campus IFC rompia. A \

O campus ainda ndo celebrava
Nossa presenca na incipiente unidade
Alhures ficamos alojados

A espera dessa oportunidade

Eramos em muitos forasteiros
De tantos remotos lugares
Da sua urbe vdrios

E alguns daqueles arredores

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para aplicagao do produto educacional construido, buscamos,
alem dos servidores que responderam a pesquisa, outros que atu-
aram como sujeitos do ensino medio integrado durante o periodo
abrangido pela pesquisa da dissertacao. Inicialmente, enviamos e-mail
a coordenacao do curso de Agropecuadria solicitando que comparti-
Ihasse o formuldrio de avaliacao entre os servidores que (3 atuam
diretamente. Transcorrida uma semana, enviamos e-mail ao gabi-
nete, para que disponibilizasse aos servidores, relembrando aos que
haviam sido contatados e nao tinham respondido. Novamente, assim
como fizemos na pesquisa da dissertacao, lancamos mao dos colegas
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com quem temos contato permanente para que compartilhassem
com os colegas préximos aos primeiros; o aplicativo Whatsapp faci-
litou o processo, j@ que muitas conversas ocorreram em tempo real.
Recorremos, também, a rede social profissional Linkedin, que ja fora
utilizada para o capitulo das entrevistas da dissertagao. Outrossim,
alcancamos através de e-mail muitos colegas que passaram pelo
campus conosco — o IFC utiliza o e-mail do Google e a conta continuou
ativa na lista de contatos, inclusive o chat, onde é possivel conversar
com servidores que atuam em Videira, embora nao mais estejamos
inscritos na lista para encaminhamento de e-mails.

0 fato de o periodo de avaliagao ter coincidido com o final de
semestre da maioria dos campus do IFC, inclusive Videira, foi um difi-
cultador. Alguns professores expuseram essa dificuldade, pois para
avaliar necessitavam de tempo para a apreciacao do produto, embora
apenas cinco questdes tenham sido formuladas, diferentemente do
questionario da pesquisa, que nao requeria leitura preliminar.

A coleta de dados foi organizada atraves do formulario de
gerenciamento de pesquisa “Google Forms”. Todas as cinco questées
eram de resposta obrigatdria, sendo quatro fechadas e uma aberta,
onde o participante deveria expor suas impressoes sobre o produto
ou propor eventuais sugestées para reformula-lo. Vinte e cinco servi-
dores participaram deste processo de avaliacao. Estao assim divididos
os avaliadores do produto, em relagao ao cargo em que foi investido
(TAE ou Docente), se exerce funcao de direcao ou coordenacao. Entre
0s que responderam, 56% sao TAEs e 20% s3do docentes. Docentes
com cargo de direcao ou coordenacao sao 12%.

A seguir citamos duas respostas da questao aberta em relagao
ao produto educacional avaliado:

“Excelente ideia do produto apresentado. Inovador, lUdico e

de grande sensibilidade. Preserva a memaoria do Ensino Médio
Integrado em Agropecudria do Campus Videira e enaltece
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o0 compromisso dos atores envolvidos numa educacado publica,
gratuita e socialmente referenciada.”

“Produto de extrema relevancia principalmente para o processo
de formacao com os trabalhadores da educacao do Campus
Videira. Apos os relatos apresentados na pesquisa seria impor-
tante propor em pesquisas futuras estudos de caso exitosos e
desafios a percorrer neste processo de EM Integrado.”

A avaliacao do produto aconteceu entre os dias 11 e 26 de julho
de 2022. Neste periodo, além das respostas atraves dos formularios,
também recebemos muitas mencbes via e-mail e pelo Whatsapp.
Ficamos muito satisfeitos, pois os comentarios evidenciaram a apre-
ciacao do nosso trabalho e o interesse despertado pelo tema que
enfoca a realidade vivida por muitos dos avaliadores.

ApoOs a defesa publica ocorrida em 24 de agosto de 2022, o pro-
duto foi avaliado e validado por banca examinadora composta por
docentes do Prof€PT e convidados.

Consideracédes finais

Esse estudo buscou analisar a constituicao do Curriculo Inte-
grado do Curso Técnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio
no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense
— Campus Videira a partir do histérico de criacdo do curso e da per-
cepgao dos sujeitos participantes daquele estudo. A pesquisa adotou
uma abordagem de natureza qualitativa e aplicada, do tipo explora-
toria com estudo de caso instrumental. A concepgao de educagao que
orientou as discussdes tecidas, considera o trabalho em suas mul-
tiplas dimensoes, assim como a formacao politécnica e omnilateral,
enquanto um fim a ser alcancado na educacao profissional.
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€ importante reiterar que as informacdes foram levantadas a
partir da documentacao existente, poréem cabe destacar a relevancia
de relatos dos sujeitos participantes da presente pesquisa. Pois, quem
melhor poderia falar da construcao do curriculo integrado, sendo os
proprios participantes deste processo, que hd mais de uma década
mobilizam muitos atores e ideias que fervilharam no centro das dis-
cussoes em torno de propostas e realizagdes de atividades pedagogi-
cas e didaticas no interior do campus?

Ha de se considerar que como o periodo evidenciado na pesquisa
compreende uma década e, neste periodo, houve muita movimenta-
¢ao por parte dos servidores; como € 0 Nosso €aso, traz em seu relato
situado na conjuntura daquele momento, cada qual poderia falar de
um momento do campus, por exemplo, em relagao a infraestrutura
do curso que melhorou muito, quando comparada aos primeiros anos.
Como lembra Frigotto (2010), mesmo que o processo do conhecimento
nos imponha delimitar determinado problema, isso nao implica aban-
donar as multiplas determinagbes que o constituem; mesmo delimi-
tado, ele estd intimamente atado aos fenémenos em sua totalidade.

0 avanco nas agoes e discussdes tambem foi possibilitado na
medida em que o préprio IFC foi se consolidando, pois o Campus Videira
Nnao nasceu muito tempo depois da constituicdo da reitoria do IFC. A
reitoria foi criada em 2009 e o campus em 2010. Assim, o trabalho de
muitos servidores entre idas e vindas e alternancia atraveés de eleicao
dos reitores foram fundamentais para um trabalho mais abrangente.

Nesse sentido, € importante reiterar a relevancia dos projetos
interdisciplinares, tais como, a “Litoteca” envolvendo a disciplina de Geo-
grafia e Agricultura e Quimica. Também lembramos o projeto aventado
por uma docente que leciona Matematica, envolvendo o conteldo de
geometria plana e espacial e construgao civil, bem como da disciplina
de Artes e Agropecuaria em projeto de jardinagem. Nao perdemos de
vista que o EMI tambeém pode ocorrer por iniciativas isoladas de alguns
servidores ou grupo de servidores, e isso também dar conta de explicar
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a dificuldade de uma concepgao de ensino ser amplamente absorvida
no interior de uma instituicdo que nao seja por um processo amadure-
cido por anos de estudos e formagao continuada.

Ao confeccionarmos um produto educacional com carater artistico
e literario sabiamos o quanto poderiamos contribuir para disseminar as
concepcoes de EPT que na dissertacao evocamos atraves dos autores,
os quais foram de grande valia para nos aproximar e apreender o tema
pesquisado. Apontamos para a necessidade de estudos complemen-
tares em futuras pesquisas com esta perspectiva, e explorando esta
forma de expressao que julgamas, atraves dos relatos dos avaliadores
mencionados, também apropriada para discutir temas que estejam ou
nao conectados com o Ensino Médio Integrado.

Dificuldades no periodo desta experiéncia, elencadas pelos
entrevistados em nossa pesquisa, demonstram como trabalhar
com educacao requer persisténcia e como os projetos precisam ser
continuamente reavaliados. Manter o continuo desafio as equipes
de alunos e professores € a precipua atribuicdao de uma educacao
inovadora que, mediada pela realidade da maioria dos estudantes,
ultrapasse os imperativos das diretrizes das politicas desprovidas de
empatia pelos que buscam a escola para melhorar sua fragil con-
dicao de vida. Um projeto politico-pedagodgico so se sustenta se o
seu horizonte de atuacao estiver fincado na realidade, se partir do
conhecimento dos fendmenos sociais em sua totalidade, de forma
que o saldo desta mediacao resulte na transformacao desta rea-
lidade - e nos parece que o compromisso com este horizonte foi
manifesto na formulacao do PPC do Curso Técnico em Agropecua-
ria que citamos na dissertacao, e que a experiéncia pode ser um
embrido para uma educacao politécnica e omnilateral na rede fede-
ral de ensino do Brasil.
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Apresentacdao

Como primeiros apontamentos para a apresentacao do produto
educacional nomeado “Reflexdes sobre Deficiéncia: Trilhando caminhos
, acreditamos ser relevante situa-lo dentro das pers-
pectivas e diferenciais que comp6em o mestrado profissional, enten-
dendo-o como um programa que tem sua dinamica e especificidades.
A area de Ensino da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes), para a qual o Mestrado em Educacao Profissio-
nal e Tecnoldgica estad voltado, define que o produto educacional deve
atender a uma demanda social e ter foco na integracao entre contetido
disciplinar e conhecimento pedagogico (Brasil, 2016). Este mesmo docu-
mento, ao destacar que “sdo valorizados na Area o desenvolvimento
de materiais e processos educacionais, cursos de curta duracao e ati-
vidades de extensao relacionadas as praticas docentes” (p. 8), corro-
bora com a proposta que apresentamos, pois 3 mesma foi desenvol-
vida considerando as etapas de planejamento, organiza¢ao, aplicacao e
avaliacao. Sendo assim, este produto educacional, em formato de curso
de curta duracao para formacao continuada em servico, tem como foco
os saberes docentes considerados relevantes para o processo de inclu-
sao dos estudantes com deficiéncia no Ensino Superior.

"

para a inclusao

1 Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/599698/5/Patri-
Cia%20com%20ISBN.pdf.
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Assim, este produto educacional trata de uma proposta de for-
macao continuada em servico que teve origem na pesquisa de mes-
trado intitulada “Saberes docentes dos professores de Atendimento
Educacional Especializado na Educacao Superior: contribuicbes para a
formacao continuada de professores?”, que buscou investigar os sabe-
res necessarios a uma pratica docente inclusiva no Ensino Superior.
Pesquisa que esta vinculada a linha “Praticas Educativas em Educacao
Profissional e Tecnoldgica” e a area de concentracao “Educacao Pro-
fissional e Tecnoldgica” do Programa de Pos-Graduagao em Educagao
Profissional e Tecnolégica do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina (Prof€PT IFSC), e foi desenvolvida entre
0s anos de 2018 e 2020.

Tal pesquisa trouxe como problema norteador a seguinte ques-
t30: “Quais os saberes fundamentais a acao docente no Atendimento
Educacional Especializado (AEE) e como esses saberes podem con-
tribuir com a elaboracao de uma proposta de curso de formacao em
servigo para professores, de modo a qualificar as praticas voltadas
a Educacao Inclusiva?”. Norteado por esse questionamento, o pro-
duto educacional apresentado mobilizou a reflexao sobre saberes
necessarios a praticas inclusivas no Ensino Superior trazendo elemen-
tos tedricos e reflexdes voltadas a melhoria do percurso formativo
das pessoas com deficiéncia no Ensino Superior.

Assim, este produto educacional foi elaborado para ser uma for-
macado continuada em servico que teve como publico-alvo os pro-
fessores universitarios atuantes em turmas regulares em todas as
disciplinas.

2 Disponivel em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/tra-
balhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=10946166.
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O produto educacional

Ao analisar formas de trazer ao debate no campo docente
questdes voltadas a educacao inclusiva, percebemos que formacao
continuada em servico se constitui como um movimento fundamen-
tal para a elaboracao/reelaboracao de saberes ao longo da profis-
sionalizacao da docéncia. A pesquisa que precedeu esse projeto de
formacao continuada em servico também traz indicativos do papel
fundamental destas formacoes para a promogao da reflexao critica
sobre a pratica e a socializacdao de conhecimentos constitutivos da
profissao docente.

Tendo isso em vista, o produto educacional “Curso de formacao
continuada, Reflexdes sobre deficiéncia: trilhando caminhos para a
inclusao” teve como objetivo contribuir para o processo de inclusao
das pessoas com deficiéncia na Universidade do Estado de Santa
Catarina (Udesc) por meio da difusao de saberes que favorecessem
este processo. Mais especificamente: apreender elementos teoricos
que desvelam a forma de vivenciar/reconhecer a deficiéncia na socie-
dade; reconhecer os principais marcos legais de garantia do direito a
educacao para as pessoas com deficiéncia; apontar caminhos para a
elaboragao de uma docéncia mais acessivel e inclusiva considerando
0s saberes necessarios a tal profissao.

Desse modo, dentro dessa formacao, foram abordados concei-
tos basicos que norteiam as discussdes sobre a inclusao das pessoas
com deficiéncia e que contemplam as vozes dos/as participantes
quando assinalaram a necessidade de conhecer conceitos e teo-
rias envolvendo o processo de inclusao. Dentre eles, o conceito de
inclusao balizado por Mantoan (2015), as concepcoes de deficiéncia
trazidas de Nuernberg e Bock (2018) e os tipos de acessibilidades
apontados por documentos que norteiam a avaliacdo da Educacao
Superior, bem como as legislagbes que amparam os direitos das
pessoas com deficiéncia.
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Outros elementos que foram incorporados giram em torno dos
saberes indicados como base para a atividade de ensino e a pratica
educativa e, consequentemente, da profissao docente, os quais sao
apresentados por meio das teorias de Gauthier et al. (2006) e Freire
(2019). Para uma docéncia que favoreca a inclusao das pessoas com
deficiéncia, apresentam-se componentes indicados por Nozi (2013)
como fundamentais.

Esses elementos, dentro da pesquisa, sao indicados nos estudos
sobre os saberes da docéncia e nas colocacbes dos/as participantes,
que apontaram a necessidade de abertura para a reflexao sobre a
existéncia de uma base de conhecimentos que norteia o processo de
ensino e que assegura a docéncia o status de profissdo. A discussao
sobre esses saberes foi apresentada nesta formacao, pois acredita-se
que, sem estes e sem o reconhecimento do docente como profissio-
nal da educacao, as discussdes acerca da inclusao educacional podem
verter para caminhos nebulosos, guiados por preconceitos de toda
ordem, sendo assim descolados da irrefutavel responsabilidade social
dos profissionais da educacao.

Tambem foram tratados elementos para a reflexao sobre ade-
quacoes curriculares nao significativas, indicadas por material produ-
zido pela Secretaria de Educagao Especial do Ministério da Educacao
(MEC), com estratégias para o processo de educacao de estudantes
com necessidades educacionais especificas (NEE), pois tais adequa-
¢6es, de modo geral, sdo pequenas mudancas ligadas diretamente a
atuacao docente e que fazem grande diferenca no percurso educa-
cional das pessoas com deficiéncia.

Assim, o curso de formacao continuada se constituiu em termos
de conteuldo e foi ofertado na modalidade a distancia pela plataforma
Moodle da Udesc, com um total de 12 horas. Nesta proposta piloto,
foram convidados a realizar o curso dez professores voluntarios e/
ou escolhidos por afinidade com a tematica, buscando contemplar os
varios campus da universidade.
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[ arquivos privados

[ Banco de contedo
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Figura 1 - Template do curso

T @ 6
* @
[] ® 2 H 2 »
REFLEXOES SOBRE DOCENCIA E DEFICIENCIA: TRILHANDO
CAMINHOS PARA A INCLUSAO
Fonte: https://www.canva.com/photos/
PR,

Fonte: Godinho (2021).

0 curso foi planejado com a estrutura curricular que se apresenta
a sequir. O primeiro modulo, “Sobre deficiéncia: primeiras reflexées”,
traz alguns elementos histadricos e conceituais que ajudam a com-
preender as dinamicas que envolvem a socializagao das pessoas com
deficiéncia buscando focar em elementos que interferem nas suas
vivéncias nos espagos educacionais. Foram privilegiadas as tematicas:
Deficiéncia e Educacao: um pouco de histéria; Modelos Tedricos de
Deficiéncia e seus reflexos nas vivéncias dos sujeitos e Acessibilidade:
derrubando barreiras.
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Figura 2 - Exemplo de material diddtico apresentado no tépico:

Modelos Teéricos de Deficiéncia e seus reflexos nas vivéncias

dos sujeitos

8 A

Falaremos hoje sobre os modelos tedricos de deficiéncia.

Fonte: Godinho (2021a).

Figura 3 — Material diddtico apresentado no tépico:
Acessibilidade derrubando barreiras

APRENDENDQ A SE
ReLACIONAR COM AS

PESSOAS

COM DEFICIENCIA..

Fonte: Godinho (2021a).
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0 segundo modulo, “A Deficiéncia e o Direito a Educacao’
apresentou alguns aspectos legais de reconhecimento e garantia do
direito a educacao para as pessoas com deficiéncia, resgatando um
panorama das garantias legais que foram se consolidando, de forma
mais contundente, a partir da década de 90, e que até os dias atu-
ais buscam a consolidacao de politicas educacionais que favorecam o
processo de inclusao em todos os niveis de ensino. Durante a leitura
sugerimos fazer uma reflexao sobre a efetivacao destes direitos no
nosso espaco educativo.

Figura 4 - Exemplo de recurso de aprendizagem: material
de estudo elaborado para apresentacdo do contetiddo do médulo:

A Deficiéncia e o Direito a educagdo

= Ebookmaterial de estudo.pdf

-"

A DEFICIENCIA
— E
0 DIREITQ A
EDUCACAO

Fonte: Godinho (2021).

0 Ultimo modulo da formacao, “Saberes Docentes e Inclusao
no Ensino Superior” buscou aproximagoes nas discussdes da sala de
aula, iniciando com a apresentacao de saberes intrinsecos a profis-
sao docente de forma geral e alguns apontamentos voltados a uma
“docéncia acessivel” e finalizando com sinalizacdes para um curriculo
flexivel que contemple as diferentes formas de aprendizagem. Tais
discussbes permearam os tépicos: Saberes da Docéncia e Saberes

262



da Inclusao; Gauthier e os saberes gerais demandados pela profissao
docente, Freire e os saberes necessarios a pratica educativa, Nozi e
0s saberes demandados para o atendimento as pessoas com necessi-
dades especiais; Barreiras a Aprendizagem: refletindo sobre adequa-
cOes curriculares e a atuagao docente.

Ao longo de cada topico de estudo, constam atividades avaliati-
vas em formato de forum, questao aberta ou producao coletiva, por
meio do recurso Wiki, em que foi verificada a relacdo do conteldo
apresentado com as colocagdes e respostas dos cursistas.

A avaliacao do curso realizou-se por meio de um formulario
externo cujo link foi enviado para o e-mail da participante que con-
cluiu o curso. Os aspectos avaliados envolveram o contelido, a meto-
dologia, os recursos utilizados, as atividades propostas, a relevancia
da tematica e dos conteldos para a docéncia, o tempo de duracao e
um espago para sugestoes.

A devolutiva da participante foi positiva com relacao a metodo-
logia e duragao do curso. As atividades propostas foram consideradas
bem organizadas e propositivas de reflexao e debate. Com relacao
ao conteldo, foi considerado adequado, porem, houve a sugestao de
uso de materiais mais objetivos, com textos menores. Na medida do
possivel, as sugestoes foram consideradas na elaboragao do encarte
final do produto educacional.

Com relagao a certificacao, por ter sido uma proposta piloto de
curso de formacao continuada vinculada a uma pesquisa de mes-
trado (componente obrigatorio da dissertacao e critério para a obten-
cao do diploma de mestre em EPT), o curso nao vislumbrou a emissao
de certificado. Sendo assim, foi dada prévia ciéncia desse fato aos
participantes.
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Figura 5 — Modelo do layout do encarte do produto educacional

Reflexdes sobre Docéncia

e Deficiencia: Trilhando
Caminhos para a Inclusao




Consideracédes finais

A implementacao da proposta de um curso de formacao de pro-
fessores que atuam em classes regulares, pensado a partir dos sabe-
res docentes apresentados pelos professores do AEE e da interlocucao
com os autores da area de saberes docentes e educacao inclusiva, foi
desenvolvida dentro dos limites que uma formac¢ao continuada nes-
ses moldes apresenta. Como principais limites, destacamos a escuta
limitada do publico-alvo que dificulta a sele¢ao dos conteudos, pois a
propria pesquisa indicou a necessidade de participacdo dos docentes
na construgao dos projetos formativos e a necessidade de uma ampla
escuta de docentes e estudantes nas escolhas das tematicas a serem
trabalhadas nas referidas formacgoes.

Nessa perspectiva, é possivel perceber a responsabilidade das
instituicbes na proposicao de politicas que apontem os caminhos,
promovendo acdes que favorecam a inclusdo em termos de ingresso,
permanencia e conclusao dos cursos pelos academicos com deficién-
Cia e NEE. Dentre essas acbes, a formacao continuada docente apre-
sentou-se como um elemento essencial para a garantia de perma-
néncia com éxito desses estudantes pois, como foi possivel observar
nos estudos realizados, existe uma lacuna na formacao inicial para a
docéncia no tocante aos conhecimentos fundamentais que favore-
cem o processo de inclusao, deixando somente para os espagos de
formacao em servico e para iniciativas individuais 0 acesso e a apro-
priacao de tais conhecimentos.

Um fator positivo da formacao em servico, nesses casos, € a
possibilidade maior de aproximagao com elementos da pratica. A for-
macao que ocorre No mesmo momento da atuacao profissional tem
um grande potencial de reflexao e transformacao da realidade a par-
tir do momento em que traz para os espacos de formacao as inquie-
tagoes do cotidiano, de modo a compartilha-las, buscando respostas
de forma coletiva.
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Como alertou-se no curso de formagao oferecido, estamos longe
de esgotar as reflexées sobre os saberes necessarios para o atendi-
mento as necessidades educacionais das pessoas com deficiéncia no
Ensino Superior. Tampouco tivemos a pretensao de direcionamento
do trabalho docente. Esperamos, contudo, provocar e contribuir para
a reflexao sobre a pratica e o apontamento de possibilidades que for-
necam algumas respostas aos dilemas enfrentados cotidianamente,
na educacao superior, a partir do ingresso das pessoas com deficién-
cia e NEE que foi, gradativamente, sendo garantido por meio de poli-
ticas publicas de inclusao.

Consideramos que a dinamica de novos estudos voltados aos
saberes docentes e ao processo de inclusao nos convida a uma busca
constante por conhecimentos que conduzam as instituicbes e os
docentes ao aperfeicoamento do processo educativo. Assim, este
produto educacional, que teve uma pequena abrangéncia dentro do
campo de pesquisa, tem potencial para ser expandido para todo e
qualquer espaco de Ensino Superior que se proponha a refletir sobre
a pratica docente imersa no processo de inclusao.

Reafirma-se, enfim, que este curso de formacao continuada foi
construido a partir da reflexdao sobre os saberes dos docentes par-
ticipantes e de estudos tedricos sobre educagao especial, inclusao
e saberes gerais da profissao docente. A partir desses elementos,
procurou-se provocar reflexdes acerca de aspectos fundamentais
para pensar a deficiéncia, o direito a educacao das pessoas com
deficiéncia e conhecimentos relacionados aos saberes que funda-
mentam a docéncia, que podem ser permanentemente ressignifi-
cados de modo a promover uma pratica educativa que favoreca a
inclusao no Ensino Superior.
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Apresentacdao

0 produto educacional apresentado neste texto € um site que
contempla a avaliacao do Programa de Atendimento ao Estudante
em Vulnerabilidade Social (PAevs) e do indice de Vulnerabilidade
Social (IVS) no IFSC. Esse site faz parte da dissertagao de mestrado
intitulada “A Assisténcia Estudantil na Educacao Profissional e Tecno-
l6gica: estudo avaliativo do Programa de Atendimento ao Estudante
em Vulnerabilidade Social (PAEVS) e do indice de Vulnerabilidade
Social (IVS)”, defendida em 2020, que integra a linha de pesquisa
"0Organizacao e Memdrias de Espacos Pedagdgicos na Educacao Pro-
fissional e Tecnologica”.

Uma particularidade de mestrado profissional que o diferencia
do mestrado académico é a necessidade de elaboragao e aplicagao
de um produto educacional’, por parte do mestrando, respaldado no
referencial tedrico-metodoldgico por ele escolhido. A area de Ensino
da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(Capes) (Area 46) define algumas tipologias de produtos educacionais,
tais como uma sequéncia didatica, um jogo, um video, um equipa-
mento, uma exposicao, entre outras. Esse produto é parte integrante
da dissertacdo e deverd contemplar um relato descritivo e analitico

1 Maiores informacgoes ver https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/
ENSINO.pdf.
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da pesquisa, devendo tambem ser aplicado em condig¢oes reais de
sala de aula ou outros espacos de ensino.

0 site criado como produto educacional, objeto deste texto, teve
a finalidade de avaliar o Paevs e o IVS, no sentido de fornecer ele-
mentos que pudessem apontar caminhos na direcao da defesa dos
direitos dos discentes em situacao de vulnerabilidade social e como
possivel instrumento para qualificar o processo de planejamento e
operacionalizacao dessas politicas no IFSC, divulgando-as para toda a
comunidade académica.

O produto educacional

Os objetos da investigacao que geraram este produto educacio-
nal foram o Paevs e o IVS executados nos 22 campus do IFSC. Esses
objetos passaram pela avaliagao dos servidores e discentes, bus-
cando elementos para qualificar o processo de assisténcia estudantil
e apontar caminhos na direcao da defesa dos direitos dos discentes
em situacao de vulnerabilidade social.

0 site esta organizado em quatro paginas principais e 12 subpa-
ginas, conforme mapa a sequir, e esta disponivel em: https://sites.
google.com/view/avaliopaevseivs/in% (3%ADcio.
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Figura 1 — Mapa do Site

MAPA DO SITE

Inicio Assisténcia Voz dos Voz dos
Estudantil Servidores Discentes
* Eicacional $ O sSistema ;
PAEVS/IVS ® Avaliando o ¢ Avaliando o
PAEVS PAEVS
o Pesquisadorae o o yg
Orientadora ® Avaliando o IVS ¢ Avaliando o IVS
® OIFSC ® O PAEVS
e O PROFEPT e PerfillVSe

Dados PAEVS

Fonte: Elaborado pela autora.

A Figura 2 representa uma imagem parcial da pagina principal
sobre "Assisténcia Estudantil”.

Figura 2 - Imagem parcial da pdgina da Assisténcia Estudantil

Direito
MEC

A Assisténcia Estudan

&
O

A Assisténcia Estudantil, prevista na Constituicdo Federal de
1988, foi instituida em 2007, por meio da Portaria Normativa
n° 39 do MEC e ampliada em 2010, por meio do Decreto n°
7.234,incluindo os Institutos Federais.

As agdes previstas no decreto devem ser desenvolvidas nas
dreas de alimentacdo, transporte, atengao a sadde, inclusio
digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico e acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotagéo.

Os recursos sao repassados as instituiges federais de ensino
que deverio executar, acompanhar e avaliar o

i d prestar i des sobre o
desenvolvimento a0 Ministério da Educagio (MEC). Os
critérios de selecdo dos discentes levam em conta o perfil
socioecondmico dos alunos, além de critérios estabelecidos de
acordo com a realidade de cada instituicao de ensino. (BRASIL,
2010)

NolIFSC a assisténcia estudantil foi regulamentada por meio da
Resolugio N° 001/2010. As agdes e os programas que compoe
a assisténcia estudantil no IFSC dividem-se nas formas de
atendimento universal e atendimento a estudantes em
vulnerabilidade social

O atendimento a estudantes em vulnerabilidade social ¢
especifico e desenvolvido por meio do Programa de

i il ial - PAEVS,
regulamentado por meio da Resolugio CONSUP N° 41/2017.
E composto pelos auxilios Permanéncia, Compulsério,
Ingressante Cotista - ACRI e Emergencial.

O Auxilio Permanéncia possui como critério exclusivo de
acesso o IVS valido, regulamentado por meio da Resolugio
CONSUP N°42/2017.

OPAEVS ionali i meio
do Sistema PAEVS.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Para construgao e analise dos dados, foram aplicados questiona-
rios eletrénicos para 2.250 discentes, maiores de idade, matriculados
em todos os campus do IFSC, que possuiam e-mail valido cadastrado
no sistema académico, que estavam com status do beneficio igual a
“Ativo” em algum dos auxilios do Paevs em outubro de 2019. Tam-
bém foram aplicados questionarios aos servidores que atuavam no
planejamento e na execugao do Paevs e do IVS nos 22 campus e
na Reitoria, nesse mesmo periodo. Dos questionarios aplicados aos
discentes, 513 respostas retornaram (22,8% dos respondentes), e dos
questionarios encaminhados para 125 servidores de todos 0s campus
e Reitoria, 54 servidores concluiram o preenchimento.

Compreender o IVS dentro do quadro da assisténcia estudantil
nao é tarefa tao simples. O IVS é composto por varidveis e a cada uma
€ atribuido um peso. A renda per capita € uma varidvel de compro-
vacao obrigatoéria. As demais varidveis sao consideradas agravos de
comprovacao nao-obrigatoria, como composi¢do familiar, educacao,
ocupacao, trabalho e emprego, moradia, salde, transporte e partici-
pacao em pProgramas sociais.

Considerando as varidveis que fazem parte do IVS, menciona-
das acima, é facil perceber, em didlogo com Finatti et al. (2007, apud
Imperatori, 2017, p. 295), que a assisténcia estudantil perpassa todas
as areas dos direitos humanos, uma vez que compreende acdes
que envolvem ideais condicbes de saude, acesso aos instrumen-
tais pedagodgicos para formacao profissional, acompanhamento das
necessidades educativas especiais, além de necessidades basicas dos
estudantes, tais como moradia, alimentacao, transporte e recursos
financeiros, revelando por um lado as desigualdades sociais e, por
outro, a necessidade da justica social. Tudo isso justifica a criacao do
site, como instrumento capaz de fornecer informagdes e caminhos
aos discentes na busca por seus direitos.

As Figuras 3 e 4 apresentadas na sequéncia sao imagens
parciais das paginas em que o IVS é detalhado e também o perfil
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socioecondémico de 10.004 discentes com VS, obtidos por meio do
sistema de gerenciamento do IVS e dos auxilios financeiros - Sistema
Paevs. Abordando de forma resumida, os dados mostram que a maio-
ria dos discentes com IVS cadastrado no periodo da pesquisa, 2017
a 2019, estavam matriculados em cursos técnicos e possuiam renda
per capita de até um saldrio minimo. O estudo também aponta dados
referentes a outras variaveis que compdem o IVS desses discentes,
como, por exemplo, a composicao familiar e dados referentes a situa-
coes de desemprego e trabalho informal dos integrantes das familias,
situacao de moradia, entre outros. As vulnerabilidades apresentadas
refor¢cam a necessidade dos auxilios financeiros do Paevs para a per-
manéncia dos discentes na instituicdao e a conclusao dos cursos.

Figura 3 - Imagem parcial da pdgina do IVS

INICIO v ASSISTENCIAESTUDANTIL v+ VOZ

- INDICE DE
VULNERABILIDADE SOCIAL (1VS)

Para Pereira e Guareschi (2014,p.10), vulnerabilidade social envolve outros fatores para além da questao puramente econémica.

Ou efa 3o somente asociada 3 pobreza econdmica, s corrlacionada a uma mltplicdade de fatores, constituindo, hoje,um conceito aue alcanga
planos polit direit Ses, de pod it

de isco e empobrecimento das redes socas, discriminagso por questes de etria, cultura  genero, dentre outros, A vivencia dessas precariedades se
Jtado d Jacionad:

(PLREIRAGUARESCI I, 2014,.10)

P:«M'h.uh O IVS ¢ utilizado como critério nico ou associado em diversos
9 —)ﬁ mantacia programas ou editais do IFSC. E regulamentado por meio da
Resolucao CONSUP N° 42/2017).

—Wﬁ De acordo com esta resolucio, ° uma express3o quantitativa

Editais Interciambio de analise composta de variaveis que juntas caracterizam a
CITRREWRRY situacio de vulnerabilidade social”. E composto por varidveis
2 com comprovagao obrigatéria e nao-obrigatéria.

A renda per capita é de comprovacao obrigatéria. As demais

Fonte: Elaborado pela autora.

294



Figura 4 - Imagem parcial da pdagina que mostra o perfil
socioeconémico dos discentes com IVS e dados financeiros
do Paevs

Perfil socioeconémico dos discentes com IVS e dados financeiros do PAEVS,

entre 2017 e 2019

PERFIL SOCIECONOMICO DE 10.004 DISCENTES, COM IVS CADASTRADO NO
SISTEMA PAEVS EM 2017, 2018 e 2019.

O perfil foi tracado de acordo com a situagao de cada discente em relacdo as variaveis que compde o IVS.

Cabe aqui uma reflexdo com Souza (2017, p.143)

Sabe-se que a mensuragio da pobreza constitui uma problematica que compreende questdes de ordem técnico-
instrumental, mas também tedrico-politica. Ao se parametrar a condicio de pobreza pelo salario-minimo, tio somente,
comete-se distorcoes; pois, como alerta Romao (1998), além de o salario-minimo nao constituir a fonte de renda da maior

parte da populagao, ele estd acima da renda de véri t mo: informais,

de service is, profissionais liberais, estudants vinct

Quantidade de discentes com IVS detalhado, emitido no O maior ntimero de IVS emitidos foi em 2018 e um dos motivos
Sistema PAEVS em 2017, 2018 e 2019 desse aumento pode ser o fato de que até 2017 a validade do
IVS era de 1 ano e posteriormente passou para dois anos, assim
4500 Ain sendo, os IVS solicitados até 2017 tiveram que ser reavaliados
4000 . em 2018 e passaram a ter validade até 2020, o que também
3500 923 explicaria a reducdo em 2019. Mesmo assim os nimeros sao
2000 altos, o que pode ser um reflexo do agravamento das questoes

2702 sociais nos ltimos anos.

2500
2000 Conforme descrito na Plataforma Nilo Pecanha, em 2017 o
60 IFSC possuia 47.996 matriculas e em 2018, 50.335 matriculas.
Segundo informacdes repassadas pelo IFSC, obtidas no
1000 SISTEC, em 2019 o numero de matriculas era de 44.960
500 discentes. Se compararmos com o nimero de discentes com
0 IVS, teremos em 2017, 5,6%, em 2018, 8,1% e em 2019, 7,17%.
2017 2018 2019 Porém esse percentual é bem maior pois, no calculo de
Ano Cadastro matriculas, engloba discentes com mais de uma matricula ou
que desistiram da vaga e foram substituidos ou nio por outros
Fonte: Elaborad t dados obtid istema PAEVS.

discentes, mas como citado anteriormente, para o calculo de
discentes com IVS nesta pesquisa, ele est4 sendo considerado
apenas uma vez no ano referéncia.

Fonte: Elaborado pela autora.

A pagina, representada pela figura a sequir, aborda as informa-
cOes sobre o Paevs no periodo pesquisado.
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Figura 5 - Imagem parcial da pagina do Paevs

J a I a a Q PROGRAMA DE ATENDIMENTO AO
TUDANTE EM VULNERABILIDADE SOCIAL -
PAEVS

“ritérios
6\0,

O PAEVS integra a Assisténcia Estudantil do IFSC no que se refere ao atendimento dos estudantes em vulnerabilidade social. E
regulamentado por meio da Resolucio CONSUP N° 41/2017,

Auxilio permanéncia: o estudante precisa ter matricula
regular e [ndice de Vulnerabilidade Social - IVS valido.
0 que &7 Sobre os demais auxilios procure a Coordenadoria
Programa de Atendimento ao Estudante em Pedagéaica do seu campus.
Vulnerabilidade Social - PAEVS é composto pelos
seguintes auxilios financeiros: O Auxilio Permanéncia,
Auxilio Compulsrio, Auxilio Ingressante Cotista
Renda Inferior a 1,5 5.M. e 0 Auxilio Emerge

AT Para solicitar o Auxilio Permanéncia do PAEVS, o
o e e estudante precisa solicitar o IVS. O primeiro passo para
matriculado em cursos presenciais, com renda bruta obter 0 IVS é solicitar a anélise de renda. A andlise de
per capita de até 2 salarios-minimos vigente. renda agora é igual para aluno que ingressa por meio
destina-se a estudantes das cotas de renda inferior a 1,5 salarios-minimos e
inscritos no CadUnico, os matriculados em cursos para quem solicita o IVS.
PROEJA e 0s matriculados em cursos que fagam parte
de agoes voltadas a publicos estratégicos. 4li fl
A Callng Docmeatagi [ Al 51 [ Sl
estudante que entrou no IFSC por meio da cota de venda (PAEVS)
escola piblica, com renda inferiora 1,5
saldrios-minimos, matriculado em curso presencial.
o  de cardter eventual,
destina-se ao estudante matriculado em curso
presencial, em situacao financeira adversa e ndo As acdes sao centralizadas e os recursos
previsivel que impossibilite a permanéncia no curso. gerenciados pela Dirctoria de Assuntos Estudantis
Fonte: Imagem arauivo IFSC. (DAE). A maior parte dos recursos da Assisténcia
estudantil, provenientes da agio 2994, sdo

destinados ao pagamento dos auxilios financeiros.

Fonte: Imagem arquivo IFSC

Fonte: Elaborado pela autora.

Em relagao ao conhecimento do Paevs e da possibilidade de
receber algum auxilio financeiro para contribuir com sua permanéncia
no curso, dos 513 respondentes, 64,91% declararam que nao sabiam
e 35,09% que ja sabiam. Questionados sobre como ficaram sabendo
sobre a existéncia do Paevs, 63,55% dos discentes responderam
que foram informados por servidores do IFSC, 26,71% encontraram
as informagdes no site do IFSC, 23,00% ficaram sabendo por amigos,
4,09% por familiares, 21,05% por meio de materiais de divulgacao
impressos (banner, cartaz, folder etc) e/ou do mural do campus e
2,34% por outros meios.

Sao esses 0os metodos de divulgagao do edital e do resultado do
Paevs, mais utilizados: o contato com o discente de forma individual
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pessoalmente; a utilizagao de materiais impressos; a divulgagao cole-
tiva em reunides, palestras etc.; a divulgacdo no site e o repasse de
informag6es para outros servidores para a divulgagao em outros
espacos. 0s discentes também buscam informacdes na Coordena-
doria Pedagogica/Nucleo Pedagogico do campus, no site do IFSC, na
coordenacao de curso e nos materiais de divulgacao impressos (fol-
der, cartaz, banner etc.) e/ou no mural do campus.

Figura 6 - Imagem parcial da pagina que traz os dados

da pesquisa com os discentes avaliando o Paevs e 0o IVS

VOZ DOS DISCENTES

PUBLICO ALVO

CRITERIOS PARA A ESCOLHA DOS PARTICIPANTES: Ter e-mail valido
no SIGAA; estar com status do beneficio igual a "Ativo” em algum dos
auxilios do PAEVS; ter 18 anos ou mais, completados até o final de outubro
de 2019. A lista dos discentes foi gerada a partir do Sistema de

QUEM SAO OS RESPONDENTES: idade entre 18 e 64 anos, sendo a
maioria, 55%. da faixa etaria entre 18 e 25 anos e 28% entre 26 e 35 anos.
Estio matriculados em 21 cAmpus do IFSC, sendo a maioria, 49,31%, em
cursos técnicos (Subsequentes, Concomitantes e Integrados) e 47,95% em
cursos 2o ja, Licenci:

Os demas s FIC, Proej - 0.

Fonte: Elaborado pela autora.

Ouvindo-se também os servidores se torna possivel ampliar o
didlogo, colocando em sintonia as vozes desses sujeitos. Da mesma
forma como em relacdao aos discentes, o site tambeém possui uma
pagina apresentando os dados obtidos a partir da anadlise dos servi-
dores em relacao ao Paevs e ao IVS.

0 site foi submetido a avaliagao de 84 discentes e 25 servido-
res e continha sete questées cujos temas abordados eram: primeira
impressao; aparéncia geral do site; facilidade de navegacao; o uso
de graficos/sons/videos; conteddo/informacao e disponibilidade
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de contatos. Foi aplicado entre os dias 25 e 28 de maio de 2020, tendo
12 respondentes. De forma geral, o site foi avaliado positivamente
pela maioria dos respondentes, em todos os critérios elencados no
questionario. Algumas sugestbes deixadas pelos respondentes e pela
banca de defesa foram incorporadas ao site.

Para empreender a anadlise sobre a assisténcia estudantil foi
realizada uma pesquisa bibliografica em trés periddicos de circulagao
nacional e uma busca no Scielo (Scientific Electronic Library Online)
com algumas palavras-chave pertinentes ao tema da dissertacao,
alem deoutras buscas com a palavra-chave “estado da arte” rela-
cionada ao tema. Foram encontrados alguns artigos, teses e disser-
tacdes, como Taufick (2014); Kowalski (2012); Spricigo (2015); Prada;
Surdine (2018), que tratam da assisténcia estudantil nos IFs, e outros
que fazem uma analise mais voltada para a assisténcia estudantil nas
universidades, como Dutra; Santos (2017); Pinheiro (2016). Na medida
do possivel, essas referéncias foram analisadas por fornecerem ele-
mentos para contribuir com o conhecimento das especificidades da
assisténcia estudantil nos IFs.

Conforme colocam Costa e Castanhar (2003, p. 77),

A avaliacdo sistematica, continua e eficaz desses progra-
mas pode ser um instrumento fundamental para se alcancar
melhores resultados e proporcionar uma melhor utilizacao e
controle dos recursos neles aplicados, alem de fornecer aos
formuladores de politicas sociais e aos gestores de programas
dados importantes para o desenho de politicas mais consis-

tentes e para a gestao publica mais eficaz.

Nao é possivel negar a necessidade da avaliagao, mas € pre-
ciso, também, situar, como faz Boschetti (2009), a avaliacao das poli-
ticas sociais nas contraditorias relagdes entre Estado e sociedade no
capitalismo, para poder ter um olhar critico em algumas perspectivas
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correntes na avaliagao de politicas sociais. Assim, esses breves dia-
logos com os autores consultados justificam a relevancia da criacao
do site enquanto produto educacional e instrumento para qualificar
0 processo de planejamento, operacionaliza¢ao e divulgacao dessas
politicas no IFSC, para toda comunidade académica.

Ao trazer a voz dos discentes, cabe concordar de com Prestes
(2012, p. 100), que afirma a necessidade da invencao de formas de
comunicacao que:

[...] destinem parte do seu tempo e da sua energia para dia-
logar com os avaliados, formulem linguagens e formas de
expressao que promovam discussoes coletivas sobre os
resultados da avaliacao, inventem um novo estado de espi-
rito, novas formas de expressao e de linguagem e estabele-
¢am com os avaliados didlogos por meio dos quais seja possi-
vel abrir novos caminhos em busca de novos conhecimentos

e de novas sociabilidades.

Assim, mesmo ainda em passos iniciais esse didlogo com estu-
dantes e servidores nas avaliacdes da assisténcia estudantil, foi pos-
sivel ampliar o espago para o didlogo entre estes sujeitos e refletir
sobre a necessidade da “"avaliacao politica” da politica, enquanto ins-
trumento de discussao da justica social, da igualdade e dos direitos,
na perspectiva de avancar em relacao a inclusao social.

A busca de qualificar a coleta de dados e produzir avangos na
qualidade e analise das informacdes levou a criacao do Sistema Infor-
matizado de Gerenciamento do Paevs e do IVS no IFSC (sistema Paevs)
resultante do trabalho da equipe multidisciplinar do IFSC - Diretoria de
Assuntos Estudantis (DAE), vinculada a Pro-Reitoria de Ensino (Proen),
em parceria com servidores da Diretoria de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao (DTIC), vinculada a Pro-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional (Prodin).
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0 sistema possui perfis de acesso diferenciados, operacionais, de
gerenciamento e de consulta, permitindo o acesso de diversos ser-
vidores de acordo com suas atribuicdes no sistema. Se necessario,
€ possivel atribuir mais de um perfil a cada usuario, possibilitando
inclusive que ele acesse informagdes de mais de um campus. Os dis-
centes e demais servidores que nao atuam diretamente com o Paevs
também possuem acesso para consulta do IVS e de alguns relato-
rios quantitativos. O acesso ocorre por meio do link: paevs.ifsc.edu.br,
utilizando-se o login e senha institucionais. A consulta ao IVS utiliza
como filtro o CPF do discente e disponibiliza a data de validade e o
IVS final, sem nenhum detalhamento de varidveis, para nao expor a
situacao do discente.

0 sistema possui o perfil para o Administrador, para o Assistente
Social, para o Nucleo Pedagégico, para o Financeiro, para Consulta
Geral e para Documentos, com os respectivos meios de acessos as
funcionalidades especificas de cada perfil.

Cabe destacar que o Sistema tambeém disponibiliza para con-
sulta, para todos os servidores e discentes do IFSC, os relato-
rios quantitativos com dados sobre o controle orcamentario,
a lista financeira por campus contendo os valores utilizados, a
quantidade de auxilios pagos e quantidade de alunos atendi-
dos, bem como, a lista por chamadas do auxilio permanéncia
com o valor do recurso utilizado em cada chamada, o numero
de discentes contemplados e em lista de espera. Tambem
possibilita a consulta do valor final do IVS, por CPF, permitindo
que o discente e servidor possam verificar se o 1VS foi emitido
e sua data de validade (Finger, 2020, p. 40).

Essa possibilidade de consulta amplia a transparéncia sobre os
usos dos recursos, permitindo melhor compreender o processo.
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Consideracédes finais

Realizar esse processo de avaliagao foi um grande desafio.
Encontraram-se diversas dificuldades ao longo do percurso, sendo
algumas relacionadas a compilagdo de um grande volume de dados
sobre o Paevs e 0 IVS, obtidos por meio do Sistema Paevs, e a falta de
informag¢6es importantes em algumas situagdes, bem como, a exis-
téncia de e-mails invalidos ou a inexisténcia deles nos cadastros dos
discentes no sistema académico, indicando necessidade de ajustes
em relacdo aos relatorios obtidos no sentido de melhorar o acesso
aos dados, para facilitar os processos de acompanhamento, avaliacao
e gerenciamento das politicas.

Desde a implantacao da assisténcia estudantil, o IFSC vem rea-
lizando avaliacbes principalmente no que se refere ao Paevs, envol-
vendo servidores e discentes, de forma mais pontual voltada para o
perfil do discente, reflexdes sobre a assisténcia estudantil, situacbes
relacionadas aos editais, forma de divulgacao e pagamentos dos
auxilios. Modificou-se metodologia de avaliacao, buscou-se envolver
além de servidores e discentes, servidores de outros institutos fede-
rais da regido Sul do Brasil, com a finalidade de tracar um panorama
da assisténcia estudantil na regiao, enfim, caminhos buscados para
avaliacdo dessas politicas.

Ha muito ainda a ser desvelado nas avaliagbes da Politica Nacio-
nal de Assisténcia Estudantil (Pnaes), especialmente sobre o Paevs
e o IVS, que envolvem um didlogo com o conceito de vulnerabili-
dade social, fundamental para esta analise. Ou seja, ndo associa-la
somente a pobreza econdmica, mas correlaciona-la a uma multiplici-
dade de fatores, constituindo, hoje, um conceito que alcanca planos
politicos, morais e espirituais atraveés da desigualdade de acesso aos
direitos, de informacoes, de poder, de possibilidades e oportunidades,
situacdes de risco e empobrecimento das redes sociais, discriminacao
por questdes de etnia, cultura e género, dentre outros.
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Para muito além da criagao de um sistema de gerenciamento
de recursos para a Assisténcia Estudantil, o que aflorou o tempo
todo durante a pesquisa foi a dimensao simbdlica da vulnerabilidade
muito esquecida nas investigacées, conforme coloca Bertho (2019).
Incomensuravel. Escapa a qualquer instrumento quantitativo. Renda,
educacao, composicao familiar, ocupacao, trabalho e renda, moradia,
salde, transporte e participacdao em programas sociais, variaveis que
compéem o IVS, além de revelar as desigualdades sociais, também
revelam a necessidade da justica social.

Ao dar voz aos discentes, abriu-se

a possibilidade da escuta, bem como a possibilidade de buscar
desenvolver a competéncia em informacao e compreensao da
assisténcia estudantil por aqueles que buscam estes auxilios.
Coloca-se tambem a possibilidade que destas vozes seja pos-
sivel avaliar as acbes desenvolvidas, propostas de atuacao,
denuncias, criticas e outros elementos que possam favorecer
a qualificacao do programa (Finger, 2020, p. 70).

A consulta aos alunos para partilhar seus pontos de vista sobre
um tema que fala de perto sobre suas necessidades trouxe muitos
elementos para o entendimento da situacao de vulnerabilidade e de
direito, mas isto precisa ser ainda mais explorado nas pesquisas de
forma a destacar o papel fundamental que estes sujeitos podem e
devem desempenhar para a melhoria das agdes que lhes envolvem
e para ampliar a possibilidade de reflexao e participacdo nos temas e
nas decisdes que lhes tocam de perto.
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Apresentacdao

“"Memorias fotograficas do Curso Técnico em Agropecuadria da
Escola Tecnica Agricola Vale da Uva Goethe” @ o produto educacio-
nal da dissertacao nomeada “Curso Técnico em Agropecuaria da
Escola Técnica Agricola Vale da Uva Goethe: impactos na trajetoria
de egressos”. Tal produto educacional é destinado para ex-docentes,
gestores, egressos e familiares de egressos de tal curso. Tem como
objetivo manter a memoaria da educacao naquela regido.

A dissertacao e seu produto educacional foram apresentados ao
Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnologica
(ProfEPT) e integram a area de concentragao “Educacao Profissional e
Tecnologica” e a linha de pesquisa “Organizagao e Memorias de Espagos
Pedagogicos na Educacao Profissional e Tecnologica (EPT)". Foram sub-
metidos a banca de avaliacao do ProfEPT, em 28 de setembro de 2020.

A pesquisa que deu origem a este produto teve como objetivo
analisar os impactos do referido curso na trajetéria dos estudantes
egressos e, a partir das discusstes empiricas e tedricas produzidas,
elaborar um site que pudesse deixar vivas as memorias de tal curso.
Os objetivos especificos da pesquisa foram: a) Catalogar as producoes

1 Disponivel em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/
trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.xhtml?popup=true&id_traba-
Iho=9470806.
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académicas de 2008 a 2020 oriundas de pesquisas com egressos
de cursos de educacao agricola; b) Apresentar o Curso Técnico em
Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio da Escola Vale da Uva Goe-
the e analisar os impactos pessoais e sociais na trajetéria de seus
egressos; e c) Elaborar, aplicar e avaliar um site para a manutencao
das memorias da escola.

0 produto educacional foi desenvolvido tendo como base os
referenciais teoricos privilegiados e a pesquisa empirica. A pesquisa
empirica foi realizada com os egressos do curso em questao e teve
como locus a referida escola. De um universo de 70 estudantes
formados, foram sujeitos da pesquisa 33 estudantes egressos de
cinco turmas do Curso Técnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino
Meédio da Escola Vale da Uva Goethe, formados nos anos de 2014,
2015, 2016, 2018 e 2019. O instrumento utilizado para a coleta de
dados foi um questionario aplicado no més de fevereiro de 2020.
Para a analise dos dados foram utilizadas as teorias da analise de
contelido (Bardin, 2016).

A Escola Técnica Vale da Uva Goethe esta localizada no Distrito
de Azambuja, Pedras Grandes (SC), que foi local do assentamento
dos primeiros imigrantes italianos no Brasil. A escola foi mantida de
2012 ate o final de 2019 pela Universidade Barriga Verde (Unibave) e
os estudantes foram, de acordo com dados da propria instituicao, na
sua maioria, filhos de agricultores. Baseado na filosofia de atender
o homem do campo e, assim, incentivar seus filhos a ajuda-los sem
precisar sair da propriedade rural, o Curso Técnico em Agropecuaria
Integrado ao Ensino Médio tinha como premissa atender as necessi-
dades dos produtores rurais do municipio de Pedras Grandes e regiao
para suprir as demandas que precisam ser atendidas.

O curriculo da Escola Técnica Agricola Vale da Uva Goethe foi
pensado para atender as propriedades rurais da regiado e, por isso, ele
foi dividido em regime seriado, com componentes curriculares anuais
e duracdo minima de trés anos. Cada estudante era matriculado
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na primeira série, pois todos 0s componentes curriculares eram pre-
requisitos para os anos seguintes.

A proposta do Curso Técnico em Agropecuaria Integrado ao
Ensino Médio era completar a teoria com a pratica, priorizando a for-
macao de um cidadao critico e sujeito de transformacao em seu meio,
na busca de um mundo melhor. Por isso, o curriculo tornou-se articu-
lado ao ensino meédio e os conteldos curriculares foram divididos em
dois segmentos: contedidos bdsicos e conteldos profissionalizantes.
O primeiro é responsavel pelos conhecimentos referentes ao Ensino
Médio, enquanto o sequndo é o que caracteriza o curso, dando a
identidade profissional que o aluno procura.

Havia reuniées para articular os componentes curriculares tec-
nicos com os do ensino medio regular e, com isso, propiciar a troca
de ideias e um planejamento articulado. Cada disciplina possuia uma
carga horaria especifica, com uma quantidade de aulas delimitadas
para o componente curricular da instituicao.

As aulas eram realizadas no periodo noturno e, também, aos
sabados pela manhg, para complementar a carga horaria necessaria
do curriculo. Para as aulas praticas, o professor da disciplina técnica
agendava com a direcao da unidade escolar e com o produtor rural e,
assim, buscava-se unir a teoria a pratica.

De acordo com o Projeto Politico Pedagagico (PPC) do Curso Téc-
nico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Meédio, o estudante que
concluisse o curso estava habilitado para atuar de forma criativa, ino-
vadora e comprometida com a sustentabilidade agricola, podendo
gerenciar uma propriedade e até prestar servicos de assisténcia téc-
nica para demais propriedades rurais, empresas do setor, cooperati-
vas e demais instituicbes. Nessa atuacao, ou como autébnomo ou com
vinculo a uma empresa, o profissional poderia desenvolver agdes que
estao relacionadas a andlise das caracteristicas econdémicas, sociais
e ambientais, identificando as atividades de planejamento, execu¢ao
e conducao de projetos no ramo da agropecuaria.
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A viabilizagao financeira e a infraestrutura fisica necessaria
para o desenvolvimento das atividades foram asseguradas, até
2019, pelas parcerias entre a prefeitura municipal de Pedras Gran-
des, a Associacao de Incentivo a Cultura Italiana e o Conselho para
Assuntos Econdmicos da Pardquia do Distrito de Azambuja. A Uni-
bave atuava como mantenedora da escola e o governo do Estado
de Santa Catarina disponibilizava o espaco fisico da Escola de Ensino
Fundamental Joao Batista Becker. A partir de 2020, as parcerias nao
foram renovadas e, entao, o curso nao ofereceu mais entrada de
turmas, encerrando suas atividades. Sendo assim, durante a reali-
zacao da pesquisa, percebeu-se a necessidade do desenvolvimento
de um material que contasse a historia de tdo importante instituicdo
de ensino.

O produto educacional

0 site “"Memarias Fotograficas do Curso Técnico em Agropecuaria
da Escola Técnica Agricola Vale da Uva Goethe” foi desenvolvido por
meio da compra de um dominio na internet, na plataforma WIX. Neste
dominio foram criadas cinco segoes: 1) Sobre o Projeto; 2) A Escola; 3)
Galeria; 4) Depoimentos; e 5) Avaliacao, conforme se pode observar
na Figura 1.

Figura 1 - Imagem e titulo do produto educacional

Tl e TR NS ¥ 85\ of
MEMORIAS FOTOGRAFICAS DO CURSO TECNICO EM AGROPECUARIA DA
ESCOLA TECNICA AGRICOLA VALE DA UVA GOETHE

'—’(', | N\

SOBRE O PROJETO AESCOLA GALERIA DEPOIMENTOS AVALIACAO

Fonte: As autoras (2020).
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O objetivo do produto educacional “Memarias Fotograficas do
Curso Técnico em Agropecuaria da Escola Técnica Agricola Vale da
Uva Goethe” foi sistematizar e apresentar imagens que contemplas-
sem a histdéria do Curso Técnico em Agropecuaria da referida escola,
desde o seu surgimento, em 2012, até a formatura de sua Ultima
turma, em 2019.

Este produto educacional foi produzido a partir das relagbes
entre os olhares dos egressos do Curso Técnico em Agropecuaria
Integrado ao Ensino Medio da Escola Vale da Uva Goethe, obtidos por
meio da pesquisa empirica e interlocucdes tedricas, tendo como base
os estudos de Ramos (2014), Frigotto (2001; 2007), Ciavatta e Rum-
mert (2010) e Moura e Leite (2017), entre outros.

A primeira secao do site, nomeada como “Sobre o Projeto”,
apresenta o objetivo do projeto e informacdes sobre suas idealizado-
ras. A seqgunda se¢ao e destinada a apresentacao da Escola, com um
histdrico da Escola Técnica Agricola Vale da Uva Goethe.

A terceira secao e destinada ao resgate fotografico do Curso Téc-
nico em Agropecuaria da Escola Técnica Agricola Vale da Uva Goethe e
esta dividida em oito partes, conforme se observa na Figura 2.

Figura 2 — Galeria fotogrdafica
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ESCOLA TECNICA AGRICOLA VALE DA UVA GOETHE

SOBRE O PROJETO AESCOLA GALERIA DEPOIMENTOS AVALIAGAO
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Fonte: As autoras (2020).
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Cada ano apresenta fotografias que foram cedidas pela Escola
Técnica Agricola Vale da Uva Goethe. Junto com as imagens, a escola
apresentou a declaragao, assinada na matricula dos estudantes, com
a cessao dos direitos de imagem. Tal documento nao foi entregue
para as pesquisadoras, mas mantém & mantido, ainda, em arquivo
morto, disponivel caso alguém deseje visualizar.

Apresenta-se, Nna sequéncia a se¢ao de Depoimentos, conforme
pode se observar na Figura 3.

Figura 3 - Local para os depoimentos do produto no site

SOBRE O PROJETO A ESCOLA GALERIA DEPOIMENTOS AVALIACAO

VOCE QUE FEZ OU FAZ PARTE DA COMUNIDADE ESCOLAR DO CURSO
TECNICO EM AGROPECUARIA DA ESCOLA TECNICA AGRICOLA VALE DA
UVA GOETHE, DEIXE AQUI SEU DEPOIMENTO SOBRE A IMPORTANCIA
DESTA ESCOLA NA SUA VIDA

|__NomE I [oieme AQUI O SEU DEPOIMENTO

[ ANO ]

| TELEFONE |

Fonte: As autoras (2020).

Entre os depoimentos dos participantes que foram mais impac-
tantes apresenta-se:

311



A Escola de Educacao Profissional Tecnica Vale da Uva Goethe,
teve e continua tendo uma grande importancia para todos
aqueles que a frequentaram, pois ela possibilitou milhares de
conhecimentos e oportunidades. E hoje através destes trés
anos de estudos, podemos sequir a carreira de técnicos agri-
colas, e assim poder auxiliar os produtores a melhorarem a
visao de producao e por meio disso fazer com que sua produ-
¢ao melhore ao decorrer dos anos. E hoje sou absolutamente
grata por ter aprimorado e aprendido tantos e tantos conhe-
cimentos.

A escola apresentava grande importancia social, pedagogica
e econdmica para a regiao dos vales da uva Goethe, gracas a
ela inumeros filhos de produtores rurais e moradores de loca-
lidades proximas puderam ter acesso ao ensino meédio téc-
nico, em agropecuaria. Dessa forma se tivessem interesse e
vocagoes poderiam continuar a trabalhar em suas proprieda-
des ou buscar empregos nas empresas deste setor.

Bom no periodo em que frequentei a escola técnica péde
perceber que foi um palco de diferentes formas e meios de
aprendizagem, sempre de forma didatica, simples e direta ao
ponto. Tivemos muitos momentos em que pudemos por em
pratica o que foi aprendido em sala, aliando com as aulas pra-
ticas em que tivemos presente.

Muito bom o trabalho, uma escola de grande valia para a
regido. Memorias muito bem-feitas, simples, porém diretas.
Otimo site, tudo perfeito e sem erros. Parabéns! Walquiria por
seu esforco sei que é capaz de muito mais. Muito bom. Otimo.
0 site em contexto geral contribuiu e trouxe enraizadas as
doces memorias da escola agricola.

Os trés anos de estudo na Escola Técnica Vale da Uva Goe-
the foram os melhores possiveis. O ensino era o melhor e me
preparou para um mundo fora de 3. Os professores eram
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os melhores e nunca hesitaram em nos ensinar tudo que
tinham conhecimento. Sem esquecer a incrivel diretora Gleise
Colossi que era nossa maezona e sempre fez de tudo por nos
e por nossa escola. Sou grata por todos os conhecimentos,
amizades e momentos vividos nesses curtos trés anos. Obri-
gada por tudo!

Por fim, a avaliacdo do produto educacional foi realizada no pro-
prio site, na aba Avaliagao. O instrumento de avaliacao foi elaborado
a partir de adaptacdes dos estudos Bottentuit Junior (2010) e aplicado
para 70 egressos, com um total de 36 egressos respondentes. O
questionario apresentava questdes relacionadas a navegacao, tex-
tos escritos, organizacao das informacgoes, alinhamento dos textos,
formato de apresentacdo dos textos na transicdo de telas, rétulos,
existéncia de e-mail para contato e letras maiusculas e minusculas.

Analisando os resultados obtidos, ressaltamos que em todas as
perguntas prevaleceu a resposta positiva, o que significa que a maio-
ria considerou que todas as informacoes contidas foram apresentadas
em formatos compreensiveis, com linguagem logica e atualizadas.

Consideracédes finais

Ao final desta breve apresentacdao do produto educacional
“Memorias fotograficas do Curso Técnico em Agropecuaria da Escola
Técnica Agricola Vale da Uva Goethe”, produto educacional da disser-
tagao nomeada “Curso Tecnico em Agropecuaria da Escola Tecnica
Agricola Vale da Uva Goethe: impactos na trajetéria de egressos”,
compete a retomada das principais inferéncias e averiguacdes do
que foi desenvolvido. Tal pesquisa objetivou analisar os impactos do
Curso Tecnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio da Escola
de Educacao Técnica Vale da Uva Goethe, na trajetdria dos alunos
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egressos e, a partir das discussdes empiricas e tedricas produzidas,
elaborou-se um site, como produto educacional.

A oferta do Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio tem como
objetivo, principalmente, o ingresso do jovem ao mercado de trabalho
de forma qualificada e dirigida para certa area de atuagao. No caso do
Curso Técnico em Agropecuaria da Escola Técnica Agricola Vale da Uva
Goethe, a qualificagcao se dirige ao ramo agropecuario, pois a popu-
lacdo local é constituida, em sua maioria, de pequenos produtores
tanto para subsisténcia, como pequenos fornecedores locais de pro-
dutos agropecuarios do setor primario.

No Ensino Médio Integrado percebemos que o jovem, que tem
uma visao futurista da sua vida profissional, jd possui a compreensao
de que o curso ird lhe proporcionar conhecimentos e a iniciagao
necessaria para atuar no mercado de trabalho e, principalmente, com-
preender os movimentos inerentes ao mundo do trabalho. De posse
dos conhecimentos adquiridos no curso técnico, este aluno agregara
ao seu curriculo um diferencial e uma especializagao na area de agro-
pecuaria como curso profissionalizante.

Com a pesquisa, percebemos que a escolha das profissoes
ocorre de diversas formas e 0s cursos técnicos nem sempre levam o
egresso a sequir seus estudos, em nivel superior, pela mesma linha
do curso técnico. Por diversas razées muitas vezes a vida académica
do egresso percorre outro caminho, que nao foi abordado no curso
técnico cursado, onde dentre varios fatores influenciadores podemos
citar: a realidade em que a pessoa se encontra inserida para se proje-
tar no campo de trabalho, opinides de pessoas préoximas e influentes
como familiares e a ocorréncia de mudangas de ramo e atuagao moti-
vados por planos de carreiras e remuneracao.

0 processo de desenvolvimento, aplicagao e avaliagao do produto
educacional foi muito importante para dar materialidade a pesquisa,
j@ que houve a colaboragao de estudantes e professores da Escola
de Educacao Tecnica Vale da Uva Goethe. Os depoimentos coletados
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mostram como a escola fez diferenca para os envolvidos. Relatos de
que a escola apresentava grande importancia social, pedagogica e
econdmica para a regiao do Vale da Uva Goethe foram importantes
para a percepcao da importancia para os filhos de produtores rurais
e moradores de localidades proximas. Era, portanto, a oportunidade
de ingresso em um curso técnico agricola para os jovens da regiao se
especializarem em um ramo de atividade.

Com os dados da pesquisa e, também, do produto educa-
cional, percebeu-se que a escola foi de suma importancia para o
desenvolvimento dos estudantes do municipio de Pedras Grandes,
pois difundiu os conhecimentos teodricos e técnicos indispensaveis a
um nivel de vida compativel com a dignidade humana e com os ide-
ais democraticos, conduzindo estes estudantes a compreenderem
0s problemas peculiares ao meio em que vivem, a formarem uma
ideia exata de seus deveres e direitos individuais e civicos e a par-
ticiparem eficazmente do progresso econdémico e social da comuni-
dade a que pertencem.
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